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sabesp

P-0117/2021 Sao Paulo, 23 de margo de 2021

Ref.: Oficio n° 138/2021 — G.P. Requerimento
n° 1126/2021, de autoria do Vereador
Vava da Churrascaria.

Senhor Presidente,

Em atengdo a correspondéncia supracitada, encaminhamos a Vossa Exceléncia nota
técnica, elaborada pela Diretoria Metropolitana, referente ao Requerimento n° 1126/2021,

de autoria do Vereador Vava da Churrascaria.

Aproveitamos a oportunidade para apresentar nossos protestos de consideracao.

LUIZ FERNANDO B. GUIMARAES
Chefe de Gabinete

Excelentissimo Senhor

Vereador PEDRO LUIZ MATTOS CANHASSI BOTARO
Presidente

Camara Municipal de Santo André

M/pro
0191/21

Presidéncia

Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo - Sabesp
Rua Costa Carvalho, 300 — Pinheiros — CEP 05429-900 — S&o Paulo — SP
Tel. 55 (11) 3388-8000 — Fax (11) 3813-3587

Autenticar documento em http://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidade

com o identificador 340032003900360030003A00540052004100, Documento assinado digitalmente
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP -

Brasil.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://assinaturasabesp.1ldoc.com.br/verificacao/ e informe o cédigo 118D-FD8D-5967-8E9E
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Nota Técnica n2 012/2021

Data:
18/03/2021
Oficio: n? 1138/2021 - G.P.
Assunto: Solicitagdo de manutengdo em boca de lobo, devido
vazamento de esgoto. Pagina 1 de 1

Requerente: Ver. Pedrinho Botaro
Endereco:
» Rua Icd, altura do n° 13 — Jardim Monte Libano/ Santo André

Em atendimento a manifestagdo do Sr. Ver. Pedrinho Botaro, temos a informar:

Cumpre informar que foram realizadas vistorias in loco préximo ao n® 19, visto que o n° citado (13) é
inexistente e ndo foram identificados problemas nas redes/ramais de esgotamento sanitario.
Identificamos canos de drenagem para contengdo de mina existente, os quais encontram-se com
entupimento, desviando a agua para rua e calgada, conforme foto abaixo. De acordo com os
moradores, o problema é recorrente devido entupimento dos drenos. Diante do exposto foi
encaminhado a PMSA (Prefeitura Municipal de Santo André) Oficio MCTU n2 004/2021 solicitando

providéncias.

Por fim, enfatizamos o compromisso da SABESP com a qualidade dos servigos prestados, buscando
sempre a melhoria dos servigos com foco nos clientes, atuando com flexibilidade para adaptar as
condigOes adversas, mantendo o padrao de atendimento e qualidade.

Nos colocamos a disposigéo através dos canais de atendimento:
WhatsApp: (11) 95976-7315
Site: www.sabesp.com.br/ agenciavirtual

Atenciosamente,

Walber Nagot
Gerente de Departamento

Unidade de Gerenciamento Regional Tamanduatei — MCT
Companhia de Saneamento Bésico do Estado de S&o Paulo — Sabesp
Rua Tamarutaca, 300 — Santo André — CEP 09071-130~-SP

Assinado por 1 pessoa: WALBER NAGOT

Para verificar a validade das assinaiuras, acesse
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