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NRALISTARTA TERRA RTEL

CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

REQUERIMENTO - RINFE

Ao Senhor Prefeito Municipal solicitando-
lhe que envie a esta Casa de Leis
informagdes sobre o atendimento
telefonico prestado nas UPAS municipais,
bem como a relagdo das unidades e
respectivos telefones publicos.

Senhor Presidente

Consoante o recebimento de reclamacdes de varios municipes, 0s quais ndo conseguem
ser atendidos via telefone nas UPAS municipais, em razdo de que os telefones chamam
continuamente, mas as ligacdes ndo sao atendidas. Para exemplificar, citamos as UPAS do
Jardim Santo André e do Jardim Cristiane, respectivamente com os niumeros 4451-2689 e
4456-8394.

Cientes da importancia desse canal de atendimento , o qual € imprescindivel aos municipes,
para que assim possam ter informacdes importantes sobre servi¢os disponibilizados nessas
unidades, é que

REQUEREMOS a Mesa, ouvido o Douto Plenario, na forma regimental seja expedido oficio
ao Excelentissimo Senhor Prefieto Municipal solicitando-lhe que, nos termos do artigo 58,
incisos XVII e XXVIII, envie a esta Casa de Leis, as seguintes informacodes:

- por que os telefones das UPAS municipais supracitadas n&do atendem as ligagdes
telefébnicas no horario do seu funcionamento?

- enviar a esta Casa de Leis, lista atualizada com nome, endereco e numero do telefone das
UPAS municipais.

Ciéncias: 1) PAULO HENRIQUE PINTO SERRA - Prefeito Municipal Prefeitura Municipal de
Santo André

Plenério "Jodo Raposo Rezende Filho - Zinho", 18 de junho de 2019.

Ver. Jorge Kina - PSB
VEREADOR
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