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CAMARA MUNICIPAL DE

SANTO ANDRE

Santo André, 19 de marco de 2026.

De: Coordenadoria de Comunica¢des Administrativas
Para: Nucleo de Protocolo e Informagtes

Referencia:
Processo: n° 1653/2026
Proposicao: Indicacao n° 1016/2026

Autoria: Ver. Dr. Fabio Lopes

Ementa: INDICACAO ao Excelentissimo Senhor Prefeito de Santo André solicitando a
realizacéo de estudos para a implantagédo de um sistema de atendimento automatizado por
meio de inteligéncia artificial, integrado ao aplicativo WhatsApp, com a finalidade de facilitar
0 acesso da populacdo aos servigos publicos municipais e aprimorar a comunicagao
institucional entre a Prefeitura e os cidadaos.

DESPACHO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Fase Atual: Elaboracéo de Oficio
Acéo Realizada: Oficio Elaborado

Descricéo:

Oficio elaborado e encaminhado ao Executivo Municipal, na data deste despacho, por e-mail
com confirmacao de recebimento, conforme anexos.

Proxima Fase: Aguardar Resposta

Isaac Bergens Lima

Agente Legislativo I
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