
 

 

MOÇÃO DE APELO ao Senhor Presidente da 

Caixa Econômica Federal, solicitando a 

manutenção da agência localizada na Rua das 

Hortênsias, no bairro Vila Helena, em Santo 

André, diante da decisão de fechamento 

prevista para o dia 17 de outubro de 2025. 

 

Senhor Presidente, 

 

Nos termos do Art. 51 do Regimento Interno, requeiro que, após a devida 

aprovação do Plenário, seja encaminhada MOÇÃO DE APELO ao Senhor Presidente da Caixa 

Econômica Federal, solicitando a reconsideração do fechamento da agência da Vila Helena, 

situada na Rua das Hortênsias, em Santo André. 

 

O fechamento desta unidade trará sérios prejuízos à população local, uma vez 

que a Caixa Econômica Federal exerce papel fundamental na operacionalização de 

programas sociais do Governo Federal, no atendimento aos beneficiários de auxílios, 

aposentadorias e serviços bancários básicos, além de desempenhar importante função de 

fomento ao comércio e à economia da região. 

 

A transferência compulsória dos clientes para agências mais distantes obrigará 

moradores, muitos deles idosos e pessoas em situação de vulnerabilidade, a deslocamentos 

desnecessários e onerosos. Além disso, o fechamento compromete o acesso da comunidade 

a serviços essenciais, aumentando filas e sobrecarregando outras unidades do município. 

 

Diante do exposto, apelamos para que a Caixa Econômica Federal reconsidere a 

decisão de fechamento da agência da Vila Helena, mantendo seu funcionamento em prol 

da população andreense, garantindo dignidade no atendimento e preservando a função 

social do banco público. 

 

 

Plenário "João Raposo Rezende Filho - Zinho", 30 de setembro de 2025 

 

Tiago Nogueira 

Vereador 
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