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Prefeitura Muhicipal de Santo André
Gabinete do Prefeito

PC n? 052.05.2025

Santo André, 22 de maio de 2025.

A Sua Exceléncia o Senhor
CARLOS ROBERTO FERREIRA
Presidente da

Camara Municipal de Santo André

Assunto: Projeto de Lei Ordinaria.

Senhor Presidente,

Temos a honra de submeter a elevada apreciacdao e deliberacdo dessa Egrégia
Camara Municipal, o incluso Projeto de Lei n° 15, de 22 de maio de 2025, que dispGe sobre a
revisdo do Plano Diretor de Turismo de Santo André, instituido pela Lei n2 10.099, de 04 de
julho de 2018.

Primeiramente, importante destacar que o Plano Diretor de Turismo é um
instrumento que institucionaliza diretrizes e metas para as politicas municipais de turismo,
orientando a Administracao Publica e os demais agentes econdmicos e sociais da cidade para o
desenvolvimento turistico de forma sustentavel e que promova o desenvolvimento econémico
e a geragao de trabalho e renda.

A presente propositura visa a revisdao do Plano Diretor de Turismo de Santo André
e decorre de disposicdo legal imposta pelo art. 22 da Lei n2 10.099, de 04 de julho de 2018, que
estabelece que o Plano sera objeto de revisdo a cada 03 (trés) anos, conforme disposto na Lei
Complementar Estadual n? 1.261, de 29 de abril de 2015, que estabelece condi¢cbes e requisitos
para a classificacdo de Estancias e de Municipios de Interesse Turistico.

Dessa maneira, a institucionalizacdo deste Plano é etapa fundamental para que
Santo André possa requerer sua classificagdo como “Municipio de Interesse Turistico”, junto a
Comissdo de Turismo da Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo, e, assim, viabilizar o
acesso da Administracdo Publica Municipal a importantes recursos destinados a investimentos
em politicas publicas de promocédo ao turismo local.

Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidade
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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O projeto de lei em tela foi constituido respeitando-se uma série de etapas
estabelecidas em legislacdo estadual e teve seu conteldo apresentado e debatido em audiéncia
publica realizada em 30 de outubro de 2024, consulta publica realizada pela plataforma Colab,
entre os dias 21 e 31 de outubro de 2024, e ainda aprovada pelo Conselho Municipal de
Turismo de Santo André — COMTUR, d6rgdo de representacdo da sociedade civil para os temas
ligados ao turismo do municipio.

Neste contexto, considerando o interesse publico contido no presente projeto de
lei, aguarda este Executivo venha essa Colenda Camara acolher e aprovar a presente
propositura, convertendo-a em diploma legal, solicitando, para tanto, cardter de urgéncia nos
termos dispostos no artigo 45, §12 da Lei Organica do Municipio.

Na oportunidade, renovamos nossos protestos de elevada estima e distinta
consideragao.

Atenciosamente,

Assinado de forma
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PROJETO DE LEI'N° 15, DE 22.05.2025

DISPOE sobre a revisdo do Plano Diretor de Turismo de Santo
André, instituido pela Lei n® 10.099, de 04 de julho de 2018.

GILVAN FERREIRA DE SOUZA JUNIOR, Prefeito do
Municipio de Santo André, Estado de Sao Paulo, no uso e gozo
de suas atribui¢cdes legais,

CONSIDERANDO o0 que consta dos autos do Processo
Administrativo n° 8.625/2016,

FAZ SABER que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e
promulga a seguinte lei:

Art. 1° A presente lei dispde sobre a revisdo do Plano Diretor de Turismo de Santo
André, instituido pela Lei n° 10.099, de 04 de julho de 2018, nos termos da Lei
Complementar Estadual n® 1.261, de 29 de abril de 2015, que estabelece condi¢des
e requisitos para a classificacdo de Estancias e de Municipios de Interesse Turistico.

Paragrafo unico. A revisdo do Plano Diretor de Turismo de Santo André consta do
Anexo Unico, parte integrante desta lei.

Art. 2° O Plano Diretor de Turismo de Santo André é composto pelo Diagnéstico e
Andlise Situacional, Metas e Indicadores de Planejamento e pelos seguintes anexos:

| - Anexo | — Inventéario da Oferta Turistica de Santo André 2024;
Il - Anexo Il — Estudo de Demanda Turistica de Santo André 2022;
Il - Anexo Il — Resultado Consulta Publica COLAB.

Art. 3° As despesas com a execucdo desta lei correrdo por conta das dotagdes
orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Prefeitura Municipal de Santo André, 22 de maio de 2025.

Assinado de forma digital por
GILVAN FERREIRA DE GILVAN FERREIRA DEgS(t)UgA

SOUZA JUNIOR:41170544819
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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E GERAGAO DE EMPREGO DE SANTO ANDRE
Av. José Caballero, n2 143, 52 andar, Centro, Santo André — SP. CEP: 09040-210.
www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre | (11) 4433- 0752 | turismo@santoandre.sp.gov.br

Gilvan Ferreira de Souza Junior
Prefeito de Santo André

Evandro Banzato
Secretario de Desenvolvimento Econdmico e Geragdo de Emprego

Fernando Santos Soares da Cunha
Secretdrio Adjunto de Desenvolvimento Econdmico e Geragdo de Emprego

Fernanda Parra Garcia
Diretora de Desenvolvimento Econémico e Turismo

Rubens Gallino Junior
Gerente de Turismo

Tarsila de Almeida Fernandes
Assessor Especializado de Secretaria

Tamara de Novais Rocha Santana
Encarregada de Informagdes Turisticas

Renan Muniz de Sales
Assessor Especializado de Secretaria/ Agente de Comunicacdo

Maria Eduarda da Silva Mota
Assessora Institucional de Diretoria

Julia Prates de Souza | Nathdlia Lima Azevedo
Estagiarias

GOVERNANGA DO TURISMO EM SANTO ANDRE:

Conselho Municipal de Turismo — COMTUR Gestao 2024-2025

SOCIEDADE CIVIL: Alexandre Antonio Galves Gori | Cesar Ricardo dos Santos Ferreira | Cristiane Ferrari | Eduardo Gobatti |
Fabio Santos Santana | Marcos Alexandre Rocco de Paula | Melina Izar Marson | Monica Reis de Oliveira | Paulo Henrique da
Rocha Tinoco | Tania Cristina Morgado Gori | Valdinete Maria Matos | Valter Mendes

GOVERNO: Debora Amanda Lojor Ferreira | Fabiana Cardoso dos Santos | Fernanda Parra Garcia | Guilherme Ribeiro de Souza
Pinto | Mayra Gusman de Souza Brito | Paulo Honorio Bastos Gomes | Rodrigo Bertassi | Rubens Gallino Junior | Tabata Riatto
da Silva |Tarsila de Almeida Fernandes | Tatiana Aparecida Machado | Waldir Zampronha Filho

Subprefeitura de Paranapiacaba e Parque Andreense
Fabio Picarelli

Secretaria de Meio Ambiente e Mudangas Climaticas
Edinilson Ferreira dos Santos

Secretaria de Cultura
Eliane Mendafia Diniz

Secretaria de Educagao
Pedro Botaro

Secretaria de Esporte e Pratica Esportiva
Jobert Alexandrino
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INTRODUCAO

A Prefeitura de Santo André, em conjunto com o Conselho Municipal de Turismo, seguindo as boas praticas para garantia
da participagao da Sociedade Civil na concepcdo de politicas publicas, elaborou o presente plano intitulado 22 Revisdo do
Plano Diretor de Turismo 2025, conforme previsto na legislagdo que regulamenta esta matéria em nivel municipal.

Esta 22 Revisdo do Plano Diretor de Turismo de Santo André foi um esfor¢co coordenado e executado pela Secretria de
Desenvolvimento Econdmico e Geragdo de Emprego de Santo André, Conselho Municipal de Turismo de Santo André e
demais atores da sociedade civil.

Durante o processo de elaboragdo desta revisdo, que ocorreu no segundo semestre de 2024, foram realizados diadlogos
entre as equipes técnicas das secretarias municipais, iniciativa privada e a sociedade civil, tendo como base o Conselho
Municipal de Turismo. As Secretarias Municipais da Prefeitura que participam do Conselho Municipal e operacionalizam
estruturas e politicas publicas ligadas ao turismo na cidade e que tiveram participagao central no desenvolvimento do
plano sdo: () Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Geragdo de Emprego, (II) Secretaria de Meio Ambiente e
Mudangas Climaticas, (Ill) Secretaria de Cultura, (V) Secretaria de Educagdo e (V) Secretaria de Esporte e Pratica
Esportiva, (VI) Subprefeitura de Paranapiacaba e Parque Andreense. A organizacdo e redagdo final deste Plano foi
realizada pela equipe técnica do Departamento de Desenvolvimento Econémico e Turismo da Secretaria de
Desenvolvimento Econémico e Geragdo de Emprego da Prefeitura.

O processo de revisdo seguiu rigorosamente o cronograma de a¢Ges aprovado pelo Conselho Municipal de Turismo, sua
redacdo final contou com colaboragdes e participacdo do Conselho e da sociedade civil por meio de audiéncia e consulta
publica. Todas as contribuicdes oriundas das audiéncias e das consultas publicas foram analisadas e organizadas pela
Prefeitura e Conselho Municipal de Turismo, e quando verificada pertinéncia e viabilidade técnica de implantagdo, foram
devidamente incorporadas na redagdo final do documento. Todas as contribui¢cdes, analises e justificativas para
incorporacdo ao documento constam no processo municipal de referéncia.

Esta revisdo do Plano Diretor de Turismo manteve atencdo voltada as exigéncias e diretrizes dos Planos Nacionais e
Estaduais de Turismo, assim como na atualizagdo de dados sobre a atividade turistica nos ambitos municipal, estadual,
nacional e internacional, além de complementac¢des informativas substanciais em relagdo aos planos anteriores (Plano
Diretor de Turismo de 2018-2021 e 12 Revisdo do Plano Diretor de Turismo 2021-2024) e observancia a estudos, féruns e
anadlises realizadas anteriormente em nivel municipal. Foram realizados alguns ajustes em relacdo a estrutura do
documento em relagdo aos Planos anteriores, visando a melhor coesdo e garantia da compreensao da politica publica.

Conforme ja estabelecido nos planos anteriores, o Turismo de Negdcios, Cultural, Pedagdgico, Ecoturismo e Religioso sdo
os segmentos turisticos de maior relevancia no municipio, e por isto este documento apresenta dados socioeconémicos
tratados especificamente para estes segmentos por meio do Estudo de Demanda Turistica (2022) e inventariagdo da
oferta turistica.

Novamente foi trazida por esta 22 Revisdo do Plano a apresentacdo de uma andlise situacional e a proposi¢do de politicas
publicas focadas no turismo local, que foram inseridos nesta versdo revisional por meio da interpretacdo dos dados
colhidos nas pesquisas e em conformidade com as tendéncias do mercado turistico nacional e internacional.

Em resumo, esta revisdo tem como objetivo principal ilustrar o cenario atual do turismo em Santo André, verificar o
cumprimento das metas e objetivos estabelecidos nos planos anteriores, e apontar caminhos para o crescimento da
atividade turistica e tendéncias do mercado nacional para os préoximos anos, tendo como eixo condutor o
desenvolvimento e monitoramento continuo de ferramentas para qualificagdo e fortalecimento econémico do setor
turistico, visando a atracdo e geracao de oportunidades de emprego e renda no Municipio de Santo André.

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e
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TABELA |
Cronograma de Revisao Il do Plano Diretor de Turismo 2025-2027

Apresentacao e validagdo do Cronograma no COMTUR; 21 de agosto
N ‘- . . . 20 de
Atualizagdo do Inventario Turistico de Santo André — Infraestrutura Municipal;
setembro
S . I . . 20 de
Atualizagdo do Inventario Turistico de Santo André — Infraestrutura Privada;
setembro
= . 30de
Conclusdo do texto base do PDT e envio ao COMTUR;
setembro
Apresentacdo e validagdo do texto base do PDT ao COMTUR; 16 de outubro
- . ) 21/outa
Consulta publica através do COLAB; 31/out
Audiéncia Publica para apresentagao do texto base do PDT a sociedade, debate e recebimento
~ 30 de outubro
de sugestoes;
. ‘. - 06 de
Submeter texto base e possiveis acréscimos ao PDT para a aprovagdo do COMTUR;
novembro
Encaminhamento do PDT revisado e aprovado no COMTUR para a Camara Municipal de Santo 20 de
André. novembro

Fonte: Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Geragdo de Emprego de Santo André

Nota 1: Lei Municipal n® 10.428 de 2021 - Vencimento do PDT: 15 de outubro de 2024

Nota 2: primeiro passo para a revisdo do PDT, a pesquisa de demanda turistica, foi devidamente realizada no ano de 2022, em parceria

com a instituicdo de ensino e pesquisa Strong Business School, conforme Lei Estadual n® 1.261 de 2015, que regulamenta os Municipios
de Interesse Turistico — MIT.
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SECAO A

DIAGNOSTICO E ANALISE SITUACIONAL

“O turismo traz progresso. Como um dos
principais setores da economia global, tem
imenso poder de contruir pontes entre culturas,
gerar novas oportunidades e realizar o
desenvolvimento sustentdvel.”

Sr. Antonio Guterres
Secretario-geral da ONU
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1. CONTEXTO GERAL ATUAL

O presente Plano Diretor de Turismo apresenta sua andlise de cenario econdmico e social altamente impactada pela
intensa retomada do setor no contexto de recuperagdo econémica referente aos periodos de 2020-21, marcados pela
pandemia da Covid-19 que impds restricdes como o fechamento de aeroportos, fronteiras e o isolamento social em todo
o mundo.

Os anos de 2022 e 2023 marcaram a retomada do setor turistico, sendo que somente no primeiro trimestre de 2023, o
turismo internacional alcangou a marca de 84% do pré-pandemia e em 2023, o turismo mundial ja havia recuperado
88% dos niveis pré-pandémicos, segundo a ONU Turismo. Diante do contexto otimista, a agéncia das Nag¢Ges Unidas
para promover o turismo, aponta a necessidade de repensar o setor, de modo a promover a harmonizag¢do com a
industria doméstica, educagdo sobre o setor e investimentos em ecoturismo.

Em sua quinta edicdo, a revista Tendéncias do Turismo, disponibilizada pelo Ministério do Turismo, aponta as principais
demandas para o setor em 2024, em que se detacaram aquelas relacionadas ao ecoturismo e a tecnologia. O aumento
da consciéncia ambiental proveniente tanto do periodo pds pandémico, como também de intensificacdo das crises
climaticas, faz com que o setor venha buscando se reinventar. A revista destaca que o setor vem promovendo cada vez
mais experiéncias préximas a natureza, assim como experiéncias em locais com uma infraestrutura sustentavel que
também privilegie a eficiéncia energética e a conexao com o meio ambiente, o que explica o aumento da procura por
viagens de trem, por exemplo. A tecnologia é outro fator chave que vem sendo observado, com o uso crescente de
ferramentas relacionadas a tecnologia, hotéis e operadores do turismo tém explorado as possibilidades oferecidas por
esse universo como forma de personalizar a experiéncia do cliente, oferecendo comodidade e seguranca.

Segundo a EMBRATUR, com relagdo a vinda de estrangeiros, o Brasil recebeu 4,4 milhGes de turistas estrangeiros entre janeiro
e agosto de 2024, crescimento de 9,6% em relagdo ao mesmo periodo de 2023. Foram injetados 4,8 bilhdes de ddlares de
divisas entre janeiro a agosto de 2024, crescimento de 10% em comparagdo com 2023. O numero de 8 milhdes de
turistas internacionais é a meta da Embratur para 2027.

Portanto, o presente Plano além de considerar a geragdo de empregos promovida pelo setor como elemento
estratégico, o aquecimento do mercado doméstico por meio do turismo tem o potencial de promover o
desenvolvimento das comunidades a nivel local ndo se restringindo tdo somente aos pilares econémicos, mas se aliando
ao cultural e social, para que o turismo se configure, de fato, como atividade democratica e inclusiva.
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2. AMBIENTE EXTERNO: MUNDO, BRASIL, SAO PAULO,
RMSP e GRANDE ABC

Neste capitulo serdo apresentados os cendrios do turismo no contexto global, nacional, estadual, da Regido
Metropolitana de S3do Paulo e da Regido do Grande ABC, para analise situacional da influéncia e do impacto que estes
potencialmente geram a atividade turistica no Municipio de Santo André.

2.1. MUNDO

O periodo de 2017 a 2019, que antecede a crise da Covid-19, foi marcado por uma desaceleragdao econdmica global
devido a conjectura geopolitica observada internacionalmente: agitagdo social, incerteza prolongada sobre o Brexit' e
menor confianca empresarial foram os principais obstaculos do periodo analisado. Todos esses fatores somados
impactaram significativamente o turismo internacional. Contudo, apesar de ressalvas relacionadas principalmente a
segurancga, o nimero de turistas aumentou em 4% no ano de 2019. Foram 1,1 bilhdo de turistas viajando pelo mundo,
cerca de 43 milhdes a mais do que 2018

No ano de 2020, com o surgimento da pandemia do virus da Covid-19, o cendrio global tornou-se ainda mais
imprevisivel, com a forte retracdo das economias em desenvolvimento devido o fechamento de fronteiras e restricdes
relacionadas a circulagdo do virus. No turismo global, os nimeros foram impactantes, com a redugdo de 900 milhdes de
turistas entre janeiro e outubro, o que levou a uma reducdo de USS$ 935 bilhdes em receitas de exportagdo e uma perda
10 vezes maior quando comparada a ultima crise econdmica global de 2008. Segundo a OMT, as chegadas internacionais
despencaram de 70 a 75% durante o ano de 2021, retornando aos indices de turismo vistos ha 30 anos, com menos de
1 bilhdo de novas chegadas, resultando no déficit de USS 1,1 trilhdo em receitas internacionais.

A partir de 2022 com a retomada das atividades econdmicas e reabertura de fronteiras, houve uma recuperagdo gradual
do setor turistico, com cerca de USS$ 1 trilhdo de receitas internacionais arrecadadas, o que representa um crescimento
de 50% em relagdo ao ano anterior. A Europa foi o continente com melhor desempenho, com uma arrecadagdo de 550
bilhes de euros, e a Africa com 75% e o Oriente Médio de 70% de recuperacdo em relagdo ao periodo pré pandémico,
foram os continentes que melhor performaram em 2022.

No primeiro trimestre de 2023, houve uma recuperac¢do quase total em comparagdo aos niveis pré pandemia, em que
o continente europeu e africano tiveram uma recuperagdo de 90 e 88% respectivamente. Ja o Oriente Médio superou
em 15% o total de receitas arrecadadas em 2019. Segundo o Indice de Viagens e Turismo, relatdrio bienal divulgado
pelo Forum Econdmico Mundial, entre as economias que mais aumentaram sua performance no pds pandemia estdo a
estadunidense, seguida pela espanhola e japonesa. Os paises em desenvolvimento também aparecem listados, em que
a China teve um crescimento que a reposicionou entre as 10 primeiras economias mundiais.

Apesar do crescimento relatado, fatores interligados a economia e ao contexto geopolitico mundial vém interferindo
profundamente na atual dinamica de retomada e tendéncia de crescimento do turismo internacional. Os desafios do
contexto atual estdo relacionados ao controle da inflagdo das principais moedas mundiais, a produtividade e
investimentos no setor turistico, e do preco do petrdleo. Indo um pouco mais além, o turismo do pds-pandemia ndo se
assemelha ao turismo tradicional, visto que neste novo cendrio cada vez mais questGes ligadas a sustentabilidade,
emissdo de poluentes e viagens que possibilitem um maior contato com a natureza estarao no foco dos turistas, o que
representa uma mudanga significativa no setor, que agora também possuem a disposi¢ao novas tecnologias como as de

! Abreviagdo das palavras em inglés: Britain (Gré-Bretanha) e exit (saida), que designa a saida do Reino Unido da Unido Europeia
? Fonte: https://observador.pt/2020/01/20/turismo-mundial-sobe-4-em-2019-e-regista-10-anos-consecutivos-de-crescimento/
Organizag¢do Mundial do Turismo (OMT).
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inteligéncia artificial, que possibilitam o aprimoramento da experiéncia dos turistas.

GRAFICOI
Chegadas Internacionais
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Fonte: Organizacdo Mundial do Turismo (OMT). Publicagéo de 17/01/2023.
https.//www.panrotas.com.br/mercado/pesquisas-e-estatisticas/2023/05/turismo-caminha-para-recuperacao-total-
apontam-dados-da-omt_196583.html.

2.2. BRASIL

Segundo consta no Plano Nacional de Turismo 2024-2027, o mercado de turismo doméstico do Brasil é seu maior ativo,
sendo que cerca de 96% da atividade turistica brasileira vem do mercado doméstico, o que foi o grande fator de
recuperacdo do setor de turismo apds a pandemia da Covid-19.

De acordo com os dados disponibilizados pelo Painel do Turismo, o Brasil recebeu no ano de 2023 cerca de 5.908.341
turistas, representando um aumento de 175,28% quando comparado ao ano de 2020, ano em que o pais passou pelas
severas restricGes relacionadas a Covid-19. A Argentina é o pais que mais emite turistas para o Brasil, sendo que em
2023 foram cerca de 1.882.240. Em segundo lugar vem os Estados Unidos, com cerca de 668.478. O principal portdo de
entrada desses turistas é o Estado de Sdo Paulo.
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Ranking dos 10 principais portoes de entrada de turistas internacionais no Brasil - Ano 2023

Ranking dos 10 principais portdes de entrada de turistas internacionais no Brasil
Recorte: Ano: 2023

Séao Paulo 2.107.179

Rio de Janeiro

1.192.814

Rio Grande do Sul 1.800.909

Parana 791.536

Santa Catarina 288.429
Bahia 92.059
Ceara 71.545
Mato Grosso do Sul 70.277
Pernambuco 62.559

Distrito Federal 54.606

Fonte: Painel do Turismo, Observatdrio Nacional de Turismo do Ministério de Turismo.
https://paineis.turismo.gov.br/extensions/observatorio/turistas.html |

O continente latino americano possui um papel expressivo no turismo nacional, os ultimos indicadores apontam
3.492.244 turistas vindos da Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai. Este ranking passou por algumas mudancas nos ultimos
anos, em que podemos citar o Uruguai, que ocupava o oitavo lugar em 2014, e ganhou algumas posi¢ées no ranking
passando para a quinta colocacgdo.

TABELA Il
Ranking dos 10 principais paises emissores para o Brasil

1 Argentina 1.882.240
2 Estados Unidos 668.478
3 Chile 458.576
4 Paraguai 424.460
5 Uruguai 334.703
6 Franga 187.559
7 Portugal 182.463
8 Alemanha 158.582
9 Inglaterra 130.239
10 Italia 129.447

Fonte: EMIBRATUR. Ano de referéncia 2023, acesso em 18/07/2024.
https://embratur.com.br/para-o-trader/inteligencia-de-dados/paineis-de-dados/chegadas-internacionais/
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As perspectivas do turismo internacional para 2024 s3o otimistas, conforme ja relatado no capitulo anterior, e isto tende
a refletir no Brasil. O Barédmetro Mundial do Turismo aponta que o turismo internacional arrecadou cerca de 93% das
receitas totais de 2019, o mesmo ocorreu com as receitas de exportagdo com indices proximos aos 95%. A expectativa
é de um crescimento de 2% com relagdo ao periodo pré pandemia. No ultimo ano, houve um aumento de 15% de
passageiros nos aeroportos brasileiros. Em voos domésticos, o nUmero de passageiros passou de 82,8 para 91,4

milhdes, ja em vbos internacionais o crescimento foi de 15,4 para 21,2 milhdes.

O Instituto de Pesquisa em Reputagdo e Imagem — IPRI realizou uma pesquisa em dezembro de 2023, publicada pela
Revista Tendéncias do Turismo, com o objetivo de descobrir os principais destinos de férias dos turistas brasileiros. Da
amostra entrevistada, cerca de 37% dos brasileiros afirmaram positivamente que iriam viajar em margo, sendo que
dos que pretendiam viajar, cerca de 97% tinham como intengdo destinos dentro do territdrio brasileiro, e os resultados
foram: Sdo Paulo (19%), Rio de Janeiro (12%) e Bahia (12%). Os destinos mais procurados pelos turistas sdo aqueles que
possibilitam o contato com a natureza, sendo que a pesquisa demonstrou que cerca de 59% dos turistas buscam sol e
praia, seguido pelo ecoturismo que representa 27% dos destinos. Dos 58% dos brasileiros que ndo vao viajar nas férias,
cerca de 37% apontam a falta de condig¢Bes financeiras como principal obstaculo. Além de pregos promocionais que
podem ser oferecidos pelas companhias aéreas e operadoras do turismo, o governo brasileiro deve criar programas de
fomento ao turismo nacional, o mais recente chamado “Voa Brasil” deve beneficiar os aposentados do Instituto Nacional
do Seguro Social — INSS, que ndo viajaram nos ultimos 12 meses, com passagens aéreas a RS 200,00. Estima-se que em
4 anos, o setor turistico brasileiro cresca em 35%, sendo que para que essa expectativa se concretize, os institutos
especializados apontam a necessidade de se ampliar a malha aérea, diversificar as rotas, aprimorar o atendimento e o

servico oferecido pelos sevigos de hospedagem, entre outros.

GRAFICO Il
Estados mais visitados no verao pelos brasileiros

ESTADOS BRASILEIROS MAIS VISITADOS
NO VERAO PELOS BRASILEIROS

(entre quem ird vigjar nos préximos trés meses dentro do Brasil)
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Fonte: Pesquisa Tendéncias de Turismo, Instituto de Pesquisa em Reputagdo e Imagem — IPRI, Dezembro de 2023.
https://www.gov.br/turismo/pt-br/assuntos/noticias/pesquisa-mtur-sp-rj-e-bahia-sao-o-top-3-dos-entrevistados-que-querem-

realizar-viagens-em-2024/
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J& o fenbmeno da queda da demanda de brasileiros por viagens internacionais foi observado antes mesmo da
pandemia. O montante de gastos dos brasileiros com viagens ao exterior caiu 16,5% em 2016 em relagdo ao ano
anterior, conforme dados apresentados pelo Banco Central. Naquele ano, os gastos cairam para USS$ 14,4 bilhdes, que
foi o menor valor desde 2009, quando os turistas brasileiros deixaram USS$ 10,9 bilhées no mercado internacional. O
recuo ja naquele periodo pode ser explicado pela recessdo do pais, pela diminuicdo do poder de compra das familias e
pela desvalorizagdo do real frente as moedas estrangeiras, tornando as viagens internacionais pouco atrativas para o
bolso dos brasileiros.

Este cenario que lentamente tem apresentado mudangas no pds-pandemia pode ser aproveitado pelo mercado interno,
caso se crie condigles para a retengao dos gastos de brasileiros no exterior em viagens domésticas. Apenas para se ter
uma noc¢do do tamanho do mercado nacional, apresentamos abaixo os dados comparativos de desembarque de
passageiros em voos domeésticos regulares e nao regulares de 2021 e 2022, com variagdo percentual, baseado em dados
coletados pela Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC.

Tabela lll
Comparativo Desembarque Passageiros Brasil 2021-2022

Regulares 29.383.994 44.874.373 52,71
Nao Regulares 953.700 1.105.589 15,92
Total 30.337.654 45.979.962 51,56

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC Ministério do Turismo

Notal: Os dados incluem desembarques de passageiros residentes e néo-residentes no Brasil.

Desembarques Domésticos — Ministério do Turismo (www.gov.br) acesso em 18/07/2024 12:03h
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/observatorio/estatisticas-e-indicadores/desembarques-domesticos-1

O mercado aéreo brasileiro seguiu apresentando recuperacdo de suas operagdes no ano de 2023, apds a expressiva
reducdo ocorrida em 2020 devido a pandemia da COVID 19. Somando-se os mercados doméstico e internacional, foram
realizados mais de 911 mil voos regulares e nao regulares, representando aumento de 10,5% com relagdo a 2022 e 97%
do nivel de 2019. Foram transportados aproximadamente 112,7 milhGes de passageiros domésticos e internacionais,
representando um aumento de 15,4% sobre o valor de 2022 e 95% do observado em 2019. No mercado doméstico,
foram realizados cerca de 789 mil voos em 2023 (aumento de 8% em relagdo a 2022) e transportados 91 milhGes de
passageiros (aumento de 11,2% em relagdo a 2022) conforme o Anudrio do Transporte Aéreo 2023 da ANAC. Este
universo de viagens domésticas tem se mostrado um elemento importante no dmbito da retomada do turismo
brasileiro.

J& no ambito da caracterizagdo das viagens dos turistas brasileiros, traremos dados da pesquisa “Tendéncias do
Turismo”, realizada pelo Ministério do Turismo em parceria com o Instituto de Pesquisa em Reputagdo e Imagem —
IPRI, que reune informagGes conjunturais sobre as tendéncias para as férias de verdo e viagens realizadas até marcgo
de 2024. A pesquisa foi realizada em 27 unidades do territdrio brasileiro e considerou fatores ligados a género, idade,
renda, raca, destinos, principais fontes de informagdo para viagens, duragdo das férias, acompanhantes, meios de
transporte, hospedagem, entre outros.

O levantamento demonstrou que independentemente do meio de transporte utilizado, o brasileiro tem cada vez mais
optado por conhecer as riquezas naturais e culturais do préprio pais, 92% das viagens realizadas foram domésticas e
somente 7% para o exterior.
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Abaixo apresentamos alguns numeros importantes relacionados a caracterizagdo das viagens destes turistas:

e O Nordeste é a regido mais procurada para as férias de verdo - 47% dos entrevistados.

e  Buscam sol e praia - 59% dos entrevistados.

e  Buscam pelo ecoturismo - 27% dos entrevistados.

e O Estado de Sdo Paulo é o mais procurado — 15% dos entrevistados.

e Ocarro proprio é o meio de transporte mais utilizado para viagens - 45% dos entrevistados.

e 0O o0Onibus é o segundo meio de transporte mais utilizado para viagens —29% dos entrevistados.

e Asredes sociais sdo as principais fontes de conhecimento para novos destinos —47% dos entrevistados.
e Hospedam-se em casa de parentes ou familiares - 47% dos entrevistados.

e Hospedam-se em hotéis ou similares - 29% dos entrevistados.

e Viajam em familia - 60% dos entrevistados.

e Os paises latino-americanos sdo os principais destinos para viagens internacionais — 7% dos entrevistados.
e A média de duragdo das viagens é de 10 dias — 66% dos entrevistados.

e  Oticket médio dos brasileiros para viagens é RS 1.877,00.

Os dados levantados por esta pesquisa, ainda que otimistas, revelam a necessidade de investimentos nos principais
setores do turismo, como os de hospedagem e transporte, por exemplo. O fato de muitos brasileiros ainda optarem
pelo modal rodovidrio para viajar revela que as passagens aéreas sao inacessiveis para uma significativa parcela da
populagdo, assim como as hospedagens em hotéis e similares. O ecoturismo é um segmento que cada vez mais tem
ganhado espaco, além das belas paisagens e clima tropical tipico das praias localizadas ao nordeste do pais, o ecoturismo
busca equilibrar a beleza das paisagens com uma proposta de baixo impacto ambiental voltado para a conservacao e
interacdo com a natureza e a comunidade. Além disso, o destaque recebido pelo Estado de Sdo Paulo pode ser explicado
pela sua capacidadede em acomodar diferentes atracGes, culturas, exposicGes, festivais e principalmente diferentes
paisagens, desde arranha céus presentes na Avenida Paulista até a Serra do Mar, presente no seu litoral. Além disso, o
forte apelo presente nas redes sociais revela a necessidade de novas estratégias para a promogdo de destinos, que
devem ser adotadas tanto a nivel federal quando estadual e municipal.

TABELA IV
Perfil de renda por motiva¢ao da viagem

Visita a parentes ou 32,7% 34,8% 30,6%
amigos

Lazer 20,3% 36,5% 53,2%
Tratamento de saide e 31,1% 19,1% 6,7%
bem-estar

Outro (compras pessoais; 15,8% 9,6% 6,7%

evento familiar ou de amigos;
religiao ou peregrinagao; cursos,
estudo ou congresso; e cruzeiro)

Fonte: IBGE, Ministério do Turismo — Boletim doTurismo Doméstico Brasileiro 2021
https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/observatorio/demanda-turistica/demanda-
turistica-domestica/BoletimdoTurismoDomsticoBrasileiro2021__DIVULGAO.pdf
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Outro aspecto importante é a distribuicdo deste turismo no contexto doméstico, ou seja, de onde saem e para onde vao
os brasileiros que fazem turismo interno em nosso pais. O mapa abaixo produzido pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE e Ministério do Turismo apresenta estes nimeros, demonstrando o destaque do sudeste
e nordeste neste no fluxo.

GRAFICO IV
Mapa das RegiGes Brasileiras por Origem e Destino de Turistas

Grandes Regibes e Unidades da Federagao, segundo origem e destino de viagens nacionais

Ranking por UF mais procurada
Sl para viagens - 2021
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Fonte: IBGE, Ministério do Turismo — Boletim do Turismo Doméstico Brasileiro 2021

https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/observatorio/demanda-turistica/demanda-turistica-
domestica/BoletimdoTurismoDomsticoBrasileiro2021__DIVULGAO.pdf

2.1.1. Emprego no Turismo Nacional

Ap0s o forte impacto nos empregos do setor do turismo em 2020 e 2021 em consequéncia da pandemia da Covid-19,
notamos que a partir de 2021 houve crescimento sistemdtico, ano apds ano, conforme os dados relativos as principais
atividades caracteristicas do turismo apresentados pelo Novo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados -
CAGED, o que demonstra uma tendéncia de crescimento do setor, levando em consideragdo o crescimento econémico
dos ultimos anos, embora baixo, mas persistente.
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TABELAV
Ocupacdo Atividades Caracteristicas Turisticas 2020-2023

Caracteristicas
Turisticas 2020 2021 2022 2023

Alojamento 285.181 319.458 344.916 361.793
Alimentagao 1.411.669 1.539.699 1.689.614 1.792.082

Transporte rodoviario
de passageiros

578.306 563.533 583.990 608.993

Transporte
aquaviario de 6.857 7.235 7.462 7.753
passageiros

Transporte aéreo de

passageiros 46.445 48.266 50.744 53.161

Trens turisticos,
teleféricos e 53 101 129 132
similares

Locagao de meios de
transporte sem 71.950 78.941 90.005 100.310
condutor

Agéncia de viagem,
operadores turisticos
e servicos de
reservas

Atividades de
organizagdo de
eventos, exceto
culturais e esportivos

49.832 52.153 61.249 66.607

43.364 48.223 58.937 81.550

Artes, Cultura,
Esporte e Recreagao

TOTAL 2.727.099 2.907.501 3.163.805 3.374.808

233.442 249.892 276.759 302.427

Fonte: Novo Caged, acesso em 04/09/2024

2.1.2. Impacto e Cenario Pos-pandemia no Turismo Brasileiro

Em numeros gerais da economia brasileira durante a pandemia, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
— IBGE, o Produto Interno Bruto - PIB teve uma retragdo de -4,1% no 42 trimestre de 2020, queda de 5,7% comparada
ao mesmo trimestre do ano anterior, que era de 1,6%. Nesse cenario, as perdas econémicas, em comparac¢do ao PIB
do setor em 2019, totalizaram R$116,7 bilhdes no biénio 2020-2021, o que representa perda de 21,5% na producgdo
total do periodo.

Segundo o IBGE, a taxa geral de desemprego ou desocupagao no 42 Trimestre de 2020 chegou a 13,9 milhdes no Brasil
e fechou em 12 milhGes no ano de 2021, apresentando uma queda de 3,1% com relagdo ao periodo indicado.

Buscando de alguma forma fornecer suporte ao setor do turismo durante a pandemia, o Ministério do Turismo com o
apoio do Governo Federal, langou a “Cartilha de Retomada do Turismo”, orientada em quatro eixos de atuacdo: preservagao
de empresas e empregos, melhoria e qualificagdo de destinos, implantagdo de protocolos de biosseguranca e promogao
de incentivos as viagens. O fechamento de fronteiras para os turistas internacionais favoreceu o aumento de véos
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domeésticos de curta duragdo. Essa oportunidade foi utilizada para reestruturar o turismo em ambito nacional e planejaro
retorno do setor no pds-pandemia, agora com vistas as questOes relacionadas a biosseguranga, saude dos turistas,
sustentabilidade e de um mercado ambientalmente consciente e responsdvel. Dentre as iniciativas promovidas pelo
Ministério do Turismo em parceria ao Ministério de Portos e Aeroportos esta o programa “Conhegca o Brasil” que facilitou a
compra de passagens por meio da concessdo de créditos aos correntistas e que, no ambito de planejamento e
infraestutura, foi responsavel por expandir as rotas aéreas com a criagao de 94 novas rotas, 43 destinos e 17 unidades
federativas.

...........
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No cenario pds-pandémico, a Pesquisa Mensal de Servigos — PMS, publicada pelo IBGE, apontou que no ano de 2023 houve
um aumento do indice de atividades turisticas em 7,5% frente ao ano de 2022, registrando uma alta acumulada de 7,9% do
periodo de janeiro a setembro. O Estado de S3o Paulo também apresentou crescimento de 6,3%. Contudo, a inflagdo
assumiu um papel significativo impactando principalmente nas ACT’S (Atividades Caracteristicas do Turismo), como o
aluguel de veiculos que teve uma alta de 21,26% e servigos de alimentagdo, que ficou préximo a 7,0%.

TABELA VI
Faturamento das ACT’S Agosto 2022/ Agosto 2023

Alojamento 1.581.365 9,8% 19,7% 6,9%
Alimentacao 2.243.111 -0,1% 7,0% 12,0%
Atividades

culturais, 1.124.936 2,7% 6,8% 9,2%
recreativas e

esportivas

Locagdo de meios de 1.952.161 15,2% 21,2% 21,6%
transporte

Agéncia de viagem,
operadores turisticos e 1.270.193 2,5% 2,4% 2,3%
servigos de reservas

Rodoviario de

. 2.798.332 -11,1% 1,4% 6,1%
passageiros

Outros tipos de

transporte 315.236 -2,1% 9,7% 10,0%
aquaviario

Transporte aéreo o 0 0
de passageiros 3.895.684 2,3% 17,1% 23,0%
TOTAL 15.181.019 1,2% 10,8% 12,7%

Fonte: Federagdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo - FECOMERCIO
https://www.fecomercio.com.br/noticia/fecomerciosp-turis mo-nacional-deve-crescer-11-5-em-2023-1

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e

Geracd8xldE Eprego Autenticar documento em https:/itafarasempapel.cmsandre.sp.gov. br/ gﬂ% DRE
kA oo P 0, H9RUfsAlRI,AR0032003400350030003A005000, Documento assinado didf el 3Y

l.

MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.


https://www.fecomercio.com.br/noticia/fecomerciosp-turis%20%20%20mo-nacional-deve-crescer-11-5-em-2023-1

a A . ﬁ
29 REVISAO - 2025 T

o | . o
S w 4 \l’ 7 ° ST AhioRe
raA. el Failt >
2.3. ESTADO DE SAO PAULO

Com relagdo ao cenario pds-pandemia, o estudo Balango da Economia do Turismo Paulista de 2023, publicado pelo Centro
de Inteligéncia da Economia do Turismo - CIET, indicou que “o turismo paulista se recuperou do cenario pandémico e
fechou o ano de 2023 com movimentacdo recorde de RS 290 bilhdes, gerando cerca de 55 mil empregos formais
diretos. O Estado recebeu 46,5 milhGes de turistas, com destaque para o aumento de 40% no numero de visitantes
internacionais (total de 2,1 milhdes).” O PIB do turismo paulista fechou o ano com crescimento de 7%, com a
movimentacdo recorde de RS 290 bilhdes, o que corresponde a 9,4% da economia do Estado. A participa¢do do turismo
na economia do Estado ja supera o patamar anterior a pandemia.

O setor do turismo, gerando cerca de 55 mil novos postos de trabalho formais diretos, proporcionou que o Estado de Sdo
Paulo fechasse o ano de 2023 com aproximadamente 887.370 registros formais diretos de empregos nas atividades
caracteristicas do turismo monitoradas, apresentando crescimento de 6,6% em relacdo a 2022. O numero de turistas
cresceu 8% em 2023, chegando a 46,5 milhdes no acumulado ano.

O Estado também foi positivamente impactado pelo turismo doméstico, que teve um aumento de 7% no periodo,
somando 44,5 milhdes. Contudo, o turismo internacional foi o que mais teve impacto positivo, principalmente por conta
da reabertura das fronteiras do pais, fechando o ano de 2023 com 2 milhdes de turistas, um aumento de 40%. Sendo
assim, somados os turistas domésticos e internacionais houve um crescimento de 8% no numero de turistas recebidos
em 2023.

No contexto nacional, o Estado de S3o Paulo é o mais cogitado para viagens a lazer entre os brasileiros na pesquisa
realizada pelo IPRI, e as estimativas para 2024 apontam para um maior aquecimento no setor. Com a estabilizacdo pds-
pandemia, a economia do turismo deve crescer 5,1%, gerando mais 46 mil novos empregos formais diretos em 2024. A
expectativa é que o Estado de Sdo Paulo receba 48,9 milhdes de turistas em 2024. O menor numero de feriados
prologados pode inferir num crescimento mais modesto no fluxo de turistas domésticos a lazer, se comparado com 2023,
mas ha perspectivas de 12% de crescimento do turismo internacional, chegando 2,2 milhdes de turistas.

Importante salientar que um dos setores de maior ascensdo no Estado de S3o Paulo é o turismo de negdcios em suas
diversas possibilidades como congressos, convengdes, seminarios, feiras industriais, viagens de representagdo, compras,
entre outros. Esta modalidade de turismo ndo cresce somente na capital, mas em varios municipios do interior. Cerca de
80% dos grandes eventos que acontecem no Brasil ocorrem no Estado de Sao Paulo.

2.4. REGIAO METROPOLITANA DE SAO PAULO - RMSP

Uma Regido Metropolitana é estabelecida por legislagdo estadual e constitui no agrupamento de municipios proximos
com o objetivo de integrar a organizagdo, o planejamento e a execugdo de func¢des e politicas publicas de interesse
comum.

A drea da Regido Metropolitana da Sado Paulo é de 7.946,84 quildmetros quadrados, que corresponde a menos de um
milésimo da superficie brasileira e pouco mais de 3% do territdrio paulista. Os municipios mais proximos da capital hoje
compdem uma faixa urbana continua, que cria desafios em relacdo a divisdo territorial das cidades, mas por outro
angulo reduz as distancias e aumenta as possibilidades de caminhos.

Apenas como comparagdo, mesmo com suas pequenas dimensdes se comparado ao restante do territério, o Estado de
Sdo Paulo seria a 312 na¢do mais populosa do mundo, atras da Espanha (47.076.780 habitantes) e a frente da Argentina
(44.938.710 habitantes). Segundo dados do Banco Mundial (2020), a populagdo de Sdo Paulo é maior que paises como
Canada (37,5 milhGes de habitantes), Coreia do Sul (25,6 milhGes), Australia (25,3 milhGes), Chile (18,9 milhGes) e
Portugal (10,2 milhGes).
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Mapa da Regido Metropolitana de Sao Paulo
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Fonte: Lei Complementar Estadual n® 1.139, de 16 de junho de 2011, apresentando a Regiéo Metropolitana e suas sub-regides.
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Fonte: Instituto Geogrdfico e Cartogrdfico, Governo do Estado de Séo Paulo.
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A Regido Metropolitana de S3do Paulo é caracterizada como uma grande conurbagdo urbana, ou seja, tem sua imagem
muito associada a questdo do trabalho e dos negdcios. A tendéncia do turismo doméstico brasileiro demonstra que o
segmento sol e praia e as praticas de turismo em ambientes naturais ainda devem prevalecer, mas que os atrativos
urbanos, especialmente de carater cultural, histérico e industrial, continuardo em ascendéncia no rol de interesses dos
turistas.

Por isso, é cada vez maior a interagdo do turista com o meio, que procura vivenciar suas experiéncias e ndo apenas
contemplar ou ser espectador alheio ao local visitado. A economia da experiéncia, um conceito ja difundido com firmeza
nos meios empresariais, cada vez mais se consolida como norteador das a¢Oes de desenvolvimento turistico. Segundo
especialistas, a economia da experiéncia é uma evolugdo da economia dos servigos de forma que, paulatinamente,
agregam-se valores inovadores e Unicos a produtos e servigos tradicionais. A venda se da de forma mais alegérica e
espetacular, exigindo, pois, novos padrdes de concepgdo de produtos e de marketing. Nesse contexto, o turismo e as
atividades de lazer ganham contornos especiais, ja que “commodities sdo fungiveis, produtos sdo tangiveis, servigos sdo
intangiveis e experiéncias sdo inesqueciveis.”.

Para o turismo, isso significa aberturas para novas segmenta¢des de mercado, uma vez que o turista passa a exigir
servicos cada vez mais individualizados, em nichos de mercado tendendo a uma ampla variedade. No Brasil,
especialmente a Regido Metropolitana de Sdo Paulo, continua com a referéncia de “local do trabalho”, o que pode
garantir bons resultados no segmento de turismo de negdcios, mas que seus atributos urbanos também apontam para
uma melhora na efetivacdo da capacidade de atracdo de turistas em busca de cultura. Bairros, ruas e centros de
comércio de interesse segmentado, tanto para compras como para gastronomia, sdo claras op¢Ges de desenvolvimento
de produtos turisticos baseados no cosmopolitismo das cidades. No caso da Cidade de Sdo Paulo, a complexa gama de
servicos, garantida por sua condi¢do de metrdpole global, e a sua formacgao histérico-cultural heterogénea, sdo recursos
potenciais para a composicdao de produtos turisticos ja bastante valorizados em outras cidades semelhantes como é o
caso de Nova lorque, mas com as particularidades da cultura brasileira. Pela proximidade da Cidade de Santo André
em relagdo a capital, o municipio pode se beneficiar das vantagens competitivas caracteristicas da metrépole paulista.

Com o advento da pandemia da Covid-19 no ano de 2020, os territdrios regionais passaram a ter uma importancia
ainda maior para a questao do turismo. Segundo estudos nacionais e internacionais sobre os caminhos para a retomada
do turismo para o pds-pandemia, o turismo doméstico regional passou a ser uma estratégia essencial para o setor. Desta
forma, a Regido Metropolitana de Sdo Paulo passa a ser altamente relevante para a estratégia da promocao turistica de
Santo André por varios fatores, especialmente por conta da proximidade que viabiliza viagens curtas. Embora a
pandemia ja tenha terminado e a atividade turistica global cres¢a ano apds ano, sdo tendéncias que pemanecem.

A seguir, para comprovar esta diversidade e potencialidade, sdo apresentados os municipios pertencentes a RMSP que
apareceram no Estudo de Demanda Turistica de Santo André de 2022 que tiveram pessoas visitando a cidade. Ou seja,
turistas visitando Santo André que foram entrevistados no estudo, cuja origem é de alguma cidade da Regido
Metropolitana de Sao Paulo.
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TABELA VII

Municipios da RMSP presentes no Estudo de Demanda Turistica de Santo André 2022

S3o Paulo, SP 157 35,5
Sao Bernardo do Campo, SP 55 12,2
Maua, SP 19 43
Diadema, SP 12 2,7
Guarulhos, SP 12 2,7
S3o Caetano do Sul, SP 12 2,7
Ribeirdo Pires, SP 10 2,3
Mogi das Cruzes, SP 6 1,4
Itapecira da Serra, SP 5 1,1
Osasco, SP 5 1,1
Barueri, SP 3 0,7
Cotia, SP 3 0,7
Itaugaquecetuba, SP 3 0,7
Suzano, SP 3 0,7
Carapicuiba, SP 2 0,5
Embu das Artes, SP 2 0,5
Rio Grande da Serra 2 0,5
Caieras, SP 1 0,2
Cajamar, SP 1 0,2
Juquitiba, SP 1 0,2
Po4d, SP 1 0,2
Tabodo da Serra, SP 1 0,2
Total 316 70,20

Fonte: Estudo de Demanda Turistica de Santo André — 2022
https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/wp-content/uploads/2023/03/Estudo-de-Demanda-Santo-Andre-2022-
v16.02.2023-FINAL1.pdf

Ressaltamos que o Estudo de Demanda Turistica de 2022 entrevistou um total de 442 turistas, sendo que 316
entrevistados, 70,2%, sdo de origem de cidades da Regido Metropolitana de Sdo Paulo, conforme podemos constatar
na tabela acima, o que demonstra a importancia da regido para o turismo de Santo André.

A Cidade de S3o Paulo e as cidades que comp&em a regido do Grande ABC e Guarulhos ocupam as 7 primeiras posicoes
no ranking, demonstrando claramente que os locais que mais exportam visitantes para a Cidade de Santo André s3o os
municipios do entorno.

A pandemia também trouxe mudancgas na perspectiva da atividade turistica no contexto da RMSP. Embora nio haja
mais as restricdes da pandemia, as localidades com caracteristicas culturais e relevo diferenciados sdo as “bolas da vez”,
se tornando alternativa para quem ndo pode ir a praia e opta por viajar por perto.

Por consequéncia, devido ao novo cendrio de potencial de ampliagdo do turismo doméstico e préximos ao domicilio,
uma grande vantagem competitiva da RMSP é o fato de estar préximo dos principais polos emissores de turismo do
Brasil, que sdo: a prépria Regido Metropolitana de Sdo Paulo e a Regido Metropolitana de Campinas. Desta forma, esta
regido se apresenta atualmente com um grande potencial de crescimento dadas suas caracteristicas e a influéncia da
pandemia no comportamento dos turistas.
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Em resumo, apesar das incertezas no cendrio externo, a ampliagao realizada nos aeroportos de Guarulhos e de Campinas
para atender o aumento da demanda nacional e internacional, a desvalorizagdo do Real frente as moedas fortes
internacionais, dificultando a viagem de lazer do brasileiro ao exterior, colocam a Regido Metropolitana de Sdo Paulo
em condicdes de suprir o desejo do brasileiro em viajar de forma mais econdmica. Portanto, esta regido passa a ter um
grande potencial de desenvolvimento no turismo, como ja vem mostrando fortes sinais de crescimento mesmo antes
do advento da pandemia.

2.5. GRANDE ABC

A regido do Grande ABC ou ABCDMRR paulista, equivale a Sub-regido Sudeste da Metrdpole paulistana, historicamente
é conhecida e ainda continua sendo uma das dreas mais industrializadas do Brasil. Esta regido formada pelas cidades de
Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul, Diadema, Maua, Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra tem
uma populagdo de mais de 2,7 milhdes de pessoas.

As zonas urbanizadas dos municipios estdo praticamente todas ligadas entre si. Da mesma forma, as areas ambientais e
de prote¢do dos mananciais de agua e manutenc¢do da flora e da fauna também sdo continuas, ndo se restringindo a
limites intermunicipais.

A regido possui duas saidas do Rodoanel Sul, uma na Cidade de Maua e outra em S3o Bernardo do Campo, além de
possuir ligagdo com as Rodovias Imigrantes pela Cidade de Diadema e Anchieta por Sdo Bernardo do Campo, Santo André
possui a Avenida dos Estados que corta toda regido central do municipio e faz a ligagdo com a Avenida Anhaia Mello.

A infraestrutura regional, embora em constante processo de evolugdo, ainda é carente em alguns aspectos, em especial
em certas regides. O Grande ABC possui areas com populagao vivendo padrdo de renda e qualidade da infraestrutura
em niveis europeus, enquanto outras popula¢des vivem em bolsGes de grande deficiéncia de infraestrutura e politicas
publicas, refletindo em baixos niveis de qualidade de vida.

Apesar do histérico industrial que garantiu um padrdo salarial e bons niveis de qualificagdo da populagdo, que foram
importantes para a sustenta¢do de bons niveis de qualidade de vida e importantes para a diversificagdo atual da
economia, o ABC Paulista apresenta estes bolsGes de pobreza e de altos indices de vulnerabilidade social que podem ser
associados ao crescente desemprego estrutural na regido.

Ainda nas questdes das dinamicas de trabalho, a regido possui uma economia e uma cultura de formagao e qualificagdo
historicamente ancorados na conquista de emprego com carteira assinada em grandes empresas. Contudo, em vista a
atual realidade do mercado de trabalho, fluida e com forte tendéncia de crescimento dos setores do comércio e do
servigo, faz-se absolutamente necessario buscar novas formas de obtengdo de renda alternativas aquelas do periodo
anterior que eram pautadas em longas carreiras industriais.

Desta forma, dado o cenario econ6mico atual da regido, cada vez mais a atividade do turismo passa a ser uma das
alternativas para garantia de emprego e renda neste novo cendrio econémico da regido do Grande ABC.
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2.5.1. Consércio Intermunicipal Grande ABC’

A Regido do Grande ABC dispde de um 6rgdo de governanga publica intitulado Consércio Intermunicipal Grande ABC,
formada pelos municipios que compdem a regido do ABC paulista. O Consorcio Intermunicipal Grande ABC foi
constituido como uma associagdo civil de direito privado em 19 de dezembro de 1990 para atuar como érgao
articulador de politicas publicas setoriais. As cidades consorciadas se reiinem por eixo e grupos de trabalho para gestdo
dos temas essenciais da politica publica regional, como mobilidade urbana, defesa civil, finangas publicas, seguranga,
desenvolvimento econdmico, politicas sociais, sendo que um deles desenvolve especificamente agGes voltadas ao
turismo.

Um dos principais objetivos do consércio é a organizagdo de um planejamento regional de médio e longo prazo, visando
potencializar as iniciativas municipais para garantia de um melhor e mais harmonico desenvolvimento regional. O
principal instrumento para este planejamento estruturado é o Planejamento Estratégico 2022-2025.

Este planejamento possui agdes nos mais diversos eixos, incluindo as do turismo regional. Visando trazer os
elementos do planejamento regional que devem ser considerados no desenvolvimento deste Plano Diretor de
Turismo de Santo André, apresentamos abaixo o que foi estabelecido como planejamento para promogédo do turismo
no planejamento da regidao do Grande ABC para o perido 2022-2025:

Desafio 1: Fomento do Turismo entre a populagdo e empreendedores do Grande ABC e setor privado por meio
da Agéncia de Desenvolvimento:
e Realizar simpdsios para apresentar a sociedade civil e potenciais investidores do trade turistico as
possibilidades do Turismo na regido e organizacdo de evento sobre o potencial turistico da Regido;
e Realizar reuniGes com entidades e grupos empresariais do setor para alinhar projetos passiveis de serem
viabilizados por Parcerias Publico-Privadas e possibilidades de investimentos privados.

Desafio 2: Classificacdo e consolida¢do dos Municipios da Regido Turistica ABCTur em Municipios Turisticos do
Estado de S3o Paulo (Estancias ou Mits):
e Cumprir os requisitos técnicos dispostos na Lei Complementar Estadual n® 1.261/2015 e demais instancias;
e Articulagdo politica com o MTUR, SETUR/SP / ALESP para celeridade nos processos e tramitacdes;
e Engajamento efetivo dos interessados no cumprimento das tarefas dentro dos prazos legais estabelecidos.
(premissa para o desafio)

Desafio 3: Promogado do Turismo através de midias sociais para maior alcance junto a populagao:

e Criar roteiros de eventos, festas e atragGes de carater regional. Divulgacdo entre os municipios desses
eventos, festas e atragdes;

e Aproximar outras secretarias dos Municipios que também permeiam agdes turisticas, como por exemplo,
secretarias de cultura que realizam eventos, shows etc, que por consequéncia atraem consumidores/turistas
de outras cidades ou regides que nado sdo do ABC;

e Promover a conscientizagdo dos cidaddos e das empresas da regido visando enxergar o potencial turistico do
ABC. Retirando a concepgdo que turismo é somente praias ou outros elementos de paisagens naturais;

e Promover as atividades e festejos municipais de forma regionalizada;

e Elaboragdo de rotas regionais para alinhar com datas festivas de cada Municipio;

3 Fonte: Consdrcio Intermunicipal do Grande ABC — Censo 2022
https.//www.consorcioabc.sp.gov.br/noticia/5390/grande-abc-se-aproxima-de-27-milhoes-de-habitantes-aponta-censo/
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e Canal de divulgagdo regional nas redes sociais.

Desafio 4: Oferta permanente de produtos turisticos acabados/elaborados:

Participagdo do ABC TUR em feiras, eventos e simpdsios de turismo;

Elaborar agGes de comunicagdo para divulgagdo do turismo no ABC pautando midias locais e regionais;
Criar e confeccionar material grafico e digital para divulgacdo do(s) roteiro(s), inserido em um Plano de
Marketing Regional do Turismo;

Prospectar agéncias de receptivo e operadoras do trade para comercializar o(s) roteiro(s);

Sugerir aos municipios a criagdo do portal do Turismo no ABC para divulgagdo de eventos, festas locais,
shows, pecas de teatros, parques, trilhas entre outros atrativos turisticos. Contudo, esse divulgacdo é de
cunho regional, com o acesso de todas as prefeituras para alimentar o site com essas informacgdes;

Criar APP com as mesmas informag&es do portal do Turismo no ABC;

Criar redes sociais proprias (facebook/instagram/X) para a divulgacdo das informacdes do portal do
Turismo no ABC.

Desafio 5: Viabilizagdo de recursos para o desenvolvimento do turismo regional:

Desafio
Turismo:

Criagdo de um Convention & Visitors Bureau Regional e implementar o Observatério Regional do
Turismo dentro da IGR, para geragao e sistematizacdo de dados estatisticos;

Capacitagdao de técnicos do setor para atuagdo em drgdos publicos e privados, através de parcerias
com Universidades e instituicGes (Senac, Sebrae, Escola de Governo CIGABC etc);

Estabelecer um setor dentro da IGR para concentracdo de um Banco de Projetos Turisticos
Regionais, buscando recursos Federais (Siconv) e Estaduais;

Elaboragdo de projetos para captagao de recursos;

Viabilizacdo de recursos do Consdrcio para investir em a¢ées do turismo;

Buscar apoio e orientagdo da Secretaria de Turismo do Estado de S3o Paulo e do Ministério do Turismo
para elaboragdo de projetos;

Parcerias Publico-Privadas para o desenvolvimento de ag¢Bes promocionais das atrages turisticas
municipais e regionais do Grupo de Trabalho de Turismo do Consdrcio Intermunicipal Grande ABC;
Criagdo de materiais graficos e digitais regionais a serem explorados pelo consorcio;

Buscar possiveis patrocinadores nos trades turisticos da regido;

Maior engajamento dos municipios tendo em vista prazos e participagGes.

6: Instituicdo da Instancia de Governanga Regional (IGR) de acordo com os critérios do Ministério do

Observar e cumprir os parametros legais para instituicdo de uma IGR para representar a RT ABCTur;
Observar a importancia de manutencdo do Consodrcio Intermunicipal Grande ABC e da Agéncia
de Desenvolvimento Econdmico do Grande ABC como entes apoiadores da IGR;

Articular internamente (no municipio) as agdes regionais;

Estudar a criacdo de uma identidade regional do turismo.

Desafio 7: Criagcdao de um conselho regional de turismo:

Criagdo de um Estatuto para formaliza¢do do Conselho;

Unificar as datas de posse dos Conselhos Municipais para manter, pelo maior tempo possivel, o
trabalho conjunto dos Conselheiros nas agGes prioritarias propostas pelo grupo;

Manter um rodizio ciclico do Corpo Diretivo a fim de propiciar um revezamento justo e engajador por
parte dos Conselhos Municipais.
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Desafio 8: Inclusdo da tematica do Turismo na Educacdo:

e Incluir a apresentac¢do do Turismo Regional como atividade extracurricular na grade do Ensino
Fundamental das sete cidades da regido;

e Conscientizar as secretarias de educagdo sobre a importancia das excursdes escolares nos locais
turisticos da regido;

e Aulas abertas para toda a comunidade nos locais turisticos, explicando toda a histéria do local, etc;

e Trabalhar junto a secretaria de educagdao dos municipios para incluir em suas atividades escolares aulas
sobre locais turisticos da regido e a sua historia.

2.5.2. Regiao Turistica: ABCTur - Roteiro da Natureza e da Indistria

As discussdes sobre o potencial turistico da regido e as maneiras de melhor aproveita-lo ja tém mais de uma década no
ambito do Consdrcio Intermunicipal Grande ABC. No Planejamento Regional Estratégico de 2000 da entidade, o turismo
aparece como area estratégica para recebimento de projetos para seu desenvolvimento e emancipa¢do. Neste
planejamento, foi definido como objetivo o estimulo ao Turismo Regional com a utilizagdo sustentdvel do patrimonio
natural, cultural e histdrico, com suporte e infraestrutura compativeis e com destaque aos segmentos turisticos de
cultura, eventos, ecoturismo, gastronomia e negdcios. Nos Ultimos quatro anos, a Secretaria de Turismo e Viagens do
Estado de S3o Paulo - SETUR, investiu cerca de RS 10,3 milhdes na regido do ABC por meio de obras de melhoria ao
fluxo turistico pelo Departamento de Apoio ao Desenvolvimento dos Municipios Turisticos - DADETUR. Entre os
municipios que receberam verbas para a execucdo de obras de melhoria, estd Ribeirdo Pires, que recebeu cerca de RS
1,3 milhdo do Estado para a construgao do Parque Oriental Milton Marinho de Moraes as margens da Represa Billings.

Recentemente, no 12 semestre de 2024, para atender as diretrizes do Programa de Regionalizagdo do Turismo do
Ministério do Turismo, foi criado o Férum Regional de Turismo, enquanto Instancia Regional de Turismo da regido
ABCTur — Roteiro da Natureza e da Industria. Atualmente este Férum, ao qual Santo André faz parte, esta em fase de
planejamento, definicdo e hierarquizacdo das principais rotas turisticas por segmento de turismo.

O Forum Regional de Turismo passa a ser a Instancia de Governanca Regional — IGR, responsavel pela Regido Turistica
ABCTur, conforme a Portaria n? 41/2021 do Ministério do Turismo - MTur, que consolida e atualiza as normas sobre o
Programa de Regionalizagdo do Turismo, e preconiza que cada regido turistica deve criar sua instancia regional para o
segmento.

O objetivo deste 6rgdo de governanga é promover o desenvolvimento regional do turismo, por meio da articulagdo
entre os diversos atores e instituicdes envolvidas, incluindo representantes dos setores publico, privado e da sociedade
civil organizada.

O Consércio Intermunicipal Grande ABC abriu chamamento publico para o cadastramento de entidades
representativas como associagdes, universidades, organizagdes ndo governamentais, entre outras instituicées do setor
do turismo, para participagdo neste colegiado. Atualmente a IGR da Regido Turistica do ABCTur é presidida por Daniela
Flores, professora doutora da Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul - USCS, tendo Cesar Ferreira, do Sindicato
das Empresas de Hospedagem e Alimenta¢do do Grande ABC - Sehal, como seu vice-presidente.

Por fim, destacamos que ha mais de vinte anos, Santo André e os demais municipios da regido buscam a realiza¢do de
acOes da atividade turistica regionais de modo integrado. Dentre os trabalhos de referéncia deste esforco esta a
formacdo da regido turistica ABCTur - Roteiro da Natureza e da IndUstria, que atualmente compde um dos destinos
indutores do turismo do Estado de Sao Paulo.
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Certificado de Santo André como integrante do “Mapa do Turismo Brasileiro maio de 2024 — maio de
2025”

) PROGRAMA DE .
| REGIONALIZAGCAO
J DO TURISMO

CERTIFICADO

O Ministério do Turismo por meio do Programa de Regionalizagao do Turismo
e dos Interlocutores Estaduais do PRT, certifica que o Municipio Santo André/
SP integra o0 Mapa do Turismo Brasileiro registrado no Sistema de
Informagdes do Mapa do Turismo Brasileiro.

Valido até: 10/05/2025

ol Sl

Ministro de Estado do Turismo Secretario Nacional de Politicas de Turismo
Celso Sabino de Oliveira Milton Sergio Silveira Zuanazzi

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DO “ rl
Certificado gerado em 07/09/2024 15:42:05 TURISMO a )

UNIAD E RECONSTRUGCAO

Fonte: Ministério doTurismo —Mapa do Turismo Brasileiro
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IMAGEM IV
Consulta Mapa do Turismo Brasileiro — ABCTur - Roteiro da Natureza e da Industria

MTur - Ministério do Turismo

Regides turisticas do mapa do turismo brasileiro
Parametros da consulta: SUDESTE / Sao Paulo, ABCTur - Roteiro da Natureza e da Industria

Resumo da Selegao

N° de Macromregides N° de Uf N°® de Municipios N° de Regides Turisticas

Municipio Regiao Turistica Categoria
SP Maua ABCTur - Roteiro da Natureza e da Industria Cc
SP Ribeirao Pires ABCTur - Roteiro da Natureza e da Industria Cc
SP Rio Grande da Serra ABCTur - Roteiro da Natureza e da Industria D
SP Santo André ABCTur - Roteiro da Natureza e da Industria B
SP Sao Caetano do Sul ABCTur - Roteiro da Natureza e da Industria Cc

GOVERNG FEDERAL

MIMISTERIO DO
TuRISMO

07/08/2024 s 15h55 Pagina 1 "

Fonte: Ministério do Turismo — Mapa do Turismo Brasileiro
Nota 01: Salientamos que o Municipio de Sdo Bernardo do Campo ndo faz parte da regiGo ABCTur atualmente, embora continue
sendo integrante da Regido do Grande ABC.

Quanto a caracterizacdo da mao de obra alocada neste setor na regido do Grande ABC, segue tabela:
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TABELA VIl
Atividades Caracteristicas do Turismo - Regido do Grande ABC — 2020-2023
Somados os sete municipios

Caracteristicas do

Turismo (ACT's) 2020 2021 2022 2023
Alojamento 1.418 1.543 1.549 1.567
Alimentagao 28.645 31.031 33.232 32.922
Transporte rodoviario 2.649 3.063 3.112 3110
de passageiros

Transporte

aquaviario de 10 10 10 10
passageiros

Transporte aereo de 516 545 768 1.048
passageiros

Trens turisticos,

teleféricos e 3.690 3.812 3.888 3.479
similares

Locagao de meios de

transporte sem 721 829 1.116 1.313

condutor

Agéncia de viagem,
operadores turisticos e 3.118 3.252 3.538 3.990
servigos de reservas

Atividades de
organizagao de

1.418 1.543 1.549 1.567
eventos, exceto
culturais e esportivos
LS, CUEITE, |SEERme 28.645 31.031 33.232 32.922
e Recreagao
TOTAL 40.767 44.085 47.213 47.439

Fonte: Novo Caged, acesso em 04/09/2024
Nota: somadas as ACTs existentes dos sete municipios componetes da regido.

Os dados acima extraidos do Novo CAGED indicam como tendéncia para os anos seguintes a pandemia da Covid-19 uma
forte recuperagdo do emprego no setor do turismo em 2021 e 2022, embora com pequenas variagdes de seguimento a
seguimento. Em 2023 podemos obeservar uma estabilizagdo na geragdao de empregos formais, o que mostra o desafio da
expansao do setor do turismo na Regido do Grande ABC.

Os numeros revelam uma pequena participagdo da Regido do Grande ABC no universo total de empregos e
estabelecimentos do setor turistico, se comparado a outras regides. No entanto, servem de referéncia para entender como
se distribuem os empregos/ocupacdes formais na regido e ter uma dimens3o da importancia do setor do turismo.

Secretaua_de_Desenuolmmento_Economlco_e. . .

EMlprego  Autenticar documento em https:/28narasempapel.cmsandre.sp.gov.br/ ' %ﬁﬁi R DRE
. gov B/ RIASAYESALRH3A0032003400350030003A005000, Documento assinado digital IQOI’I%Q'

MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




29 REVISAO - 2025

PLANO DIRETOR DE TURISMO

SANTO ANDRE

TR L YR B
WW# A Ql%?@ S IR

3. CIDADE DE SANTO ANDRE

Santo André é um municipio com 748.919 habitantes, no centro da Regido Metropolitana de S3o Paulo, ocupando
pouco mais de 175,782 km?2.

No contexto do desenvolvimento econémico da Cidade de Santo André, este foi fortemente pautado nas industrias
quimicas e metalurgicas que produziam, em sua maioria, componentes para as montadoras automobilisticas da
regido, além das industrias de autopecas, produtos eletronicos e derivados de petréleo.

A partir dos anos 1990 o setor de comércio e servigos iniciou um forte ciclo de expansao na cidade. Galpdes antes
ocupados por fabricas deram lugar a shopping centers e grandes lojas e centros de distribuicdo logisticos.

TABELA IX
Santo André — Informagdes Gerais

Populagao estimada (Censo 748.919
2022)

Populagao estimada (2024) 778.711

Area da unidade territorial 175,782(km?)

Densidade demografica 2022 4.260,50 (hab/km?2)
Cadigo do Municipio 3547809

Gentilico Andreense

Prefeito (2021 - atualidade) Paulo Henrique Pinto Serra
Area urbanizada (2019) 70,43 Km?2

PIB per capita (2021) 45.062.56 R$

IDHM (indice de 0,815

Desenvolvimento
Humano Municipal

2010)

Abastecimento de 172.800

Agua (volume/dia)

Coleta de Lixo (%) 99,80%

Esgotamento Sanitario 95,9 %

adequado (2010)

Localizagao Faz parte da Regiao Metropolitana de Sdo Paulo, situada
a Sudeste, integra a Regido do Grande ABC

Municipios limitrofes Sao Paulo, Maua, Ribeirdo Pires, Rio Grande da

Serra, Mogi das Cruzes, Santos, Suzano, Cubatao,
Sao Bernardo do Campo e Sdo Caetano do Sul.

Fonte: Censo Demogrdfico 2022.

3.1. BREVE HISTORICO DE SANTO ANDRE

Em grandes linhas, os principais marcos temporais do desenvolvimento histdrico da cidade sao:

e Fundagdo da Vila de Santo André da Borda do Campo — 8 de abril de 1553;
e Transferéncia dos moradores para a Vila de Sdo Paulo de Piratininga e extin¢do da Vila de Santo André da Borda
do Campo — 1560;

e Criagdo do Municipio de Sdo Bernardo — 12 de margo de 1889;
e Modificagdo do nome do Municipio de Sdo Bernardo para Santo André — 30 de novembro de 1938.
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Abaixo apresentamos o texto do anuario de dados de Santo André* que apresenta uma breve histéria do Municipio de
Santo André.

“Para contar a histéria da regido na qual Santo André estd inserida, temos que retomar, de maneira sucinta, parte da
histéria do Brasil Colonial. Nos primeiros anos dessa historia os portugueses tinham grande preocupagcdo em defender
as costas brasileiras de possiveis invasées de franceses e holandeses, pois estes dois paises nGio compartilharam da
divisdo expressa pelo Tratado de Tordesilhas que dividiu o Novo Mundo, a terra a ser ocupda, entre portugueses e
espanhdis.

No inicio do século XVI os paises que tivessem terras nas quais pudessem explorar as riquezas minerais, em especial ouro
e prata, estavam a frente dos demais, pois estas eram as moedas correntes, indicadoras de riqueza. Explica-se dessa
forma o interesse pelas terras dessa vasta colb6nia portuguesa. Devido a vdrios ataques as suas terras, a partir de 1530,
Portugal intensificou a colonizagdo das costas brasileiras. Nesse contexto foi enviado, por ordem de D. Jodo Ill, rei de
Portugal, Martim Afonso de Souza com a incumbéncia de fundar vilas para fortificar o litoral.

Aliada a essa historia encontra-se a figura de Jodo Ramalho, portugués que representava, nesse momento, uma porta
de entrada para o contato com os povos originarios e para a colonizagdo, pois ele conhecia algumas tribos e conseguia
se comunicar com elas.

Em contrapartida a sua ajuda, Jodo Ramalho solicitou, desde o inicio, que o local em que vivia, situado acima da Serra
do Mar, fosse transformado em vila. Sua peti¢céo foi negada durante vdrios anos, pois se pretendia povoar o litoral e ndo
o interior. Seu pedido foi atendido apenas em 8 de abril de 1553, quando foi criada a vila pelo Governador Geral Tomé
de Souza. O nome dado a vila era Santo André da Borda do Campo. Nesse periodo, a busca de metais impulsionou as
entradas para o interior e a vila era um ponto de parada e descanso.

Os jesuitas, por sua vez, instalados na Vila de Sdo Vicente, tinham interesse em transferir seu colégio para proximo dos
campos de Piratininga, pois havia uma grandeevasdo de pessoas do litoral para o interior. Tal fato ocorreu a 25 de
janeiro de 1554, com a criagdo da Aldeia de Sdo Paulo de Piratininga.

Dificuldades de subsisténcia, pressdo dos jesuitas e protegdo pouco eficiente, uma vez que grande parte das pessoas que
moravam na vila, em especial os homens, viviam a maior parte do tempo fora em expedi¢bes bandeiristas, fizeram com
que a vila de Santo André fosse transferida para Sdo Paulo de Piratininga em 1560 por meio de proposta do Padre
Manoel da Nébrega ao Governador Geral Mem de Sd. A partir de entdo, Santo André deixou de existir enquanto unidade
administrativa, passando a ser um bairro de SGo Paulo.

A regido passou por um periodo de estagnagdo, tornando-se local de passagem entre o Porto de Santos, a capital e o
interior. Mas as terras ndo ficaram sem dono; jé em 1561, grande parte delas foi concedida como sesmaria ao Amador
de Medeiros, ouvidor da Capitania de Sdo Vicente. Boa parte dessa sesmaria foi repassada, em 1637, a Ordem de SGo
Bento, formando-se ali a Fazenda Sdo Bernardo, drea atualmente ocupada em grande parte pelo Municipio de Sdo
Bernardo do Campo. Outra drea importante de dominio dos beneditinos foi a Fazenda Sdo Caetano, doada a Ordem em
1631, pelo Capitdo Duarte Machado e sua esposa Joana Sobrinha. As outras terras eram menores e foram sendo
repassadas a vdrios donos até o inicio do século XX, quando foram loteadas.

Nesse periodo a atividade econémica ficou restrita a subsisténcia e a locacdo de pastagens para as tropas. As duas
fazendas dos beneditinos — SGo Bernardo e Sdo Caetano — tinham atividade mais regular: a primeira produzia géneros
alimenticios e na segunda fabricavam-se tijolos e artefatos de cerdmica. Essas fazendas ficaram sob a propriedade dos

* Fonte: http://www.santoandre.sp.gov.br/pesquisa/ebooks/381434.PDF
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beneditinos até 1870, quando foram compradas pelo Estado para a criagdo de colénias de imigrante. Antes disso, porém,
ao redor da fazenda SGo Bernardo foi se organizando um pequeno nucleo urbano, que mais tarde iria garantir a criagdo
do Municipio de Séo Bernardo.

Outro fator importante no contexto de modernizagéo da regido em meados do Século XIX foi a instalagdo da ferrovia
nas proximidades do Rio Tamanduatei. Esse empreendimento visava a melhoria do transporte de produtos agricolas do
interior para o Porto de Santos, em especial o café que comegava a ser produzido em larga escala na Provincia de Sdo
Paulo. Tal situagdo comegou a atrair industrias que se aproveitavam das facilidades de transporte, da disponibilidade de
dreas proximas a linha férrea e ao rio, além dos incentivos fiscais apresentados pelo municipio.

Monges beneditinos tomam posse das terras doadas por Duarte Machado localizadas no Tijucussu, atual SGo Caetano
do Sul.

Em 1889, quando foi criado o Municipio de SGo Bernardo, este nasceu sob a marca da industrializagdo, utilizando,
predominantemente, a mdo de obra de imigrantes. Este abrangia toda a regiéio do ABC.

As industrias que se instalavam na nova cidade eram em geral ligadas a produgdo quimica, téxtil e de mdveis. Além
disso, foram surgindo pequenos negdcios como carpintarias, funilarias, sapatarias, barbearias, pequenas pensées e
restaurantes, que foram dando uma feigdo mais urbana a regido. Nesse contexto ressurge o termo Santo André,
nomeando o distrito criado em 1910 e que compreendia dreas proximas a Estagdo.

A expansdo industrial remonta ao final do Século XIX, caracterizou-se por muito tempo por um misto de produgéo
industrial e artesanal. As primeiras industrias foram a Tecelagem Silva Seabra & Cia, conhecida também como Fdbrica
Ypiranguinha por estar sediada na regiGo conhecida por esse nome. Foi inaugurada em 1885 e produzia brim de
algoddo. Esta industria operou até a década de 1970. Outra tecelagem instalada ainda no Século XIX foi a Bergman,
Kowarick & Cia que iniciou suas atividades em 1889 e fabricava casemiras. A primeira fdbrica de mdveis foi a
Companhia Streiff de SGo Bernardo, inaugurada em 1897 e produzia principalmente cadeiras e pequenos moveis.

Além disso, outras tecelagens menores foram se instalando no inicio do Século XX, como a Fiagdo e Tecelagem Santo
André (1908), a Fdbrica de Tecidos de Algoddo (1920), a Fdbrica de Tecidos SGo Geraldo (1926), o Jutificio Maria Luiza
Ltda. (1933), entre outras. Essas empresas eram em sua maioria, pequenos empreendimentos gerenciados por seu
proprietdrio. Todas jd desapareceram, principalmente por ndo conseguirem se adaptar as inovagdes tecnoldgicas, apds
a década de 1950.

Outras, porém, fundadas nesse mesmo periodo modernizaram-se, como a Companhia Quimica Rhodia S/A e a
Companhia Brasileira de Seda Rhodiaseta. O distrito de Santo André abrigava na década de 1930 vdrias industrias
importantes, possuia a Estacdo de Sdo Bernardo por onde era transportada grande parte dos produtos aqui produzidos
e tinha entre seus moradores vdrios politicos influentes.

Tal situagdo levou a transferéncia da sede do Municipio de SGo Bernardo para Santo André, em 1939. Toda a regiéo do
ABC, composta por vdrios distritos, passou, entdo, a ser denominada pelo nome Santo André.

No entanto, jd na década de 1940 iniciaram-se movimentos emancipacionistas e os distritos foram tornando-se
municipios. Em 1945 foi a vez de Sdo Bernardo do Campo, em 1949 Séo Caetano do Sul e em 1953 Maud e Ribeirdo Pires.
A partir de entéo, Santo André passou a ter uma drea de 174,38 km? contando com os sequintes distritos: Sede, Capuava
e Paranapiacaba.

Na década de 1950, além dessas mudangas, outras puderam ser sentidas no que se refere a tipologia das industrias da
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regido. Com os investimentos estatais e o capital estrangeiro ocorreu um crescimento do setor automobilistico,
mecdnico, metalurgico e de material elétrico. Santo André passou a abrigar vdrias industrias de autopegas. A industria
foi, entdo, delineando outro perfil. A méo de obra tornou-se mais especializada e as mdquinas mais produtivas. Neste
momento a mdo de obra deixou de ser determinante para o aumento da produgéo.

Na década de 1970 houve novo momento de expanséo e concentrag¢do da industria na Grande Sdo Paulo. Foi o periodo
denominado de “milagre econémico”. Na década seguinte o ritmo de crescimento sofreu um decréscimo, culminando
com a recessdo dos anos 1980.

Nos anos 1990 a produgdo industrial continuou desacelerada, com os incentivos fiscais voltados para outras dreas do
Estado de Sdo Paulo, além das dificuldades de transporte e o custo de mdo de obra.

Atualmente a economia local é bastante diversificada, sendo a industria ainda representativa no PIB, mas com o setor
de servicos apontando como tendéncia para o desenvolvimento econémico da cidade.”

3.2. CARACTERIZAGAO DA VILA FERROVIARIA DE
PARANAPIACABA

Paranapiacaba e seu entorno constituem uma porg¢do de territério de importancia histérica e ambiental. Registra um
periodo que mostra a influéncia da construcdo da arquitetura e da tecnologia inglesas sobre uma porcdo do territério
natural brasileiro da Mata Atlantica. As origens da ocupac¢do de Paranapiacaba estdo associadas a construgao da ferrovia
a partir de 1860, ano em que para a realizagdo das referidas obras foi necessaria a construcdo de alojamentos provisorios
destinados ao abrigo dos operdrios, os quais se instalaram ao longo do leito de implantagdo da linha férrea.

Por conta da sua localizagao geografica conhecida a época, esta foi designada como “Alto da Serra”. Por ocasido do final
das obras de construgdo da ferrovia, o acampamento foi utilizado pelos operadores e mantenedores da maquinaria e
do trafego ferroviario. O primeiro nucleo de povoamento mais efetivo foi nomeado Vila Velha, e foi estabelecido junto
ao caminho que mais tarde designou-se Rua Direita. Para além desse eixo principal, ndo foi implantado nenhum modelo
de arruamento. Por esse motivo, a circulacdo era feita com dificuldade e a distribuicdo das moradias se dava de maneira
desordenada.

Em geral, as casas ndo possuiam recuo de frente e se localizavam na testada dos lotes, distribuidos aos funcionarios da
ferrovia (Santos, 1990). Enquanto essa porgao do territdrio tenha sido resultado de uma ocupagao urbana desordenada
ocorrida a partir da implantagdo do canteiro de obras da Sdo Paulo Railway (SPR), a Vila Martin Smith, que comecou a
ser instalada a partir de 1895, foi o resultado de um plano urbanistico planejado, expresso em ruas largas de tracado
ortogonal e regular, junto a implantacdo de edificios padronizados. Esta area planejada nasceu para suprir a demanda
habitacional gerada a partir da duplicagdo do sistema funicular, e seu projeto de urbanizagdo foi considerado
extremamente inovador para a época, contando com um plano hierarquizado de vias principais, secundarias e de
pedestres, além de um sistema de saneamento complexo organizado em vielas sanitdrias e canais de escoamento de
agua.

As casas na Vila Martin Smith geralmente encontravam-se recuadas em relacdo ao alinhamento da rua, possibilitando
a existéncia de jardins, e ndo eram comuns no inicio do Século XX. Na cidade de Sdo Paulo, somente as chacaras
possuiam jardins, sendo que as habitagdes comuns se alinhavam prdéximas ao arruamento e ndo dispunham de recuo
frontal. Numa relagdo simétrica a Parte Baixa, onde se localizavam a Vila Velha e a Vila Martin Smith, tomando como
eixo o leito ferroviario, constituiu-se a ocupacdao do Morro, atualmente conhecida como Parte Alta da Vila.
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Em torno da primeira capela ergueram-se as primeiras casas, inicialmente de pau-a-pique e logo em seguida em
madeira, inspiradas nas tipologias habitacionais da Vila Martin Smith. A forma de ocupagdo deu-se acompanhando os
movimentos da morfologia natural, onde em lotes estreitos e alinhados se implantavam as edificagdes geminadas,
compondo uma unica fachada continua. Com planta de inspiragdo “portuguesa” e elevagdo de inspiracdo “italiana”, a
Parte Alta é demarcada por uma linha no limite mais préximo a ferrovia. Este foi o lugar onde se instalaram diversas
atividades comerciais e de servigos.

A Vila Ferroviaria é atualmente o maior polo de atragdo turistica da Cidade de Santo André, com estimativa de
recebimento de 400 mil visitantes por ano. Ela sedia o maior evento da cidade, o Festival de Inverno de
Paranapiacaba, que ja se encontra na sua 232 edi¢do. Possui uma série de atragdOes histdricas e opgGes gastrondmicas e
de alojamento, com grande potencial de ampliagdo.

Breve Histérico da Vila de Paranapiacaba

Em 1850, Irineu Evangelista de Souza, o Bardo de Mauda, empenhou-se na construgdo de uma Estrada de Ferro e, em
1856, um Decreto Imperial concedeu a ele o privilégio da construgdo e o prazo de 90 anos para sua exploragao. Em 1860
conseguiu reunir capital suficiente e formou a empresa The Sdo Paulo Railway Company Ltd. - SPR para construi-la.
Paranapiacaba surge como acampamento para os trabalhadores que construiram o trecho da Serra do Mar. Com a
inauguracdo da ferrovia, em 1867, a empresa viu-se obrigada a manter operarios no local para a operagdo dos servicos
e manutencgdo das obras. Posteriormente a duplica¢do da ferrovia edificou-se uma nova vila no Alto da Serra, a Martin
Smith, de ruas arborizadas com alinhamentos regulares e sistemas de dgua e esgoto.

Na década de 1940 a Vila sofreu duas marcantes intervengdes: em 1945 passou a chamar-se Paranapiacaba e, no ano
seguinte, a Sdo Paulo Railway Co. foi incorporada ao Patrimonio da Unido e passou a ser administrada pela Estrada de
Ferro Santos a Jundiai - EFSJ, terminando assim a presenca dos ingleses na regido. Ao receber o patriménio, em 1946, o
governo federal esforcou-se em manter a qualidade no transporte de carga e de passageiros que os ingleses tinham até
entdo.

No tempo dos ingleses a Vila de Paranapiacaba apresentava certo ar europeu, romantico, com casas de madeira,
quintais separados por cercas vivas e ruas calmas, ladeadas de pinheiros, em contraste com a Parte Alta, que recebeu
uma ocupagado urbana marcada pela heranga portuguesa, com ruas estreitas e casas de pequenas frentes edificadas
junto ao alinhamento. Unindo a Parte Alta a Parte Baixa ha uma ponte metadlica destinada exclusivamente aos pedestres
e bicicletas, que se mantém até hoje apds algumas reformas.

Em 1982 o Sistema Funicular construido pelos ingleses deixou de funcionar. Foi o fim de uma era de glamour e o comego
de uma luta pela preservacdo do que ainda restava da histdria da ferrovia inglesa. Iniciava-se um movimento para a
redestinacdo de Paranapiacaba a fim de transformd-la num polo turistico que mostrasse a beleza de seu casario, matas,
aguas e trilhas, que envolvesse as pessoas em seu clima magico, histérico e cultural. Em 1987 foi elaborado pela
Empresa Paulista de Planejamento Metropolitano - Emplasa, o Plano Integrado de Preservacdo e Revitalizacdo de
Paranapiacaba e, nesse mesmo ano, o Conselho de Defesa do Patrimonio Histérico, Arqueoldgico, Artistico e Turistico
do Estado de Sdo Paulo - CONDEPHAAT, érgdo estadual de preservagdo do patrimoénio, publica seu tombamento
histérico, abrangendo a area do nucleo urbano, os equipamentos ferroviarios e a drea natural ao seu redor, selando
legalmente o local como de interesse publico. Em abril de 2000 Paranapiacaba tornou-se oficialmente um dos nucleos
do programa da Reserva da Biosfera da Organizagdo das Nag¢des Unidas para a Educacgdo, a Ciéncia e a Cultura -
UNESCO, que engloba a protecdo de 329 areas de floresta em 83 paises.

Em 2001 a Prefeitura de Santo André deu o primeiro passo para assumir definitivamente a administracao da Vila ao
criar a Subprefeitura de Paranapiacaba e Parque Andreense e, em 2002, foi formalizada a compra da Vila de
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Paranapiacaba da Rede Ferrovidria Federal S.A. - RFFSA. O contrato de compra e venda foi assinado no interior do
Castelinho, testemunha inglesa do negdcio, que mudaria o destino de Paranapiacaba.

Em 05 de junho de 2003, Dia Mundial do Meio Ambiente, foi criado o Parque Natural Municipal Nascentes de
Paranapiacaba, area verde com cerca de 4,2 km? de Mata Atlantica no entorno da Vila.

Hoje Paranapiacaba conta com dois museus: o Castelinho, construgao vitoriana que serviu de residéncia para o
Engenheiro Superintendente, autoridade mdxima da ferrovia inglesa, que guarda a memodria dos tempos de
funcionamento da S3ao Paulo Railway Co., e o Funicular, que consiste em trés galpdes situados no patio ferrovidrio, onde
é possivel ver as locomotivas, o carro funebre, as maquinas fixas e pegas menores, como a azeitadeira, utilizada para
lubrificar as maquinas. Ao ar livre podem ser vistos o trem ambulancia, ja bem enferrujado e o trem guindaste a vapor.

Paranapiacaba é cercada por trés importantes Unidades de Conservagdo: o Parque Nascentes, citado acima, a Reserva
Bioldgica do Alto da Serra de Paranapiacaba e o Parque Estadual da Serra do Mar. As matas, parques e quedas d’agua
existentes no entorno da Vila compdem um cenario natural fantdstico, que pode ser percorrido por trilhas de trajetos
faceis ou dificeis e requerem acompanhamento de guia habilitado e cadastrado pela Prefeitura. Dentre elas, as mais
conhecidas sdo as trilhas da Pontinha, do Mirante e da Agua Fria.

Em 2001 realizou-se na Vila o 12 Festival de Inverno de Paranapiacaba, com muita expectativa. Os visitantes chegavam
pela passarela metalica, que liga a Parte Alta a Vila Nova; os espetaculos se concentravam no Clube Unido Lyra-Serrano,
outrora palco de grandes bailes e espetaculos. O Festival continua ocorrendo anualmente, se expandiu, com varios
artistas se apresentando em palcos espalhados pela Vila e atualmente é um dos eventos mais conhecidos do Municipio.
Durante o Festival varios atrativos, além dos artisticos e culturais, sdo oferecidos ao visitante.

Em abril acontece o Festival do Cambuci, fruta nativa da Mata Atlantica que é marca registrada da regido e patrimoénio
imaterial de Santo André desde 2013, onde sdo oferecidos diversos pratos, doces e bebidas que utilizam o fruto como
principal elemento.

Outros eventos, como a Convengdo de Bruxas e Magos, a Festa do Padroeiro e a Feira de Artes e Antiguidades
acontecem no decorrer dos anos.

Tombada como patriménio histérico pelos érgdos de preservagdo patrimonial federal, estadual e municipal (IPHAN,
CONDEPHAAT e COMDEPHAAPASA), Paranapiacaba passa, atualmente, por processo de restauragdo financiado pelo
Programa de Aceleragdo do Crescimento - Cidades Histéricas, do Governo Federal.
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4. O TURISMO EM SANTO ANDRE

Santo André, com seus seus 750 mil habitantes estimados, em sua histéria de mais de 471 anos passou a ter a atividade
turistica como preponderante em especial por decorréncia da ascensdo da Vila de Paranapiacaba como patriménio
histérico e ambiental, tombado pelo CONDEPHAAT (Estado de Sdo Paulo) em 1987; pelo IPHAN (Federal) em 2002; e
pelo COMDEPHAAPASA (Municipal) em 2003. Tendo a Vila como principal atrativo desde entdo, paralelamente
desenvolveu outras vocagdes turisticas altamente relevantes, sendo atualmente referéncia do setor gastrondmico na
Grande S3o Paulo, contando com uma ampla rede hoteleira com bandeiras consagradas para receber visitantes,
promovendo um turismo de negdcios pulsante em decorréncia das inUmeras empresas de alta tecnologia instaladas na
regido e possuindo uma série de atragdes culturais, de lazer, educacionais e religiosas.

Trazendo neste primeiro momento a Vila de Paranapiacaba, o maior destaque do turismo de Santo André em
decorréncia de ser seu principal patrimonio histérico, cultural e natural, vale destacar que a Vila foi incluida entre os
100 monumentos mais importantes do mundo pelo World Monuments Fund, organizagdo ndo governamental que atua
na area de preservagdo do patrimonio histdrico. Paranapiacaba também é Nucleo da Reserva da Biosfera do Cinturdo
Verde da Cidade de S3o Paulo e integra a Reserva da Biosfera da Mata Atlantica, reconhecida pela UNESCO por seu
relevante valor para humanidade. Desde 2008 é candidata a patrimdnio da humanidade, em outubro de 2014 a
candidatura foi incluida na lista indicativa brasileira que o Instituto do Patrimonio Histdrico e Artistico Nacional -
IPHAN encaminhou a Organizacao das Nagdes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO.

Todo este reconhecimento nacional e internacional vem de seu distinto desenvolvimento histérico. Trata-se da Unica
vila planejada do Brasil em estilo inglés, proveniente da ocupacdo inglesa na Serra do Mar para a constru¢do da Estrada
de Ferro Santos Jundiai no final do Século XIX. Em 1867, a Vila transformou-se na Estacdo Alto da Serra, a Ultima parada
do trem antes da descida da Serra do Mar. A esta¢do passou a cuidar da manutengdo do sistema funicular, que levava
as composicoes de trem do planalto a planicie em dire¢do ao porto de Santos, para escoamento principalmente do café.
Em 1946, termina o periodo de concessdao com a empresa inglesa e todo o seu patrimonio foi incorporado ao Governo
Federal, ficando praticamente abandonada e em processo de degradacgdo até ser inteiramente comprada pela Prefeitura
de Santo André em 2002, comeg¢ando aqui sua nova historia como referéncia turistica.

A Vila de Paranapiacaba encanta por suas casas de madeira hierarquicamente divididas pelas ruas planejadas da Vila
Martin Smith, na Parte Baixa, e pelo reldgio que ditava o ritmo das atividades, pelo colorido das casas do morro da Parte
Alta, pelo movimento dos trens e por sua tipica neblina que invade as casas, muitas vezes no meio do dia. Todo esse
patriménio emoldurado pela beleza da Mata Atlantica. Apesar disso, anterior a compra de Paranapiacaba em 2002 pelo
municipio, eram praticamente inexistentes os servigos e produtos turisticos da Vila de Paranapiacaba.

No inicio, a pouca estrutura para o recebimento de visitantes concentrava-se nas populares barraquinhas do Largo dos
Padeiros e na Rua Direita, ambos, remanescentes de fascinantes projetos derrocados dos anos de 90 como: o PRESERVE
da Rede Ferrovidria Federal S.A. - RFFSA e o Proparqui vinculado ao Parque Estadual da Serra do Mar. Foi o “Programa
de Turismo” implantado pela municipalidade a partir de 2002 que trouxe os primeiros servicos turisticos propriamente
ditos: infraestrutura de recepgdo, alimentacgdo, artesanato, eventos, hospedagem, circuito histérico, monitoria, trilhas
oficiais, etc.; enfim, servicos e produtos fundamentais para iniciar a organizacdo de um destino turistico com as
premissas do turismo de Base Comunitaria. Em junho de 2003 foi criado o Parque Natural Municipal Nascentes de
Paranapiacaba, unidade de conservacdo de quatro milhdes de metros quadrados de area de patriménio natural, para
preservar os exuberantes recursos naturais da Mata Atlantica e as varias nascentes que contribuem para o
abastecimento da Represa Billings, localizadas no entorno da Vila de Paranapiacaba.

Para além do patriménio instalado e conservado, a Vila recebe inimeros eventos e festivais, em que se destacam o
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Carnaval, o Festival do Cambuci em abril, a Convengdo de Bruxas e Magos em maio, o famoso Festival de Inverno em
julho, o Festival de Fotografia em setembro, entre outras iniciativas. Também ja foi palco para filmagem de filmes e
novelas, como a obra “Eramos Seis” da Rede Globo. Possui também atividades de turismo ecoldgico e de aventura com
varias trilhas para caminhada e bicicleta, pousadas e restaurantes com gastronomia muito peculiar que tem no cambuci,
fruto local, seu toque especial. Aos finais de semana o trem Expresso Turistico da Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM sai da Estagdo da Luz e vai até a Vila de Paranapiacaba em parada Unica, promovendo uma
experiéncia diferenciada aos visitantes. Todos estes atrativos fazem com que uma estimativa de 400 mil pessoas
visitem a Vila anualmente.

Mas ha muito mais do que a Vila de Paranapiacaba em Santo André, que desenvolveu outras vocagdes e atualmente
possui um perfil turistico bastante amplo, que a qualificam como referéncia turistica no Estado de S3o Paulo.
Comegando pelos referenciais culturais e histéricos, Santo André conta com o Teatro Municipal Maestro Flavio Florence,
construido dentro do Pago Municipal, projeto do importante arquiteto Rino Levi, expoente da arquitetura moderna
brasileira, em meio a paisagem e obras do artista e paisagista Roberto Burle Marx. A cidade possui outros elementos
arquiteténicos importantes como a Casa do Olhar, que leva o nome do artista andreense o concretista Luiz Sacilotto,
espaco dedicado as artes visuais, possui também a Casa da Palavra Mario Quintana, que se dedica a literatura, o Museu
de Santo André Dr. Octaviano Armando Gaiarsa e as escolas livres de formacdo artistica de teatro, danga e cinema.

Como referéncias do turismo na area educacional a cidade possui a Escola Parque do Conhecimento - SABINA, com o
Planetario e Cinedome Johannes Kepler, um dos mais modernos da América Latina, atraindo milhares de visitantes todos
0s anos, incluindo diversas excursdes de alunos de todo o Estado de S3o Paulo. Ja para os jovens adultos possui mais de
10 instituicdes de ensino superior, dentre elas a Universidade Federal do ABC, SENAI, SENAC, FGV Strong, FATEC, ETEC
dentre tantos outros que sdo grandes polos de atragcdo de visitantes, cientistas e pesquisadores em decorréncia dos
cursos, eventos e palestras oferecidos por todas estas institui¢des.

O turismo de negdcios também é motor da atividade turistica no municipio tento em vista as inUmeras industrias e
empresas instaladas, atraindo trabalhadores, clientes, técnicos e especialistas, que se utilizam da étima rede hoteleira
e da consolidada infraestrutura gastronémica da cidade. Desde 2019 esta modalidade de turismo também vem sendo
fortalecida pela atuacdo do novo Parque Tecnoldgico de Santo André, que fomenta a inovagdao na cidade, e pelo
Programa Turismo Industrial e de Inovagao, que realiza visitas guiadas nas grandes empresas da cidade.

Para o lazer de quem visita Santo André, a cidade conta com 13 parques, sendo 11 localizados na parte urbana e 2
unidades de grande porte localizadas em dreas de protecdo ambiental, o Parque Natural Municipal Nascentes de
Paranapiacaba e o Parque Natural Municipal do Pedroso, banhado pela Represa Billings, propiciando a possibilidade do
turismo ecoldgico e de aventura.

Como se ndo bastassem tantas modalidades turisticas, Santo André também é referéncia nacional no turismo
religioso, em especial por conta do Santuario Nacional da Umbanda, reconhecido em 2019 como patrimdnio imaterial
do Estado de Sdo Paulo, uma ampla estrutura localizada na area do Parque Natural Municipal do Pedroso. Trata-se de
uma referéncia nacional e internacional para os seguidores da Umbanda e Candomblé, recebendo anualmente
milhares de visitantes de diversas cidades e estados brasileiros.

Para dar ainda mais vida a esta ampla estrutura da parte urbana da cidade, Santo André também recebe inimeros
eventos e festivais em seus diversos espacos de lazer, parques, clubes publicos e privados. Com diversas opc¢bes e
espacgos para eventos, exposicées e shows, destacam-se a unidade do SESC com mais de 35 mil m’ de area construida
e trazendo um denso calendario de eventos culturais, e o Clube Atlético Aramacan, reconhecido na regido por receber
inimeros shows e eventos de grande porte.

Para além das qualificacGes ligadas diretamente a questdo turistica, que estabelecem Santo André como parte do Mapa
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do Turismo Brasileiro, dentro da Regido Turistica ABCTur - Roteiro da Natureza e da IndUstria, a cidade ainda tem o
beneficio de estar em localizagdo privilegiada no centro da Regido Metropolitana de Sdo Paulo, maior mercado
consumidor do Brasil, facilmente acessada por transportes publicos (trem e 6nibus) e servida diretamente por rodovias
como Anchieta e Imigrantes, estando muito préoxima ao Rodoanel. Além disso, esta ha poucos quilometros do Aeroporto
de Congonhas, Aeroporto de Guarulhos e do Porto de Santos, a pouco mais de 30 minutos do Centro da Cidade de Sao
Paulo.

Sdo outros destaques da Cidade de Santo André em relagdo aos seus diferenciais turisticos:

e Dispde da rede hoteleira mais expressiva e qualificada da regido, tendo hotéis de bandeiras internacionais
como o |bis da rede Accor Hotels, o Blue Tree Towers, o Hilton e Go Inn da rede Atlantica Hotels, além do
Bristol e Plaza Mayor.

e Exerce influéncia sobre as cidades do ABC por oferecer servigos turisticos e produtos variados, que ndo sdo
encontrados em todas as cidades da regido, a exemplo a rede hoteleira, complexos gastrondmicos e atrativos
culturais de alta expressividade no estado;

e Guardaem 50% de seu territério reservas remanescentes de Mata Atlantica, em 02 parques naturais municipais
gue estdo inseridos no Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza - SNUC, tendo o Parque
Natural Municipal Nascentes de Paranapiacaba e Parque Muncipal do Pedroso com Plano de Manejo ativo;

® Possui cadeia de servigos ligados a gastronomia fortemente organizada e com qualidade reconhecida
internacionalmente para alguns deles;

e Faz parte do Programa Nacional de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil, do Ministério do Turismo,
pertencendo a Rota ABCTur como destino indutor do turismo;

o A Prefeitura dispOe de meios institucionalizados de participagdo social, por meio do Conselho Municipal de
Turismo — COMTUR, Conselho Municipal de Defesa do PatrimoOnio Histérico, Artistico, Arquitetonico-
Urbanistico e Paisagistico - COMDEPHAAPASA, e Férum de Moradores de Paranapiacaba e Parque
Andreense;

e A Prefeitura mantém participacdo ativa no Grupo de Trabalho de Turismo do Consodrcio Intermunicipal
Grande ABC e no Forum de Turismo do ABC (Instancia de Governanga Regional de Turismo - IGR), na elaboragdo
de planejamento e projetos integrados, participacdo em feiras, eventos e promogdo da regido como destino
turistico;

e O turismo dispde, na Prefeitura de Santo André, de corpo técnico em turismo, cultura, meio ambiente,
educagdo e economia em seu quadro funcional.
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Certificado de reconhecimento do Conselho Municipal de Turismo de Santo André como integrante do

ertificado gerado em 08/09/2024 22:14:59

Mapa do Turismo Brasileiro

PROGRAMA DE -
REGIONALIZACAO
DO TURISMO

CERTIFICADO

O Ministro de Estado do Turismo e o Secretario Nacional de Planejament
Sustentabilidade e Competitividade no Turismo por meio do Programa dé
Regionalizagao do Turismo e de seus Interlocutores Estaduais, reconhecem o
Conselho Municipal de Turismo, Santo André/SP, registrado no Sistema de
Informagdes do Mapa do Turismo Brasileiro.

Valido até: 10/05/2025

Ministro de Estado do Turismo Secretario Nacional de Politicas de Turismo
Celso Sabino de Oliveira Milton Sergio Silveira Zuanazzi

Fonte: Ministério do Turismo — Mapa do Turismo Brasileiro
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4.1. CADEIA DO TURISMO EM SANTO ANDRE

A Cidade de Santo André conta com milhares de estabelecimentos comerciais e de servigos dos mais variados ramos e
portes, incluindo grandes redes de hipermercados, lojas de departamentos e cinco shoppings centers, sendo um deles
especializado em veiculos, os quais proporcionam aos moradores e visitantes amplo leque de produtos e servigos.

Os estabelecimentos formais de caracteristicas turisticas de Santo André, declarantes da Relagdo Anual de
Informagdes Sociais - RAIS no ano de 2022 sao, em resumo:

e 40 estabelecimentos de servigos de alojamentos;

e 1.053 estabelecimentos de servigos de alimentagdo;

e 18 estabelecimentos de transporte rodoviario de passageiros;
e 17 estabelecimentos de locagdo de automadveis sem condutor;
® 62 atividades de agéncias e organizadoras de viagens;

e 10 atividades culturais;

e 31 atividades desportivas e recreativas.

A gastronomia andreense também oferece em algumas unidades especializadas da parte urbana e da Vila de
Paranapiacaba o fruto tipico da Mata Atlantica denominado Cambuci, explorado como elemento tradicional da
gastronomia local. Esta tradi¢do recebeu no ano de 2013 o tombamento pelo conselho de preservagdo do patrimonio
municipal de seus saberes e fazeres o reconhecimento em decreto municipal de sua arvore (Cambucizeiro) como arvore
simbolo da cidade.

Dentre milhares de estabelecimentos comerciais e servigos, estdo as casas de cambio, guias de turismo, agéncias de
viagens e turismo, empresas de receptivo, locadoras de veiculos, transporte turistico, servicos de hospedagem, taxis,
lavanderias, ateliés, lojas de souvenirs/brindes e feira de artesanato, escolas técnicas e faculdades (privadas e
publicas), empresas de comunicagdo e marketing, entre muitos outros, que possuem relagdo direta e indireta com o
turismo. O Inventario de Servigos Turisticos de Santo André, ANEXO deste Plano, traz a relagdo dos principais
representantes instalados na cidade destes estabelecimentos.

Nos equipamentos de maior expressividade turistica, que sdo a Vila de Paranapiacaba, a Escola Parque do
Conhecimento - SABINA e o Circuito Cultural Urbano e Santuario Nacional da Umbanda, estdo todos servidos com
estruturas de informagdes turisticas e acolhida ao visitante, como sanitarios, folheteria e local de descanso. Todos estes
espacos estdo abertos diariamente, alguns de segunda a sdabado e outros de terga a domingo, dispdem de linha
telefénica e e-mail para contato. As pessoas que trabalham nestes espagos sdo capacitadas para operar nestes
equipamentos, mas ja se percebe que a demanda é superior a capacidade de atendimento, sendo parte deste plano
prever a ampliagdo da rede de informagdes de forma descentralizada.

Além da participacdo do turismo em volume de empreendimentos, vale observar os nimeros relacionados a ocupacgdo
formal na cidade, dividida por Atividade Caracteristica do Turismo - ACT nos ultimos quatro anos de que se tem
registro no Novo CAGED:
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TABELA X
Ocupacdo Formal nos Estabelecimentos de Santo André caracterizados como ACT’s

Alojamento 443 486 482 467
Alimentagao 9.142 10.124 10.575 11.065
Transporte rodoviario
de passageiros 135 78 84 92

ligados ao turismo

Locagao de meios de
tranporte sem 94 87 94 104
condutor

Agéncia de viagem,
operadores turisticos
e servigos de
reservas

Atividades de

Organizagao de

Eventos, Exceto 454 488 618 715
Culturais e

Esportivos

2.885 2.937 2.887 2.414

Artes, Cultura,
Esporte e Recreagao

TOTAL 14.102 15.219 15.863 16.142

949 1.019 1.123 1.285

Fonte: Novo Caged acesso em: 09/09/2024
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Tabela XI
Arrecadagao Anual ISSQN das ACT’s

Alojamento 539.526,96 616.698,87 1.341.787,72 1.563.404,65
Alimentagao 978.71,24 1.104.326,06 1.990,393,31 2.429.575,75
Transporte terrestre 13.712,73 17.745,30 20.588,86 20.419,12
Agéncia de Viagem 16.425.858,88 14.564.688,70 28.370.134,85 22.863.696,20
Cultura e lazer 275.821,59 56.021,48 588.755,72 932.704,76
TOTAL 18.233.631 16.359.480,41 32.311.660,47 27.809.800,47

Fonte: Geréncia de Indicadores Sociais e Econémicos — GISE.

Conforme a Tabela X, em Santo André a ocupacdo formal das atividades caracterizadas como ACT basicamente se
dividem entre alimentacgdo, alojamentos e agéncia de viagens (lembrando que a CVC, maior operadora de turismo da
América, é sediada em Santo André), sendo o setor da alimentagdo o que concentra maior nimero de empregos
formais do turismo, ocupando 68,54% das vagas, seguido pelas agéncias de viagens com 15%.

Podemos notar que na maior parte das atividades tem havido um crescimento ano a ano, especialmente nos anos de
2021 e 2022, crescendo um pouco menos no ano de 2023. Isso se expilca pela recupreragdo ocorrida no setor apds a
pandemia da Covid-19, especialmente nos anos de 2021 e 2022, crescendo menos no ano de 2023, o que demonstra o
desafio futuro para o crescimento da atividade do turismo em Santo André.

Visando aprimorar o mapeamento da evolucdo da cadeia turistica de Santo André, foi iniciado em 2019 o CMTur -
Cadastro Municipal do Turismo, voltado a elencar e estimular os prestadores de servigos turisticos a formalizar-se e
como parte das politicas de fortalecimento da cadeia produtiva local. O empreendimento devidamente cadastrado
integra o Portal de Turismo de Santo André, onde sdo apresentados como opg¢do ao turista e visitante de Santo André,
em um formato intuitivo e de facil consulta.

4.2. INFRAESTRUTURA E ACESSOS

Santo André dispde de uma rede bastante estruturada de infraestrutura e servicos que atendem tanto a populagdo
como aos turistas que visitam a cidade. Segundo dados do Instituto Trata Brasil 2023, Santo André coleta 100% do
esgoto sanitario, 100% do lixo e tem 100% de abastecimento de é\gua.5

A cidade dispde de equipamentos de satde, sendo 14 hospitais entre publicos e privados, 35 Unidades Basicas de Saude,
08 Unidades de Pronto Atendimento Médico Emergencial espalhados no territério, 01 Posto do SAMU - Servico de
Atendimento Médvel de Urgéncia, 15 unidades basicas, 02 motolancias e 02 UTI’s Méveis, com toda a capacidade
necessdria para o atendimento emergencial aos moradores e turistas.

5 (. .
Ver Inventdrio Turistico anexo a este Plano
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Além dos servigos estaduais de Seguranga Publica, a administragdo publica municipal oferece servigos através do
Departamento da Guarda Civil Municipal de Santo André, que é o 6rgdo técnico subordinado diretamente a
Administragao Publica responsavel pelo atendimento das demandas da seguranga publica da Administragdo Municipal.
Suas ac¢Ges sdo voltadas, primordialmente, a protegdo das instalagdes publicas municipais e a defesa da populagao.
Executa, também, atividades de patrulhamento nas areas de prote¢dao ambiental e do Patriménio Histdrico, Cultural e
Arquitetonico da Vila de Paranapiacaba.

A estrutura de transporte publico conta com o terminal Rodovidrio de Santo André - TERSA, ligando a cidade ao
interior, litoral e outros estados brasileiros. Possui também o Terminal Urbano Prefeito Saladino e Vila Luzita, além do
Terminal Metropolitano de Santo André, com 6nibus municipais, intermunicipais e o trélebus, este ultimo conectando
de forma rapida S3do Bernardo do Campo, Diadema, Jabaquara (Zona Sul da capital paulista), Brooklin, Berrini e Sdo
Mateus (Zona Leste de Sdo Paulo).

A cidade é cruzada pela linha 10 Turquesa da CPTM, por meio da qual é possivel acessar diversas localidades do Grande
ABC e S3o Paulo capital, além da Estacdo do Tamanduatei, Bras e Luz, que d3ao acesso as linhas do metrd e a linha de
acesso ao Aeroporto de Guarulhos. Santo André possui também acesso a vias importantes como Rodoanel e as Rodovias
Anchieta e Imigrantes e as marginais de S3o Paulo, pela Avenida do Estado.

Quanto a Paranapiacaba, o acesso de carro é pela Rodovia Anchieta até o KM 29, entrar na SP-148 (Estrada Velha de
Santos) até o KM 33, pegar a Rodovia indio Tibiri¢ca (SP-31) até o KM 45,5, e por fim pegar a SP-122 até Paranapiacaba.
De 6nibus o acesso é através da linha 040 - Paranapiacaba, da Next Mobilidade, que parte do Terminal Metropolitano
Santo Andre Leste. De trem/6nibus ir até a Estagdo Terminal Rio Grande da Serra (CPTM), pela linha 10 Turquesa,
caminhar até a Rua Pastor Aquilino Sartori, n2 02 — RGS e pegar as linhas de Onibus intermunicipais direto a
Paranapiacaba. A outra opgdo é através do trem Expresso Turistico da CPTM, aos sabados e domingos, saindo as 8h30
da Estacdo da Luz e retornando as 16h30, com ingressos a venda através de plataformas digitais conforme
informagdes no site da cPTM.®

A drea central de Santo André é um dos mais importantes e tradicionais polos de comércio do Grande ABC, frequentada
por moradores dos varios municipios vizinhos, inclusive da capital Sdo Paulo, além de apresentar centros comerciais em
diversos bairros da cidade, como no Bairro Jardim, Vila Bastos, Casa Branca, Vila Luzita e Vila Assungdo, cinco shoppings.

Os destaques da vida noturna na cidade estdo localizados na Rua das Figueiras e entorno (Bairro Jardim), Avenida Lino
Jardim (Vila Bastos) e Rua Santo André (Vila Assunc¢do). S3o locais de ponto de encontro de pessoas de diferentes
idades, géneros e origens, onde se concentram grande numero de barzinhos, espagos para festas e casas noturnas
famosas da regido.

Na gastronomia a cidade possui variadas opg¢des. Segundo o painel de empresas do Servigo Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE7, a cidade possui centenas de empreendimentos ligados a gastronomia da Lista
de Atividades Caracteristicas de Turismo - ACT’s, entre eles churrascarias, pizzarias, restaurantes de culinaria italiana,
francesa, argentina, alem3d, chinesa, americana, japonesa, mexicana, portuguesa, mineira, galcha, restaurantes
sofisticados, bistrds, barzinhos, botecos, casas do norte, alta gastronomia, além de redes de fast-foods, self-services,
delivery, petiscarias, padarias amplamente estruturadas (peculiaridade da cidade), entre outros.

® portal da CPTM. https://www.cptm.sp.gov.br/sua-viagem/ExpressoTuristico/Trajetos/Paginas/Trem-Expresso-Paranapiacaba.aspx /

’ pata Sebrae, Painel de Empresas, SEBRAE. http://datasebrae.com.br/totaldeempresas-11-05-2020/
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4.3. OFERTA TURISTICA DE SANTO ANDRE

A cidade disp&e de atrativos naturais, culturais e artificiais com potencial expressivo ao turismo. Dentre os atrativos de

maior relevancia estdo a Vila de Paranapiacaba, a Escola Parque do Conhecimento - Sabina e o Circuito Cultural, que

possuem fluxo constante de visitagao e estrutura de atendimento ao turista mais bem estruturada e qualificada.

A seguir serdo apresentados os pricincipais elementos entendidos como detentores de potencial turistico do

Municipio de Santo André. Os detalhes destas estruturas estdo apresentados no Inventario Turistico ANEXO a este

Plano. A riqueza da oferta turistica de Santo André se relata pela variedade da oferta que vai de um mergulho na

cultura e meio ambiente com Paranapiacaba aos negdcios e industrias na regido central da cidade.

Atrativos Culturais

e Vila Ferroviaria de Paranapiacaba

Festival de Inverno de Paranapiacaba

Calenddrio de Eventos de Santo André

e Saberes e Fazeres do Cambuci— Fruto nativo da Mata Atlantica

Convengao de Bruxas e Magos em Paranapiacaba

Festa Tanabata Matsuri

Festival de Flores de Santo André

Atrativos Naturais

Parque Natural Municipal Nascentes de Paranapiacaba

Parque Natural Municipal do Pedroso

Represa Billings

Parque Estadual da Serra do Mar
Parque Estadual Chacara Baronesa

Atrativos Artificiais

Braskem S.A.
BUNKA de Santo André

Calgaddo Coronel Oliveira Lima

Casa da Palavra Mario Quintana

Casa do Olhar Luiz Sacilotto

Cemitério e Igreja Bom Jesus de Paranapiacaba

Cervejaria Madalena

Cine Theatro de Variedades Carlos Gomes

Clube Atlético Aramagan

Clube Primeiro de Maio

Conjunto Arquitetonico da Fundagdo Santo André e Fundagao ABC

Conjunto Arquitetonico e Cultural do SESC Santo André

Conjunto IAPI - Vila Guiomar

Esporte Clube Santo André

Estadio Bruno Daniel
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Estdtua de Pelé — monumento em homenagem ao 12 gol de Pelé - Parque Antdnio Flaquer — Ipiranguinha

Igreja Matriz de Santo André

Igreja Universal do Reino de Deus — Perimetral Avenida Santos Dumont

Mansdo Tognato — Avenida Dom Pedro Il

Museu de Santo André Doutor Octaviano Armando Gaiarsa
Museu Tecnoldgico Ferroviario do Funicular — 52 Patamar
Museu Militar dos Expedicionarios do ABCDMRR

Paco Municipal de Santo André — Conjunto Arquitetonico e Artistico da Praga IV Centenario (incluindo teatro,

triptico, tapegaria, saldo de arte contemporanea)

Palacio de Marmore — Moinho Sao Jorge

Parque Antonio Flaquer —Ipiranguinha

Parque Claudiomiro Barbeiro - Guaraciaba

Parque Regional Prefeito Antonio Pezzolo - Chacara Pignatari
Parque Celso Daniel —antigo Parque Duque de Caxias
Parque da Juventude Ana Maria Brandao

Parque Deputado José Cicote - Central

Parque Dr. Sérgio Cyrino da Silva — pista profissional de skate
Parque Regional da Crian¢a — Palhago Estremilique
Perimetral — Avenida Edson Danilo Dotto

Pinacoteca de Santo André — Enock Sacramento

Planetario e Cinedome de Santo André —Johannes Kepler

Praga do Carmo — Conjunto Arquitetdnico
Prédio da Associacdo Comercial e Industrial de Santo André — ACISA

Prédio da Escola Dr. Américo Brasiliense

Rua Senador Flaquer
Escola Parque do Conhecimento - Sabina

Saldo de Arte Contemporanea Luiz Sacilotto

Santudrio do Nosso Senhor do Bonfim

Santudrio Nacional da Umbanda

Solvay / Rhodia Brasil / Unidade Téxtil de Santo André
Teatro Municipal de Santo André — Maestro Flavio Florence
Ténis Clube de Santo André

Unipar

Universidade Federal do ABC —Campus Santo André

Os atrativos aqui relacionados participaram do processo de Analise FOFA ou SWOT (pontos fracos, fortes, ameagas e

oportunidades), realizada na conferéncia municipal de turismo de 2016, e atualizadas pela equipe técnica de turismo

da Prefeitura de Santo André. Este levantamento contempla empresas, espagos e servicos de interesse turistico

prestados tanto por drgdos publicos quanto pela iniciativa privada.

4.4.1. Oferta Turistica na Vila de Paranapiacaba

A Vila de Paranapiacaba é o principal polo de atracdo turistica de Santo André, por isto é importante um olhar mais

aproximado deste Plano em relagdo a sua atual oferta e perfil turistico para aquela regido. A Vila de Paranapiacaba conta

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e

Eprego Autenticar documento em https:/@anarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/
5. gov B/ RIFSAYESALRINBAD032003400350030003A005000, Documento assinado d
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

MEATO A DR



29 REVISAO - 2025 A
TURISMO

PLANO DIRETOR DE TURISMO SANTOANDRE

- . £ y X o
SANTO ANDRE w W.l A} \)/%?% rkr“‘{‘f ” X 5ik56 avione

hoje com cerca de 130 empreendedores atuantes nas atividades turisticas, distribuidos na gastronomia, monitoria,
hospedagem, artesanato, etc.

Abaixo apresentamos os atrativos turisticos da Vila. Detalhamento e fotos encontram- se no Inventdrio Turistico de
Santo André, ANEXO a este Plano.

e Biblioteca Abia Ferreira Francisco
Além do acervo infantil e circulante, a biblioteca ramal de Paranapiacaba dispde de uma sala especifica para os
materiais sobre a vila inglesa do Alto da Serra, com livros, videos, fotos e outras pecgas gentilmente doadas por
antigos moradores.

e (Casa Fox / Casa da Familia Ferroviaria
A Casa Fox Ferrovidria é de tipologia A, com tijolos e telhas francesas. Localizada na Avenida Fox, n2 438, foi
construida entre 1897 e 1901, restaurada em 2003, com objetivo de abrigar trabalhadores da ferroviaria. O
local conta com cozinha, quarto, sala de estar e quarto de costura decorados com moveis, equipamentos,
utensilios, vestudrios e elementos decorativos de época.

e Campo de Futebol Serrano Atletic Club
O campo do Serrano Atletic Club, fundado em 1903, é famoso por ter recebido, entre outros, o pai do futebol
brasileiro, o ferroviario Charles Miller. E considerado o primeiro campo de futebol com medidas oficiais do
Brasil.

e Cemitério Bom Jesus de Paranapiacaba
O cemitério foi fundado em 25 de julho de 1900, possui uma area de 20.000 m?, aproximadamente 600
jazigos de concessao perpétua construidos.

e Centro de Documentagdo em Arquitetura e Urbanismo (CDARQ)
Abriga exposi¢do permanente sobre a formacdo urbana e arquitetonica da Vila Martin Smith.

e Centro de Informagdes Turisticas
O imdvel que abriga o Centro de Informacgdes Turisticas da Vila Ferroviaria de Paranapiacaba foi, no periodo da
ferrovia, o posto de médico para atendimento dos operdrios e moradores da Vila. Ponto de encontro e
parada obrigatdria do turista.

e Centro de Visitantes do Parque Municipal Natural Nascentes de Paranapiacaba
Espaco de exposicdo permanente que retrata parte da Mata Atlantica, com exibicdo de aspectos da Fauna e
Flora encontrados na regiao.

e (Cinelyra
Construido em 1903 é considerado o cinema mais antigo do Brasil. Depois de décadas em ruinas, foi totalmente
resturado e reinaugurado em 8 de abril de 2024, aniversério de Santo André, passando a oferecer programacao
diversa aos moradores e vistantes da Vila de Paranapiacaba.

®  (Clube Unido Lyra Serrano
Espaco de lazer dos trabalhadores da ferrovia, o prédio foi erguido na década de 1930 e é, até hoje, um

importante espaco de eventos na Vila de Paranapiacaba.

e  Feira Caminhos do Cambuci no galpao do Antigo Mercado

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e

s
iMiprego  Autenticar documento em https:/4dnarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/ ﬁgﬂ% e DRE
5. gov BP/RIASAYESALRNBAD032003400350030003A005000, Documento assinado digital Qorf!ﬁgl

MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




29 REV

PLANO DIRETOR DE TURISMO

SANTO ANDRE

ISAO - 2025 A
TURISMO

SANTOANDRE

VETSR Al [
T AL Gl T

A Feira Caminhos do Cambuci é organizada por produtores e artesdos que desenvolvem trabalhos com o fruto
cambuci, tanto na gastronomia quanto no artesanato, atualmente sdo 22 expositores em cada edigdo da feira.

Forjaria

A forjaria é uma das oficinas que integra o galpdo dos ferrovidrios, na Rua da Estagdo, na Parte Baixa. Na
forjaria, por exemplo, eram produzidas ferramentas, equipamentos como dobradicas e fechaduras para a
ferrovia e a prépria Vila.

Galpao das Oficinas

Os galpdes das oficinas integram o espago paralelo ao patio ferrovidrio, na Rua da Esta¢do, na Parte Baixa.
Neste local, nos dureos tempos, os funcionarios da ferrovia cuidavam da manutencdo dos equipamentos e
maquinarios.

Igreja Senhor Bom Jesus de Paranapiacaba

A igreja Senhor Bom Jesus de Paranapiacaba era originalmente denominada Capela do Alto da Serra e teve sua
pedra fundamental langada em 03 de fevereiro de 1884. Recebeu licenga para celebragdo de missas, pela
primeira vez, em 08 de agosto de 1884.

Parque Municipal Natural Nascentes de Paranapiacaba

Unidade de Conservagdao — UC Municipal de protec¢do integral, possui drea total de 400 hectares e preserva um
importante remanescente de Mata Atlantica no entorno da histdrica Vila Ferrovidria de Paranapiacaba. Pela
proximidade da Serra do Mar, por seu clima peculiar com neblina tipica e pelas belezas naturais, o Parque atrai
atividades voltadas para o uso publico, caminhadas com trilhas, estudos do meio, interpretagao, recreagao e
atividades de educagdao ambiental.

Patio Ferrovidrio - Relégio da Estagao, Locobreque, Cabine do 52 Patamar e Ponte
No Patio Ferroviario encontram-se os principais icones da Vila de Paranapiacaba, o Reldgio da Estacdo, a
Ponte que liga a Parte Alta com a Parte Baixa, o Locobreque, entre outras estruturas.

Plataforma do Expresso Turistico

A Vila de Paranapiacaba recebe através de sua Plataforma o Expresso Turistico Paranapiacaba. O Servigo
ferroviario foi inaugurado em 18 de abril de 2009 pela Secretaria de Estado dos Transportes Metropolitanos e
pela CPTM. O Expresso leva passageiros da Estacdo da Luz e Estacdo Celso Daniel para a Vila por meio de
composicao formada por 2 carros de ago inoxidavel fabricados no Brasil na década de 50, tracionados por
locomotiva da mesma época, em percurso de 1 hora e 30 minutos.

Memorial Charles Miller

Durante o primeiro dia do Festival de Inverno, em 2023, foi inaugurado o Memorial Charles Miller, dedicado a
contar a histéria do pai do futebol no pais. O memorial ocupa uma casa préoxima ao Campo de Futebol
Serrano Atletic Club, campo pelo qual passou aquele que é considerado o pai do futebol no Brasil.

Museu Castelo

A construgdo de 1898 era a casa do engenheiro-chefe da ferrovia. Hoje abriga exposicdo permanente com
mobilidrio e pecas que remontam parte de como podem ter sido alguns dos modos de vida e trabalho na
ferrovia.

Museu Tecnoldgico Ferroviario do Funicular
Operado pela Associacdo Brasileira de Preservagdo Ferroviaria - ABPF, guarda da ferrovia. Abertos a visitacao
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estdo o antigo patio de manobras, maquinas fixas, oficinas, carros, vagdes, locomotivas e objetos do sistema

funicular.

Nucleos de Interpretagdo do Meio e Trilhas

No local o visitante podera conhecer a integragdo entre a engenharia inglesa e a natureza. O sistema de
abastecimento de agua foi construido juntamente com a Vila Martin Smith, as trilhas e paisagens em meio a
Mata Atlantica. Oferece cinco opgbes de trilhas: Trilha das Horténcias, dos Gravatas, do Mirante, da
Comunidade e nos dois nucleos de interpretagdo o Tanque do Gustavo e Olho d’agua.

TABELA Xl
Parque Natural Municipal Nascentes de Paranapiacaba
Numero de Visitantes por ano, 2003 a 2023

2003 6.837
2004 15.532
2005 19.950
2006 17.609
2007 16.736
2008 17.516
2009 12.050
2010 16.061
2011 18.045
2012 8.174
2013 18.760
2014 15.847
2015 21.655
2016 23.735
2017 24.750
2018 18.633
2019 17.869
2020 5.750
2021 7.576
2022 16.571
2023 19.255
Total geral de visitantes 289.759
Média anual de visitantes 13.798

Fonte: Secretaria de Meio Ambiente e Mudangas Climdticas
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TABELA Xl
Numero de Visitantes em alguns atrativos da Vila de Paranapiacana em 2023

............

-
’# i 2 W X SANTO ANDRE

CASA FOX 9.556
CASTELINHO 22.654
CDARQ 23.712
FORJARIA 13.464
CHARLES MILLER 5.208
cIT 170.592
CENTRO DE VISITANTES 28.564
TOTAL 273.750

Fonte: Sub Prefeitura de Paranapiacaba e Parque Andreense — Prefeitura de Santo André

TABELA XIV
Numero de Visitantes dos Principais Eventos da Vila de Paranapiacaba 2020 a 2024

Carnaval 4.300 Nao houve 2.500 3.500 5.000

Festival do N&o houve N&o houve 2.200 3.000 4.500

Cambuci

Convengao de

Bruxas e Nao houve N&o houve 30.000 40.000 25.000
Magos

Festival de

Inverno de Nao houve N&o houve 75.000 200.000 250.000

Paranapiacaba
Festival de

X Nao houve Nao houve 1.100 2.000 8.000

Fotografia
Feira de

L. ~ - Ocorre em
Oratorios e Nao houve Nao houve 1.350 1.500

L . dezembro
Presépios
TOTAL 4.300 - 112.150 250.000 292.500

Fonte: Sub Prefeitura de Paranapiacaba e Parque Andreense — Prefeitura de Santo André
Notal: Os eventos que ndo foram realizados em 2020 e 2021 foram em decorréncia das medidas de enfrentamento da
pandemia da COVID-19.

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e

P
EMprego  Autenticar documento em https:/4@narasempapel.cmsandre.sp.gov.br/dy#én gﬂeg R DRE
. goY BR/RIIASPYESALRIH3R0032003400350030003A005000, Documento assinado diffite Qor#lé\l
3 MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




29 REVISAO - 2025 "m‘ﬁd
s

SANTO ANDRE

NibiA N ! 5 ] oy
W W# A \}’ %?% Fu W st

4.4. RESULTADOS DA PESQUISA DE DEMANDA TURISTICA DE
2022

Considerando que o ano de 2022 foi muito importante para a retomada das atividades econémicas do setor de forma
mais consistente, a partir de um periodo de enorme instabilidade gerado pela pandemia da COVID-19, o estudo de
demanda de 2022, anexo a este plano, veio em uma hora oportuna para buscar melhor identificar eventual mudancga
no padrdo de turismo da cidade. Para a viabilizagdo do estudo especifico para a Vila de Paranapiacaba foram coletadas
praticamente 50% das entrevistas da amostra na prépria Vila, e o restante distribuido nos demais locais estratégicos do
municipio, havendo uma proporcionalidade entre os pontos de coleta. Pode-se observar que o estudo foi concluido com
éxito e atende aos objetivos promotores de sua elaboragdo, com uma amostragem satisfatdria para os padrdes deste
tipo de andlise segundo o perfil turistico da Cidade de Santo André. Também foi possivel realizar uma analise comparada
com o “Estudo de Demanda Turistica de Santo André 2020”, ja que foram mantidos os indicadores, sendo realizados
somente pequenos ajustes, a fim de permitir a comparagdo de dados histéricos.

Durante a aplica¢do da pesquisa do estudo de demanda turistica observou-se um fluxo elevado de turistas nos atrativos,
principalmente quando realizados nos grandes festivais na Vila de Paranapiacaba. Também se observou uma retomada
na atividade hoteleira, principalmente com profissionais e empreendedores que vém a cidade a trabalho ou a negécios,
mas também com um novo tipo de publico que busca nestes hotéis um lazer nos finais de semana.

S3o alguns dos achados e interpretagGes desta pesquisa sobre o perfil da demanda turistica de 2022:

e  Foi observada uma constancia no perfil dos indicadores coletados na pesquisa de 2022 em relacdo a pesquisa de
2020, demonstrando que o perfil do turista de 2020 ja estava mais ou menos impactado pelas eventuais mudancgas
promovidas como resultado da pandemia da COVID-19.

e Manteve-se a alta taxa de retorno/frequéncia de visitagcdo aos atrativos/cidade. A faixa etdria que busca a cidade é
relativamente extensa e predominantemente “jovem” (20 a 49 anos), social e economicamente ativa, assalariada e
poder de consumo baixo/médio. Também foi evidenciado os meios de transporte utilizados para chegar a cidade,
com preponderancia do carro proprio e do transporte publico, que denotam tanto uma alta capacidade de renda de
certa parcela dos visitantes, assim como a possibilidade de realizagdao de mobilidade a baixo custo por outra parcela.
Diferente da pesquisa anterior, o Expresso Turistico ferroviario da CPTM estava ativo, e os dados ja foram
capturados pela pesquisa, demonstrando sua importancia para a Vila de Paranapiacaba.

e A partir do descrito no item anterior, podemos concluir que a parte do publico que busca lazer e descanso na Vila
de Paranapiacaba é um perfil de visitante que reside préximo e que busca roteiros de curta estada com bom custo-
beneficio para viagens em familia e com amigos. J4 a outra parte do publico que visita a cidade a negdcios tem
permanéncia maior e vem de localidades mais distantes, viajando também em grupos, porém menores ou com a
familia.

e Pode-se supor que ndo se trata de um publico altamente exigente com a qualidade dos servigos, mas que possui
capacidade de independéncia na elaboracdo de seus passeios e potencial de absorcdo de servigos de agenciamento
e receptivo local durante sua visita, como ja identificado no estudo anterior.

e  Por tratar-se de um publico de curta estada, o consumo e frequéncia de uso dos servicos locais permanece entre os
mais basicos como restaurantes, ingressos e presentes, o que aponta a possibilidade de atuagdo junto a estes
setores para o fortalecimento e promoc¢do da cidade de modo a promover a ampliagcdo da estada do turista na
cidade, como ja identificado no estudo anterior.
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e Qutroindicador interessante que permanece na pesquisa de 2022 em relagdo a pesquisa de 2020 é a alta ocorréncia
de perfil dos visitantes que viajam acompanhados principalmente pela familia e ou amigos em grupos de idade
heterogénea. Este indicador é importante, pois revela a capacidade de atracao da cidade em varias frentes, podendo
se estruturar servigos para grupos, além de tratar-se de uma oportunidade para promover maior permanéncia no
municipio para consumo na cidade em outros segmentos.

e O resultado do estudo reforga os achados ja realizados na pesquisa de 2020, indicando um perfil de visitante que
poderia circular e usufruir mais das estruturas tanto da Vila de Paranapiacaba quanto de outras regides da cidade se
alguns servigcos estivessem mais presentes, como agenciamento de passeios, pontos de apoio ao turista,
estacionamentos para veiculos turisticos e sinalizagao turistica, além de potencial para desenvolvimento de novas
estruturas voltadas ao acolhimento do turista, promogao turistica e turismo de negdcios.

Desta forma, conclui-se que investir em promoc¢ao dos atrativos de Santo André dentro e fora do municipio, assim como
fortalecer o uso de ferramentas como o Portal Turismo Santo André e oferecer qualificagdo a servigos indiretamente
ligados para que estes sejam melhor divulgados, promovam e oferecam opgdes de passeios aos turistas que por aqui
ja circulam, pode ser de grande valia na extensdo da permanéncia dos mesmos. Além disso, a infraestrutura de apoio
ao turista e de acesso seria mais efetiva caso receba mais investimentos, a fim de proporcionar uma melhor experiéncia
e fidelizar seu publico pela facilidade e comodidade.
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SECAO B

METAS E INDICADORES DE PLANEJAMENTO

"... a percepg¢do do turismo no pais ainda é frdgil

e parte considerdvel da reconstrugdo do setor pode
acontecer se essas atividades passarem a ser vistas
como fontes geradoras de emprego que movimentam
a economia e que podem ajudar na recupera¢éo da
imagem brasileira.

Os esforcos dos diferentes niveis de governos tém
papel essencial nesse sentido, jd que as

politicas implementadas hoje serdo as
responsdveis por suprir e viabilizar a demanda
que surgird no

futuro”.

Juliana Bettini,
ESPECIALISTA EM TURISMO DO BID
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5. BALANCO METAS E INDICADORES DO PLANO 2021-
2024

A 12 Revisdo do Plano Diretor de Turismo 2021 — 2024 estabeleceu uma série de metas e indicadores para o periodo.
Este capitulo traz uma andlise em relagdo a cada um deles, com um resumo dos resultados alcangados e sobre o nivel
de cumprimento dos indicadores pactuados. Esta analise é fundamental para a proposta das novas metas e
indicadores que serdo apresentadas por este Plano.

TABELA XV
Metas e Indicadores propostos e realizados do Plano Diretor de Turismo 2021-2024

METAS E INDICADORES METAS REALIZADAS
PROPOSTOS
META 1 O indicador do nivel de emprego foi alcancado, levando em
RETOMADA DA ATIVIDADE consideragdo uma certa variagdo no crescimento ou
decréscimo de acordo com o0 segmento turistico. No setor
Retomar gradativamente as atividades de gastronomia, especialmente, houve um crescimento

turisticas com apoio de politicas publicas significativo nos ultimos anos. As agdes emergenciais e

direcionadas, de maneira sistematica e sanitdrias desenvolvidas pela Prefeitura e pela Secretaria

qualificada. de Desenvolvimento Econdmico e Geragdo de Emprego
conseguiram diminuir muito os impactos, e ajudaram na
Indicador retomada dos empregos. Segundo dados da RAIS em 2022 o

Restabelecer, até 2023, os niveis de emprego
e de numero de empresas do setor de
turismo no mesmo
dezembro de 2019.

patamar que em

numero de empregos ja era quase o mesmo. Conforme o
novo CAGED ja ultrapassamos o nivel anterior.

Conclusao: Meta cumprida.

META 2

DESENVOLVIMENTO DE NOVOS PRODUTOS
Desenvolvimento de novos  produtos
turisticos, ampliando a oferta de servigos
prestados ao turista da cidade e estimulando

maior numero de visitantes para a cidade.

Indicador
Estimular a estruturagdo junto o trade de ao

menos dois roteiros turisticos integrados na
cidade, que unam os principais atrativos aos
servicos da regido central em um mesmo
produto, até 2024.

No periodo foram desenvolvidas pelo menos duas novas
rotas turisticas que passam por Santo André (Vila de
Paranapiacaba) e Regido do ABC, o Caminho do Sal e a Rota
da Madeira (ciclismo ou a pé), porém ainda ha dificuldades
em ligar estas rotas com a parte urbana da cidade.

Foi executado também o 12 Festival Sabores da Cidade de
2023 que ajudou a estabelecer uma rota gastronémica que
passa por todas as regibes da cidade, unindo o setor
gastronObmico a outros atratativos e servigos, como
hospedagem.

Conclusao: Meta parcialmente cumprida.

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e
ggikprego
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META3
PROMOGCAO INTERNA DO TURISMO

Ampliar o conhecimento do morador em relagdo
ao potencial turistico da cidade, para que se
torne um propagador e divulgador espontaneo
de Santo André.

Indicador
Realizagdo de ao menos duas campanhas
internas para promogdo dos atrativos turisticos

da cidade até 2024.

O indicador foi cumprido visto que o 12 Festival Gastrondmico
de 2024 foi muito bem-sucedido com a participagdo de quase
100 estabelecimentos e com ampla divulgacdo na cidade e
regido, trazendo 6timos resultados, embora tenha sido apenas
o primeiro de uma série, fez excelente divulgagdo do setor
gastronomico de Santo André.

Outra importante campanha foi realizada por meio de uma
exposicdo itinerante de fotos da Vila de Paranapiacaba, com
objetivo de divulgar e atrair visitantes, em parceria com a CPTM
em varias de suas estagOes. Visto que esta exposi¢do passou
tanto na Estagdo Prefeito Celso Daniel como na propria Vila de
Paranapiacaba no Festival de Inverno, este projeto também
atendeu a promogdo interna do turismo.

Conclusdo: Meta cumprida.

META 4
PROMOGCAO EXTERNA DO TURISMO

Ampliar esforgos para divulgacdo do municipio
em acles que tenham impacto para o publico
externo de Santo André, para ampliar a atragdo
de visitantes para a cidade.

Indicador
Desenvolvimento ou realizagdo de duas
acdes/campanhas com potencial para atragdo de

publico externo de Santo André até 2024.

O indicador foi cumprido satisfatoriamente com a promogao
intensa do portal oficial de turismo, o “Turismo Santo André”,
com a agdo de instalagdo nos quartos dos grandes hotéis da
cidade de prisma de mesa com flyer e QR Code que direciona
para o portal. Acdo da prefeitura com o apoio dos grandes
hotéis.

O uso do portal para o Festival Sabores da Cidade também foi
importante para a divulgacdo externa, visto que o portal
concentra as informagdes sobre atrativos e servigos turisticos
da cidade.

ApoOs todas as agdes o portal recebe uma média didria de
1.000 visitas, sendo metade das pdginas da Vila de
Paranapiacaba, nosso principal atrativo. Portal muito bem
posicionado nas pesquisas sobre atrativos e servigoes da
cidade.

Além delas, a ja mencionada exposicdo de fotos da Vila de
Paranapiacaba em parceria com a CPTM e Festival de
Fotografia de Paranapiacaba passou pelas estacdes da Luz,
Palmeiras-Barra Funda, Tatuapé, Suzano, Dom Bosco e José
Bonifacio.

Conclusao: Meta cumprida.

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e
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METAS

AMPLIACAO DA COMPETITIVIDADE DO SETOR
Realizagdo de programas de qualificagdo,
consultorias, mentorias e outras iniciativas que
aumentem a competitividade dos
empreendedores do cluster do turismo, em
aspectos de qualidade do servigo/produto,
identidade, gestdao, atendimento, entre outros

aspectos, para todas as dreas da cidade.

Indicador

Qualificagdo de 100 empreendedores/ano do
trade turistico em toda a cidade (Paranapiacaba,
area urbana e drea ambiental) através de cursos,
programas de qualificacdo, consultorias e
mentorias, para ampliagdo da competitividade

das empresas do setor.

Indicador de qualificagdo parcialmente cumprida, visto que
ndo atigimos o nimero de 100 empreendedores/ano do trade
turistico em toda a cidade. Apesar disso, destacamos as agoes
em parceria com o Sebrae e CVC, no Programa Empreender no
Turismo em Paranapiacaba, que levou cursos de gestdao em
diversos temas direcionados a cada segmento, como
hospedagem, alimentagdo fora do lar, monitores e guias
turisticos, além de 9 consultorias individuais para
empreendedores de Paranapiacaba. Em 2023 e 2024 foram
realizados diversos cursos em parceria com o SEHAL,
SINTRAGASTROH, Betel,

diversos cursos dentro da programacdo do Festival Sabores da

e Centro Paula Souza. Inclusive

Cidade, para empreendedores e profissionais. Foram
qualificados no periodo: 2021, 9 empreendedores; 2023, 109
2024, até setembro, 176
beneficiados. Fazendo um total de 294 benefiaciados de 2021

a setembro de 2024.

formandos; e formandos

Conclusdo: Meta parcialmente cumprida.

META 6
ACOES PARA ATRACAO DE PUBLICO
REGIONAL/ NACIONAL

Realizagdo de eventos, encontros, festivais e
outras iniciativas com potencial de atragdo de
publico regional e nacional, para promogdo da
cadeia do turismo instalada na cidade.

Indicador

Realizacdo/apoio a realizagdo de 10 acgdes e
eventos, publicos e privados, com potencial de
atracdo de publico regional e nacional.

O indicador foi alcangcado e superado, com a realizagdo ou
apoio a mais de 10 médios e grandes eventos/ano, tanto
publico como privados. Somente na Vila de Parnapiacaba,
podemos citar o Festival de Inverno (publico), Convencdo de
Magos e Bruxas de Parnapiacaba e Festival do Cambuci
(privados com apoio da Prefeitura). Na parte central da
cidade, a Feira da Fraternidade, Arraial Solidario e Natal
Solidario (todos realizados com edital publico). Fora varios
eventos publicos e privados com apoio da Prefeitura,
realizados durante o ano em toda a cidade, conforme
calendario municipal. Um dos eventos ultrapassando a casa
dos 200 mil de publico, como o Festival de Inverno de
Paranapiacaba e outros com dezenas de milhares, como os
grandes eventos no Pago Municipal ou a Convencgdo de Bruxas
e Magos de Paranapiacaba.

Conclusdo: Meta cumprida.

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e
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Conclusdo do balango de metas e indicadores do Plano anterior:

Das seis metas alcangamos os numeros para cumprimento dos indicadores em quatro delas, sendo que em uma delas
superamos os indices planejados. As outras duas metas foram cumpridas parcialmente, nas quais foram realizadas
acBes importantes que permitiram chegar proximo do seu cumprimento. Portanto, foram cumpridas satisfatoriamente
66% das metas planejadas, e cumpridas parcialmente outros 33% das metas, sendo que houve agles efetivas
implementadas em todas as metas planejadas no Plano anterior.

E importante lembrar que especialmente o ano de 2021 ainda foi marcado fortemente pelos efeitos da pandemia da
Covid-19, havendo uma retomada mais intensa a partir de 2022.

Sendo assim, a partir desta analise, este Plano reavalia as metas que sdo importantes e devem ser mantidas, metas que
podem ter seus indicadores revisados, e também novas metas que possam agregar para alcance dos objetivos deste
Plano a partir do novo cenario econdmico e social trazido pela Se¢do A deste documento.

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e
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6. DIRETRIZES DO PLANEJAMENTO

Neste momento de estabilizacdo da recuperagdo da economia do turismo apds a pandemia da Covid-19, em que o
turismo ganha cada vez mais importancia na economia mundial e brasileira, cabe ao poder publico apontar caminhos
para os proximos passos do setor turistico municipal. Portanto, baseado em estudos e ensaios estatisticos é que se
propdem nessa revisdo sugestdes, estratégias e diretrizes gerais para desenvolver a atividade turistica, superar as nossas
barreiras e dificuldades, fornecendo caminhos possiveis para promoc¢ao da cadeia do turismo da cidade.

Assim, as diretrizes podem ser definidas como um conjunto de orientagGes que objetivam nortear a atuagdo do setor
de turismo para a criagdo e implementacdo de agGes e ferramentas para promoc¢do de um turismo de todos e para
todos, tanto do ponto de vista da demanda quanto da oferta turistica.

Esta secdo foi elaborada com base em pesquisas e estudos de organizacdes que sdo referéncia do setor, e seguindo
tendéncias internacionais que também estdo sendo observadas em outros paises e podem ser replicadas em Santo
André. Também estdo sendo observados os Planos Municipais de Turismo anteriores e o historico de levantamentos,
pesquisas e agles ja realizadas, garantindo a continuidade dos projetos neste periodo.

Os dados analisados e os estudos atuais indicam que Santo André passa pela necessidade de preservar a
empregabilidade do setor através da qualificagdo do contingente de agéncias, agentes e cadeia de turismo da cidade,
ampliar os fluxos de visitagcdo através da realizacdo de grandes eventos e se utilizando da forma de divulgagdo mais
efetiva identificada pela pesquisa de demanda: o “boca a boca”, um formato que pode ser realizado pelos préprios
moradores, de baixo custo e de alta efetividade conforme indicado pelas pesquisas realizadas.

Importante ressaltar que no periodo anterior ao ano de 2020, o Municipio de Santo André, através de varias de suas
secretarias municipais, vinha alimentando uma agenda intensa de eventos com o objetivo de fortalecer varias frentes
de desenvolvimento econ6mico da cidade, além de aproximar setores e aumentar o volume de negdcios e circulacdo
de pessoas, e esta agenda vinha apresentando resultados interessantes. Com o fim da pandemia da Covid-19, voltamos
a utilizar dessa ferramenta com a mesma intensidade. Desta forma, as diretrizes tracadas por esta revisdo do Plano
mais uma vez vém como luz, ndo para tragar um caminho definitivo de a¢des, mas indicar os esforgos que sdo mais
necessarios e que sdo possiveis de realizacdo.

Portanto, por se tratar de um momento de estabilizacdo da retomada com um crescimento constante da atividade do
turismo no mundo e no Brasil, é fundamental um olhar atento do poder publico municipal e da sociedade em geral para
o desenvolvimento do turismo como forma de desenvolvimennto econémico responsavel e de desenvolvimento
humano, buscando garantir justica e equidade no acesso ao turismo a todo morador, gerando renda e oportunidade a
todos.

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e
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7. OBJETIVOS DA 22 REVISAO DO PDT

A presente revisdo do Plano Diretor de Turismo 2025 a 2027 acontece em periodo importante, passada a pandemia da
Covid-19 e a importante recuperagdo da atividade do turismo ano a ano, especialmente a partir de 2021 e 2022, com
estabilizagdo da retomada mas ainda em crescimento constante em 2023 e 2024, que trouxe novas possibilidades
especialmente no ambito do turismo doméstico, em que repensar as agoes estratégicas ja planejadas e novas a¢des é
fundamental para aproveitar as oprtunidades que se abrem para Santo André.

Este plano ird trazer metas e indicadores, a partir do estudo de cenario realizado, apontando os caminhos mais
promissores, a partir das estratégias indicadas por organizagdes e especialistas em turismo do Brasil e do mundo, para
o desenvolvimento do setor de turismo em Santo André. Esta definicdo de caminhos se dard através da priorizacdo de
eixos e programas com possibilidade de inicio imediatos ou a médio prazo, para conclusdo até 2027.

Importante frisar que neste momento de grande importancia da atividade turistica para o mundo e para o Brasil, na
qual o turismo doméstico ganha cada vez mais importancia, como demostram as pesquisas e estudos, Santo André
precisa estar atento e promover agdes para incrementar a sua demanda, especialmente do mercado das regides mais
proximas, aproveitando o fato da cidade estar localizada no centro da Regido Metropolitana de Sdo Paulo, a maior da
Ameérica do Sul.

No decorrer da implementagdo do Plano Diretor de Turismo as diretrizes podem ser reavaliadas a partir de eventuais
mudangas, a fim de se constituir em um documento vivo de apoio a politica publica de promog¢do e fomento do turirmo
da cidade.

Secretaria de Desenvolvimento Econémico e
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8. FOCOS DE ATUACAO

Para a definicdo do foco das propostas apresentadas por esta 22 revisdo do Plano Diretor de Turismo de Santo
André foram adotados os seguintes referenciais como base:

e Plano Diretor de Turismo 2019-2021

e 12Revisdo do Plano Diretor de Turismo 2021 — 2024

e Boletim do TURISMO DOMESTICO BRASILEIRO 2021°

e  Estudo de Demanda Turistica de Santo André 2020 e 2022°

® Inventario Turistico de Santo André 2021 —atualizado em 2024

e Conferéncia Municipal de Turismo de Santo André 2016

e Planejamento Estratégico 2022-2027 do Consércio Intermunicipal Grande ABC
e  ANUARIO ESTATISTICO DE TURISMO 2022, ano base 2021"

e Novo CAGED

® Jornais especializados em economia como Forbes'! e Panrotas

e Documentos produzidos pela ONU Turismo

Visto que os estudos atuais indicam uma recupera¢ao importante da atividade do turismo, apontando para a
necessidade de fortalecimento da rede local de prestadores e de investimento na promogdo regional do
municipio, assim como estabelecido no Plano anterior, pode se entender que a segmentagdo se constitui como
uma alternativa eficiente, pois permite a concentragao de esforcos com menor dispersao e maior economicidade
das iniciativas.

A segmentacdo atua agrupando atrativos e servigos, a fim de oferecé-los diretamente ao seu publico de
interesse, com foco no que este publico busca ou no que é motivado. Assim, de um universo de milhdes de
paulistanos que teriamos que atingir com promogdes de custos que sabidamente sdo elevadissimos, com a
segmentacdo se pode atuar em midias especializadas e canais e veiculos especificos, muitos deles atualmente
digitais e com valores muito mais acessiveis e factiveis ao orgamento publico.

A diretriz central desta revisdo é aprimorar a segmentacao com foco na qualificagdo turistica
dos atrativos de Santo André e priorizar até trés ou quatro segmentos, na realizagdao dos
objetivos do Plano Diretor de Turismo até 2027.

A segmentacgdo é entendida como uma forma de organizar o turismo para fins de planejamento, gestdo e
mercado. Os segmentos turisticos podem ser estabelecidos a partir dos elementos de identidade da oferta e das
caracteristicas e varidveis da demanda. A partir da oferta, a segmentacdo define tipos de turismo cuja identidade
pode ser conferida pela existéncia, em um territorio, de:

8 Ministério do Turismo. https.//www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/observatorio/demanda-

turistica/demanda-turistica-domestica/BoletimdoTurismoDomsticoBrasileiro2021__DIVULGAO. pdf
9 Prefeitura de Santo André. https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/observatorio-turismo-estudos/

10 Ministéro do Turismo. https://www.gov.br/turismo/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/observatorio/anuario-
estatistico/anuario-estatistico-de-turismo-2021-ano-base-2020/copy_of AnurioEstatsticodeTurismo2022AnoBase2021_Rev_c.pdf

1 portal Forbes. https://forbes.com.br/forbeslife/2021/04/a-retomada-do-turismo-veja-como-7-empresas-avaliam-o-setor-
no-pos-pandemia/
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e atividades, praticas e tradi¢Ges (agropecudria, pesca, esporte, manifestagdes culturais, manifestagdes de fé);
® aspectos e caracteristicas (geograficas, histdricas, arquitetonicas, urbanisticas, sociais);

e determinados servigos e infraestrutura (de salde, de educagdo, de eventos, de hospedagem, de lazer).

Com enfoque na demanda, a segmentacdo é definida pela identificagdo de certos grupos de consumidores
caracterizados a partir das suas especificidades em relagdo a alguns fatores que determinam suas decisGes,
preferéncias e motivagdes e, portanto, a definicdo é dada a partir das caracteristicas e das varidveis de quem
consome o turismo.

As principais caracteristicas da demanda, que determinam as altera¢des no volume e na qualidade da demanda, sdo:

e Elasticidade: vulnerabilidade em relagdo a mudangas na estrutura dos pregos e nas diversas condi¢cGes
econdmicas;
e Sensibilidade: vulnerabilidade em relagao a condigao sociopoliticas;

e Sazonalidade: dependéncia das épocas de temporadas (férias, feriados etc.), estagdes e condigdes climaticas.

Ja as principais variaveis da demanda podem ser consideradas:

e Fatores Demograficos: idade, sexo;

e  Fatores Socioldgicos: crengas religiosas, profissao, estado civil, formac¢do educacional, nivel cultural;

e Fatores Econdmicos: renda;

e  Fatores Turisticos: transporte e alojamento utilizado, destinos preferidos, objetivo e duragdo da viagem,
atividades de entretenimento.

Os produtos e roteiros turisticos, de modo geral, sdo definidos com base na oferta em relagdo a demanda, de
modo a caracterizar segmentos ou tipos de turismo especificos. Assim, as caracteristicas dos segmentos da
oferta é que determinam a imagem do roteiro e com isto a sua identidade, embasando a estruturacdo de
produtos, sempre em funcdo da demanda. Esta identidade, no entanto, ndo significa que o produto sé pode
apresentar e oferecer atividades relacionadas a apenas um segmento, de oferta ou de demanda.”

Ao adotar a segmentagcdao como diretriz da presente revisdao do Plano Diretor de Turismo 2025 a 2027, seguindo a
estratégia do Plano anterior, dados e pesquisas como o Estudo da Demanda 2020 e 2022, e a Conferéncia
Municipal de Turismo 2016 poderdo ser utilizados para o alcance dos objetivos e metas, para fornecer a devida
atencado e esforgo nos que tiverem maior potencial de atracdo de visitantes e oferecerem maior possibilidade de
destaque da cidade diante da oferta estabelecida em nossa regiao.

Em relagdo a oferta, atualmente podemos considerar que ela esta estruturada nos seguintes segmentos:

e Turismo de Natureza e Aventura, tendo como referéncia o Parque Andreense, Parque do Pedroso, Vila de
Paranapiacaba e outros atrativos e parques em areas ambientais;

e Turismo Histérico-Cultural e de Base Comunitaria, tendo como referéncia a Vila de Paranapiacaba e

12 . o . . .

Grupos de Consumidores: Adolescentes, Idosos, Pessoas com Deficiéncia, Grupos Familiares, Grupo Religiosos e iniumeros outros
grupos de consumidores
13 Texto extraido - Marcos conceituais do turismo: https.//www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-

/publicacoes/segmentacao-do-turismo/segmentacao-do-turismo-marcos-conveituais.pdf
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atrativos culturais e da economia criativa da cidade, fazendo com que a populagdo de todos os bairros
possa conhecé-los e ter acesso a essa opgao de lazer e cultura;

e Turismo Pedagdgico e Cientifico, tendo como referéncias a SABINA e o Parque Escola, a Universidade
Federal do ABC - UFABC e a prépria Vila de Paranapiacaba, entre outros;

e Turismo Religioso, tendo como principal referéncia o Santuario Nacional da Umbanda, mas também
todas as unidades religiosas instaladas na cidade;

e Turismo de Eventos e Esportes, tendo como referéncias os festivais e encontros em Paranapiacaba,
eventos de grande porte no Pago Municipal, eventos de grande porte em ambientes privados, entre
outros; no caso do turismo de esportes, identificar e mapear os equipamentos e eventos esportivos
recebidos no municipio;

e Turismo de Negdcios, Industrial e de Inovagdo, tendo como referéncia o programa Turismo Industrial e
de Inovacdo e o fluxo de profissionais e técnicos nas empresas instaladas na regido, além do Centro
Inovagdo Tecnoldgio — CITE, a ser inaugurado em 2025;

e Turismo GastronO6mico, através da rede local de restaurantes, bares, feiras e festivais gastronémicos;

e Turismo de Salide, as previsdes de ampliagdo da capacidade de atendimentos e a alta qualidade ja
presente na rede de equipamentos de saude, chama a atencdo para novas possibilidades e caminhos
potenciais para se desenvolver este segmento, mas que devera seguir as mesmas etapas dos demais
segmentos ainda ndo organizados.

Adotar a segmentagdo como diretriz possibilitara ao trade organizar e comercializar seus servicos turisticos de
maneira mais eficiente, visando as oportunidades trazidas especialmente pelo crescimento do turismo
domeéstico. Isso vale ao poder publico, que de posse desta ferramenta podera seguir e defender a continuidade
de tratativas, projetos e a¢des que atendam aos interesses de desenvolvimento deste Plano Diretor.

Alguns segmentos serdo desenvolvidos em conjunto, devido as diversas possibilidades de interface entre oferta e
demanda, prevalecendo sempre as agGes que aprimorem e qualifiquem a identidade local, seja ela qual for, que
amplie a participagdo e potencial atrativo do municipio no cendrio regional.
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9. OBJETIVOS PARA O TURISMO

O objetivo da promogdo da atividade turistica no Municipio de Santo André é que ela seja promotora e sustente
de forma permanente oportunidades de emprego e renda para a populagdo.

Os objetivos para o desenvolvimento da atividade do setor turistico em Santo André podem ser divididos em 4
eixos principais:

e Ampliar o potencial de visitantes na cidade (residentes e turistas) a partir da realizacdo de eventos e
pela promocéo interna deste potencial junto a comunidade local e municipios proximos;

e Melhorar a competitividade e qualidade dos servigos prestados pelo trade do turismo a partir da
qualificagdo de prestacdo de servicos diretos e indiretos;

e Desenvolvimento dos produtos existentes e rotas turisticas alinhados a uma identidade turistica
norteadora, a partir do engajamento do trade com os atrativos e potenciais de Santo André para sua
comercializagdo turistica;

e Buscar novas ferramentas de preservagdo e valorizagdo da identidade e cultura local e garantir o
desenvolvimento sustentdvel da atividade turistica no municipio.

Importante frisar que as agdes e estratégias de acdo do turismo devem sempre seguir as orientagdes e sequéncias
do sistema turistico: identificagdo, mapeamento, diagndstico, inventaria¢do, qualificagdo e promogao.
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10. METAS DO TURISMO PARA 2027

Esta 22 Revisdo do Plano Diretor Turistico de Santo André estabelece as seguintes metas para o préprio periodo:

META 1 - AUMENTO DO FLUXO DE TURISTAS PARA SANTO ANDRE

DESCRICAO

Ampliar o fluxo de visitantes com o apoio de politicas publicas, de maneira qualificada e sistematica, visando
aproveitar a tendéncia de crescimento do turismo doméstico.

INDICADOR

Ampliar em 5% o numero de visitantes dos principais atrativos e eventos do municipio.

FONTE DE PESQUISA
Pesquisas de demanda da Prefeitura e publicos de eventos.

PONTUAGCAO COM BASE NA MATRIZ GUT: 10,6875

META 2 — DESENVOLVIMENTOS DE NOVOS PRODUTOS E ROTAS TURISTICAS

DESCRICAO

Desenvolvimento de novos produtos e rotas turisticas, ampliando a oferta de servigos prestados ao turista e
estimulando maior nimero de visitantes para a cidade, priorizando iniciativas de turismo sustentavel, conectado
com a natureza e harmonizado com as comunidades receptoras.

INDICADOR

Estimular junto ao trade ao menos 02 novos roteiros/rotas/produtos turisticos até 2027.
FONTE DE PESQUISA
Conselho Municipal de Turismo - COMTUR

PONTUAGCAO COM BASE NA MATRIZ GUT: 13,9453125

META 3 - PROMOGAO INTERNA E EXTERNA DO TURISMO

DESCRICAO

Ampliar o conhecimento do morador em relacdo ao potencial turistico da cidade para que se torne um
propagador e divulgador espontineo de Santo André (interna), assim como ampliar esforgos para divulga¢do do
municipio em ag¢oes que tenham impacto para o publico externo de Santo André, para ampliar a atragiao de
visitantes para a cidade.

INDICADOR

Realizag¢do de ao menos 01 campanha/ano para promogao interna e/ou externa dos atrativos turisticos da
cidade até 2027.

FONTE DE PESQUISA
Secretaria de Desenvolvimento Econ6mico e Gera¢dao de Emprego, Conselho Municipal de Turismo - COMTUR

PONTUAGAO COM BASE NA MATRIZ GUT: 43,828125
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META 4 — IMPLANTACAO DO OBSERVATORIO DE TURISMO

‘
h

DESCRICAO
Criagdo e acompanhamento de indicadores para a analise sistematica da economia do turismo local que
permitam entender o seu desenvolviemnto e subsidiar atomada de decisGes para acoes e corregées de rumo.

INDICADOR

Criagdo do Observatdrio de Turismo de Santo André, com o acompanhamento permanente de pelo menos 03
indicadores que permitam monitorar o desenvolvimento da economia do turismo em Santo André.

FONTE DE PESQUISA
Secretaria de Desenvolvimento Economico e Geragao de Emprego

PONTUAGAO COM BASE NA MATRIZ GUT: 30,5859375

META 5 — AMPLIACAO DA COMPETITIVIDADE DO SETOR

DESCRICAO

Realizacdo de programas de qualificagdo, consultorias, mentorias e outras iniciativas que aumentem a
competitividade dos empreendedores do cluster do turismo, em aspectos de qualidade do servigo/produto,
identidade, gestao, atendimento, entre outros para todas as areas da cidade, realizados pelo poder publico ou
em parceria com instituicdes publicas ou privadas.

INDICADOR

Qualificagdo de 100 empreendedores/ano do trade turistico em toda a cidade (Paranapiacaba, area urbana e
drea ambiental) através de cursos, programas de qualificacdo, consultorias e mentorias, para ampliacdo da
competitividade das empresas do setor, e qualificacbes especificas para fomentar o sustentdvel,
conectado com a natureza e harmonizado com as comunidades receptoras.

FONTEDEPESQUISA
Secretaria de Desenvolvimento Economico e Geragao de Emprego

PONTUACAO COM BASE NA MATRIZ GUT: 52

|
R
R
N

META 6 — ACOES PARA ATRACAO DE PUBLICO REGIONAL / NACIONAL

DESCRICAO
Realizagdo de eventos, encontros, festivais e outras iniciativas com potencial de atragdo de publico regional e
nacional, para promogao da cadeia do turismo instalada na cidade.

INDICADOR
Realizag¢do/apoio a realizacdo de 10 agdes e eventos, publicos e privados, com potencial de atra¢do de

publico regional e nacional.

FONTE DE PESQUISA

Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Geragao de Emprego, Secretaria de Cerimonial, Lazer e Gestdo de
Eventos, Secretaria de Cultura, Subprefeitura de Paranapiacaba e Parque Andreense.

PONTUAGAO COM BASE NA MATRIZ GUT: 10,6875
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10.1.METODO DE PRIORIZAGAO DAS METAS - MATRIZ G.U.T.

As metas deste Plano foram priorizadas a partir da utilizacdo da ferramenta conhecida como Matriz GUT, aplicada em
reunido do Conselho Municipal de Turismo de Santo André. A matriz GUT é uma ferramenta que permite uma melhor gestdo
de politicas publicas a partir de uma matriz de priorizagdo que se utiliza de trés critérios: gravidade, urgéncia e tendéncia.

O critério “gravidade” se relaciona com a dimensdo do problema no contexto apresentado. O critério “urgéncia” abrange a
acdo naquele espaco tempo que dependendo do instante em que for tomada pode ter um impacto maior ou menor. Ja o
critério “tendéncia” indica as consequéncias caso ndo seja feita nenhuma agdo para solucionar o problema apresentado.
Com base nesses critérios é definido quais problemas devem ser atacados com prioridade.

Cada um dos critérios é avaliado com uma nota especifica equivalente ao seu impacto, que é mensurado gradativamente
sendo nota 01 o menor impacto, e nota 05 o maior risco possivel. O grau de criticidade do problema é dado pela
multiplicagdo dos indices apresentados de gravidade, urgéncia e tendéncia (G x U x T), podendo ser 01 o de menor nivel de
criticidade, e 125 para o maior nivel de criticidade.

TABELA XVI
Matriz de aplicacao GUT

1. sem gravidade
2. pouco grave
G GRAVIDADE 3. grave
4. muito grave
5. extremamente grave
1. pode esperar
2. pouco urgente
u URGENCIA 3. urgente, curto prazo
4. muito urgente
5. acdo imediata
1. permanece estavel
2. piora em longo prazo
T TENDENCIA 3. piora em médio prazo
4. piora em curto prazo
5. piora rapidamente
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11. ESTRATEGIAS DE ACAO

As estratégias a seguir vém detalhar e atender aos objetivos centrais desta revisdo, podendo estes serem complementados,
suprimidos ou adequados a realidade da atividade turistica, no momento da execugdo ou planejamento.

As estratégias visam o alcance das metas estipuladas por este plano, e levam em consideragdo as estratégias de segmentacdo
propostas, relembrando que, em relagdo a oferta, ela estd estruturada da seguinte maneira:

e  Turismo de Natureza e Aventura

e Turismo Histdrico-Cultural e de Base Comunitaria
e  Turismo Pedagodgico

e  Turismo Religioso

e  Turismo de Eventos e Esportes

e  Turismo de Negdcios, Industrial e de Inovagdo

e  Turismo Gastronémico

e  Turismo de Saude

Segue abaixo as estratégias de atuacdo que deverdo orientar o alcance das metas estabelecidas pelos indicadores deste
Plano:

1. FORMATAGAO DE ESTRATEGIAS POR SEGMENTOS
Planejar e executar estratégias de divulgagdo, atracdo de publico, desenvolvimento e aprimoramento de produtos e
outras iniciativas para fortalecimento do turismo a partir da oferta identificada do trade turistico de Santo André.

2. ESTIMULO AO TURISMO DOMESTICO NAS CIDADES DO ENTORNO
Planejar e executar estratégias de divulgacdo e atragdo de publico nos municipios do entorno, que sdo a maior fonte
de turistas para o Municipio de Santo André, buscando potencializar o turismo doméstico identificado como de maior
potencial de crescimento no pais.

3. ESTIMULO AO TURISMO SUSTENTAVEL, CONECTADO COM A NATUREZA E HARMONIZADO AS COMUNIDADES
LOCAIS
Planejar e executar estratégias de divulgacao, atracdo de publico, desenvolvimento e aprimoramento de produtos e
outras iniciativas para fortalecimento do turismo sustentavel, conectado com a natureza e harmonizado com as
comunidades locais, buscando potencializar este tipo de turismo identificado como de grande potencial de
crescimento no pais.

4. CAMPANHA PARA PROMOGAO DO TURISMO INTERNO
Planejar e executar projetos e campanhas que alinhem as perspectivas e acGes publicas a todas aquelas que
promovam um maior envolvimento da populagdo com o tema turismo e principalmente no que se refere a conhecer
melhor os atrativos de sua residéncia.

5. ORGANIZAR A OFERTA DOS SERVICOS AO TURISTA
Disponibilizar espacgo digital oferecido gratuitamente para prestadores de servigos e atrativos turisticos publicos e
privados com objetivo de organizar a oferta turistica e facilitar o acesso aos visitantes e interessados.

6. ORGANIZAR E REALIZAR A OFERTA DOS ATRATIVOS DE SANTO ANDRE
Disponibilizar espago digital com informagGes sobre a agenda de eventos da cidade, atrativos, roteiros e todas as
orientacgOes legais sobre todas as a¢des do governo local sobre turismo.
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QUALIFICACAO ORIENTADA PARA PARANAPIACABA

Realizar programas de qualificagdo dos servigos turisticos prestados na Vila de Paranapiacaba, tendo em vista as
especificidades locais, a relevancia da Vila como bem cultural e atrativo turistico, principalmente o capital humano
ali disponivel.

REGULARIZACAO DAS ATIVIDADES EM PARANAPIACABA
Estimular a formalizagdo dos prestadores de servigos turisticos na Vila de Paranapiacaba, respeitando as questdes de
patriménio e tombamento, se cabiveis, oferecendo contrapartidas de apoio e incentivos a serem definidos.

QUALIFICAGAO DAS ESTRUTURAS E ATRATIVOS TURISTICOS

Buscar projetos, fontes de recursos e financiamentos para implementacdo e elaboracdo de melhorias e obras de
qualificagdo estrutural dos atrativos, como sinalizagdo turistica para visitantes nacionais e estrangeiros, adaptagao
aos turistas com necessidades especiais, melhorias estruturais, entre outros.

PRESERVAGAO DO PATRIMONIO
Manutengdo e ampliagdo dos esforgos dos projetos de preservagdo dos bens e patriménios municipais que possuam
potencial turistico ou que ja estejam em estagio mais avancado de desenvolvimento turistico.

POSICIONAMENTO DE SANTO ANDRE NOS ESPAGOS INSTITUCIONAIS

Realizar esforgos politicos para articular e conquistar espaco de destaque as iniciativas de turismo junto ao Governo
Federal e Governo do Estado de S3o Paulo. Atrelado a essa conquista de espago, também angariar novas fontes de
recursos para investimentos em infraestrutura turistica, através de certificagGes, participagdo em editais, dentre
outras possibilidades.

SENSIBILIZACI\O DO TRADE TURISTICO
Realizar acGes de participacdo e discussdo para engajamento dos agentes do trade turistico local, com vistas a
elaborar produtos turisticos e roteiros capazes de serem formatados, comercializados e operados.

PROMOCAO DO TURISMO INDUSTRIAL E DE INOVACAO

Planejar, executar e aprimorar projetos que culminem no fomento a segmentos turisticos que possamos inserir o
patriménio industrial da cidade de forma arrojada e integrada. Estimular o aprimoramento do roteiro visando ampliar
o rol de oportunidades de atuagdo dos prestadores locais de servigos turisticos.

PARCERIA ENTRE EMPRESAS E PODER PUBLICO

Estimular e abrir alternativas de participacdo e investimentos de recursos (financeiros e técnicos) da iniciativa privada
junto aos principais atrativos da cidade, para viabilizagdo de projetos e agGes que demandem um esfor¢o do qual a
administragdo publica possa vir a ndo ter condi¢Oes de dar resposta tdo rdpida e eficiente quanto a iniciativa privada.

ENGAJAMENTO DA SOCIEDADE CIVIL

Atuar na manutencdo de canais de comunicagdo e troca junto aos prestadores de servigos no turismo, empresarios
e sociedade civil, para a continuidade e ampliagdo nas propostas de a¢ao deste plano, desde que respeitem e sigam
as diretrizes e remetam ao foco aqui proposto, maximizando esforgos.

PROMOGAO DO TURISMO REGIONAL

Participacdo ativa nas discussGes e propostas desenvolvidas regionalmente que tenham como intuito fortalecer e
destacar turisticamente a regido do ABC e por consequéncia a cidade. Preservar as oportunidades e necessidade de
integracdo entre os municipios da regido no que se refere as questdes que ampliam o potencial individual de cada
um, além de estreitar lacos e possibilitar o intercambio de ideias e experiéncias exitosas da gestdo publica no turismo
municipal. Atuar de maneira coordenada na promocgao turistica da regido em eventos e outras a¢des estaduais.
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17. FONTES DE CREDITO E FINANCIAMENTO
Buscar e disseminar oportunidades de crédito e de fontes de recursos para a realizagdo de projetos e a¢Ges que
estejam alinhadas as diretrizes e objetivos deste Plano Diretor, voltadas tanto ao poder publico quanto a iniciativa
privada e sociedade civil.

18. AGOES E FONTES PARA CAPACITAGAO
Identificar parceiros e fontes de recursos para a realizagdo de projetos e agbes que visem a capacitagao da
comunidade local para o turismo sustentdvel, seja através de cursos técnicos, ou de incremento curricular da
rede municipal de ensino basico e fundamental.

19. AMPLIAGAO DOS CANAIS DE DIALOGO E PARICIPACAO DA SOCIEDADE CIVIL
Desenvolver agdes para ampliar os canais de didlogo e participagdo da sociedade civil, através de conversas,
didlogos, debates e reunides com todos os segmentos do trade de turismo e comunidade andreense em geral.
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12. RECURSOS E FONTES DE FINANCIAMENTO

O uso dos recursos publicos estd previsto nas leis orcamentdrias, de diretrizes anual e plurianual, com os quais os
municipios distribuem e operam suas receitas. Os recursos sao previstos em programa e projetos para atender o
orcamento das dreas executoras, fundos e fundagdes ligadas ao turismo municipal.

A gestdo da atividade turistica em Santo André trabalha com aporte de recursos publicos diretos ao turismo, através da
Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Geragdo de Emprego, e aporte de recursos de outras secretarias através
de atividades que geram impacto ao turismo, como da Secretaria de Cerimonial, Lazer e Gestdo de Eventos com a
realizacao de eventos e festivais, da Subprefeitura de Paranapiacaba e Parque Andreense com a gestdao e manutengdo
de parques municipais e da Vila de Paranapiacaba e seus iniUmeros atrativos, da Secretaria de Educa¢do com a gestdo e
manuten¢do da Escola Parque do Conhecimento - SABINA e Parque Escola, do Servico Municipal de Saneamento
Ambiental de Santo André - SEMASA com a administragcdo do Parque do Pedroso, e Secretaria de Cultura com a
promogado da economia criativa da cidade e pela gestdo de estruturas como Casa da Palavra, Casa do Olhar, Museu de
Santo André e Teatro Municipal, dentre outras estruturas.

Portanto, cada setor da administragdo municipal possui orcamento direcionado para estas a¢cdes de forma particular,
podendo ser através de recursos do tesouro, recursos de projetos Federais, recursos de fundos municipais, dentre
outras alternativas.

A Secretaria de Desenvolvimento EconOmico e Geragao de Emprego busca ampliar as fontes de financiamento pela
participacdo em editais e programas governamentais (quando disponiveis), assim como certificacdes que viabilizam o
direcionamento de recursos para o setor, como a Certificagdo do Governo do Estado de Sdo Paulo para Municipios de
Interesse Turistico — MIT.
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13. CONSIDERAGOES FINAIS

Esta 22 revisdo do Plano Diretor de Turismo se propGe a apresentar metas e estratégias de atuagdo a partir da analise
do cenario do turismo no Brasil e no Mundo, em que o turismo se pGe cada vez mais como umas das principais atividades
econdmicas, com tendéncia de crescimento, apds a importante recuperag¢do dos efeitos da pandemia da Covid-19.

O impulso ao turismo doméstico, primeiro como consequécia da pandemia e depois com a desvalorizagao do Real frente
as principais moedas estrangeiras, levaram os brasileiros a buscar viagens préximas ou no territdrio nacional, o que abre
muitas possibilidades a municipios com o perfil de Santo André.

Esta revisdo também traz documentos que sdo fundamentais para composicdo deste Plano, em especial fundamentam
as bases para a estratégia tragada para os préoximos anos ao turismo de Santo André. S3o eles:

e ANEXO | - Inventario Turistico de Santo André 2024

e ANEXO Il — Estudo de Demanda Turistica de Santo André 2022
e  ANEXO Il — Resultado Consulta Publica da 22 Revisdo do Plano
O Plano Diretor de Turismo 2021-2024, estipulado pela Lei Municipal n2 10.428, de 15 de outubro de 2021, e revisado

por este documento, deixa de vigorar e passa a compor o histdrico dos Planos Diretores de Turismo da cidade, visando
manter o histdrico das estratégias de politicas publicas para esta matéria.
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ANEXO I
INVENTARIO TURISTICO DE SANTO ANDRE 2024
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ANEXO II

ESTUDO DE DEMANDA TURISTICA DE SANTO ANDRE
2022
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SECAOA
INTRODUCAO

Este Inventdrio Turistico de Santo André é parte integrante do Plano Diretor de
Turismo de Santo André.

O objetivo deste levantamento é inventariar a oferta turistica da cidade de
Santo André, visando mensurar e fornecer subsidios para o planejamento das
politicas publicas voltadas ao turismo da cidade.

A atualizagcdo do documento teve como base o Inventdario Turistico de 2017 e
revisado em 2021, apresentado junto ao Plano Diretor de Turismo, tendo a
atualizacdo e complementacdo de informacgdes realizada do periodo de 23
de julho a 30 de setembro de 2024.

O levantamento de informacgdes junto ds empresas foi realizado por equipe
propria da Prefeitura de Santo André, por meio da Secretaria de
Desenvolvimento e Geracdo de Emprego, Diretoria de Desenvolvimento
Econdémico, Inovagdo, Tecnologia e Turismo.
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SECAOB

INFORMAGOES GERAIS

1. Municipio de Santo André | Dados Cadastrais

GEO-PROCESSAMENTO

Identificacdo:
Municipio:

PROCESSAMENTO

Prefeito:
Endereco:
CEP:
Telefones:
Whatsapp:
E-mail:
Site oficial:

RESPONSAVEL
Orgdo Municipal:

Nome do responsdavel:
Cargo:

Responsdvel Técnico:
Cargo Responsavel
Técnico:

Endereco Responsavel
Técnico:

Telefone:

E-mail:

CLASSIFICAGAO

Estancia:

MIT:

Pleito para MIT:

Pleito para MIT - Projeto
Ndmero:

COMTUR
Responsavel:
Entidade:

E-mail:
Telefone:

920
Santo André

Paulo Henrique Pinto Serra

Praca IV Centendrio, n°1-10° andar
09015-080

4433-0116

pauloserra@santoandre.sp.gov.br
www.santoandre.sp.gov.br

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de
Emprego

Evandro Banzato

Secretdrio

Rubens Gallino Junior

Gerente de Qualificacdes de Polos e Vocacgdes
Avenida José Caballero, 143, 5° andar, Centro,
Santo André — SP. CEP: 09040-210

(11) 4433-0752 / 0198
rgallino@santoandre.sp.gov.br

N&o
Nd&o
Sim

Projeto de Lei n° 146 de 2021

Presidente 2024/2025: Paulo Henrigue da Rocha
Tinoco
Lotus Travel Viagens e Turismo LTDA ME

paulotinoco@lotustravel.com.br

(11) 2896-4665 / 99493-2119

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André s
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tel:551144330116
mailto:pauloserra@santoandre.sp.gov.br
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Reuniéo do Conselho Municipal de Turismo - 17/04/2019 - Hotel Blue Tree de Santo André

Breve descrig¢do do municipio e suas atividades turisticas

Fundada em 08 de abril de 1553, Santo André estd localizado na Grande Sdo
Paulo, Regido do ABC e faz parte do Mapa do Turismo Brasileiro, dentro da
Regido Turistica ABCTur - Rota da Natureza e da Inddstria. De origem
industrial, hoje com predomindncia dos servigos e comércio, mas ainda com
importantes indUstrias, a cidade esta entre os 30 maiores PIB do Brasil e uma
das cidades com maior poder aquisitivo da regiio e um dos maiores IDHM do
Estado de Sdo Paulo. Com localizagéo privilegiada, faz parte da Grande Séo
Paulo, maior mercado consumidor do Brasil, & facilmente acessada por
transportes publicos, como trens, 6nibus ou veiculos, através de importantes
vias de rodagem, como as rodovias Anchieta, Imigrantes e Avenida dos
Estados. Fica hd poucos quildmetros do Aeroporto de Congonhas e Guarulhos,
e também hé& poucos quilémetros do Porto de Santos.

Santo André possui a Vila Ferroviaria de Paranapiacaba, hoje um importante
destino turistico da Regido da Grande S&o Paulo, candidata a Patriménio da
Humanidade, patrimdénio tombado pelos conselhos de patriménio Federal,
Estadual e Municipal. Vila que recebe centenas de turistas todas as semanas,
especialmente nos finais de semanas e feriados, tanto para visitar o seu
patriménio arquiteténico e cultural, bem como as trilhas do Parque Natural
Municipal Nascentes de Paranapiacaba. Ndo esquecendo o Expresso Turistico
da CPTM que todos os finais de semana leva em torno de 350 turistas a Vila
de Paranapiacaba. Na Vila sdo realizados todos os anos grandes eventos, ja
conhecidos nacionalmente, especialmente o Festival de Inverno de
Paranapiacabaq, realizado sempre no més de julho. A Vila de Paranapiacaba
recebeu uma estimativa de mais 400.000 visitantes em 2023.
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Também possui um importante turismo de negocios, com suas empresas,
parques urbanos, parque tecnolbgico, Universidade Federal do ABC, centros
de compras, hotéis de grandes redes, gastronomia variada, diversas
agéncias de turismo receptivo e emissivo, enfim, um importante trade de
turismo. Hoje também desenvolve o seu importante programa, o Turismo
Industrial e de Inovacdo, jG com diversas empresas importantes,
especialmente do ramo quimico.

Possui ainda importante turismo religioso com o seu Santudrio Nacional da
Umbanda, que fica na drea do Parque Natural Municipal do Pedroso e recebe
anualmente em torno 100.000 visitantes de diversas cidades e regides.

Por fim, também atua no turismo pedagégico e cientifico com a sua SABINA
Escola Parque do Conhecimento e o Planetdrio e Cinedome de Santo André -
Johannes Kepler, um dos mais modernos do Pais, que recebem em torno de
130.000 visitantes por ano.

Com estimativa de 700.000 turistas por ano e com seus importantes
atrativos e potencial turistico, ndo temos medo em afirmar que Santo André é
um Municipio de Interesse Turistico.

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André s
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2. INFRAESTRUTURA | DADOS CADASTRAIS

2.1. DADOS BASICOS

INFORMAGOES BASICAS DO MUNICIPIO

Area (Km?2):

Densidade demogrdfica (por Km?2):
Taxa de Urbanizagao (%)

IDMH:

Nivel de Atendimento -
Abastecimento de Agua (%):
Nivel de Atendimento - Coleta de Lixo
(%):

Tem planomunicipal de residuos
sblidos?

Tem coletaseletiva?

Faz a limpeza urbana?

Nivel de Atendimento - Esgoto
Sanitério — Coleta (%):

Nivel de Atendimento - Esgoto
Sanitério — Tratamento (%):
Populagdo:

Regido Administrativa:

Clima:

PIB em bilhdes:

PIB per capita:

SISTEMAS DE SAUDE

Hospitais:

Santa Casa(s):

UBS:

Posto(s) de satde:

Pronto Socorro(s):

UPA(s):

Atendimento médico 24 horas:
SAMU:

Farmd@cias/ Drogarias:
Drograria Plantéo:

175,782 - IBGE 2022
4.260,50 — IBGE 2022
100.00 - SEADE2021
0.815 — IBGE2010

100,00 — Instituto Trata Brasil 2023
100,00 - Instituto Agua e
Saneamento

Sim
Sim
Sim

100,00 — Instituto Trata Brasil 2023

41,13 — Instituto Trata Brasil 2023
748.919 - IBGE 2022

Regi@io Metropolitana de S&o Paulo
Subtropical

33.748.207.372,64 — IBGE 2021
45.062,56 R$ - IBGE 2021

14

35

Sim
15
215
127
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ACESSO
Distancia da Capital:
OUTRAS ESTRUTURAS DE APOIO

Delegacia de Policia? Quantas:
Batalhéo da Policia Militar? Quantos:
Corpo de Bombeiros? Quantos:
Guarda Municipal:

Shopping Center? Quantos:
Antiqudrio? Quantos:

Loja de Artesanato? Quantos:
Comeércio? Loja de Souvenir?
Caixa Eletronico? Quantos?
Bancos? Agéncias?

Casa de Cadmbio? Quantos?
Posto de Combustivel? Quantos?
Oficina mecd@nica? Quantos?
Borracheiro? Quantos?
Tecnologia | Wifi Gratuito :
Tecnologia | Wifi Locais:

Tecnologia | Sinal Dificuldade:

18km

1

1

4

Sim

4

10

73

73

97

72

3

115

156

7

Sim

11 parques publicos e centros
comerciais, como no Calcad&o da
Rua Cel. Oliveira Lima, um
importante centro comercial
coberto, entre outros.

N&o
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2.2. INFRAESTRUTURA | DISTANCIA

CIDADES

Assunc¢do — Paraguai
Belém-PA

Belo Horizonte — MG
Buenos Aires — Argentina
Brasilia-DF

Campinas — SP

Campo Grande- MS
Cuiabda-MT

Curitiba-PR
Diadema-SP
Florianépolis-SC
Fortaleza-CE
Goiadnia-GO
Guarulhos-SP
Macei6é-AL

Manaus-AM

Mauda-SP

Montevidéo - Uruguai
Natal-RN

Osaco-SP

Porto Alegre-RS
Recife-PE

Ribeirdo Pires-SP
Ribeirdo Preto — SP

Rio de Janeiro-RJ

Rio Grandeda Serra — SP
Salvador-BA

Séo Bernardo do Campo -SP
Sdo Caetano do Sul - SP
Sdo José dos Campos — SP
Sdo Paulo - SP
Teresina-PI

Vitéria — ES

DISTANCIA

1.425 km
3.006 km
629 km
2191 km
1.076 km
100 km
909 km
1.604 km
446 km
1T km
734 km
3.012 km
1.015 km
36 km
2.482 km
3.954 km
12 km
1.959 km
2.995 km
42 km
1.173 km
2.713 km
12 km
306 km
458 km
17 km
2.035 km
5 km

8 km

85 km

18 km
2.756 km
864 km

EEs
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2.3. INFRAESTRUTURA | RODOVIAS

RODOVIA

Municipio:

Acesso a Santo André:

RODOVIA

Municipio:

Acesso a Santo André:

RODOVIA

Municipio:

Acesso a Santo André:

RODOVIA

Municipio:

Acesso a Santo André:

RODOVIA

Municipio:

Acesso a Santo André:

ANCHIETA

Sé&o Bernardo, com acesso a
Santo André

Saida 16B interligada a Av
Lions, seguindo em diregdo
a Santo André.

IMIGRANTES
Santos a Séo Paulo
Ligagdo de SGo Paulo e

Grande ABC d Baixada
Santista.

SP 122, DEPUTADO ANTONIO ADIB CHAMMAS

Vila Paranapiacaba — Santo
André

Liga o Municipio de Ribeiréo
Pires & Vila de Paranapiaca-
ba, em Santo André.

INDIO TIBIRIGA

Ligagdo Séo Bernardo @
Suzano

A rodovia com acesso ao
ABC Paulista e Regides do
Alto do Tieté.

MARGINAL TIETE E MARGINAL PINHEIROS
Séo Paulo

Ligagdo de SGo Paulo &
Regido do Grande ABC.
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5 SANTO ANDRE



RODOVIA

Municipio:

Acesso a Santo André:

RODOANEL MARIO COVAS

Maud, com acesso a Santo
André

O Rodoanel interliga as
cidades do Grande ABC com
uma maior facilidade aos
corredores de acesso d
Grande Séo Paulo e interior
de SP.

2.4. INFRAESTRUTURA | AEROPORTOS

AEROPORTO

Municipio:
Descricdo de voos:
Distancia de Santo
André:

AEROPORTO
Municipio:

Descricdo de voos:
Disténcia de Santo

CONGONHAS

Sdo Paulo
Internacionais e Nacionais

22 km
- AERDEOATH DE nnul:i%
= L e
GUARULHOS
Guarulhos

Internacionais e Nacionais

André: 411 km

AEROPORTO CAMPO DE MARTE
Municipio: Sé&o Paulo

Descricdo de voos: Helicbpteros e aviagdo
Distancia de Santo executiva.

André: 20 km
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2.5. INFRAESTRUTURA | PORTOS

PORTO DE SANTOS
Municipio: Santos
Nome: Porto de Santos
Tipo: Maritimo
Possui marina? N&o
Recebe
passageiros/Passeios
de barco e cruzeiros? Sim
Disténcia de Santo
André: 55km
2.6. INFRAESTRUTURA | FERROVIARIA
ESTAGAO CAMPO GRANDE
Municipio: Santo André (regido de

Paranapiacaba)
Possui estagdo
ferroviaria de

passageiros em uso? N&o.
ESTAGAO PARANAPIACABA
Municipio: Santo André

Possui estagdo
ferrovidria de Sim, Expresso Turistico da
passageiros em uso? CPTM.

ESTA(}I\O PREFEITO CELSO DANIEL
Municipio: Santo André

Possui estagdo
ferrovidria de

passageiros em uso? Sim.
Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André - g e
2024 M Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidad.§. SANTO ANDRE

com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




ESTAGCAO PREFEITO SALADINO
Municipio: Santo André

Possui estagdo
ferrovidria de

passageiros em uso? Sim.
ESTAGAO UTINGA
Municipio: Santo André v [

Possui estagdo
ferroviaria de
passageiros em uso? Sim.

Foto do Expresso Turistico da CPTM parado na Estagdo Ferroviéria de Paranapiacaba.
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3. CARACTERIZAGAO DE SANTO ANDRE

3.1. CARACTERIZAGCAO | DADOS CADASTRAIS

TIPOLOGIA

Municipio:

AMITESP:

APRECESP:

Participa de consoércio:
Consbércio(s):
Consoércio grupotécnico:
Qual (is):

IGR - Instancia
Governancga Regional:
Convention & Visitors
Bureau:

FLUXO

Periodo inicial:
Periodo final:

Total de turistas:
(estimativa):

Porque este periodo?

FLUXO
Orgdo responsavel:

Titular:
Cargo:

Responsavel técnico:
Responsavel técnico
cargo:

Endereco:

Telefone:

Santo André

N&o

Ndo

Sim

Consoércio Intermunicipal Grande ABC

Sim

Grupo de Trabalho de Turismo (GT Turismo)

ABC Tur — Roteiro da Natureza e da Inddstria

Ndo

01/07/2023
31/07/2023

205.000

Realizagcdo do Festival de Inverno de
Paranapiacaba e periodo de aumento de
fluxo na SABINA — Escola Parque do
Conhecimento, devido ds férias escolares.

Secretaria de Desenvolvimento e Geragdo de
Emprego

Evandro Banzato

Secretdrio de Desenvolvimento e Geracdo de
Emprego

Rubens Gallino Junior

Gerente de Qualificacdo de Polos e Vocagdes
Avenida José Caballero, 143, 5° andar, Centro,
Santo André — SP. CEP: 09040-210

(11) 4433-0752 / 0198
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tel:551144330752
tel:551144330198

E-mail:

Site oficial do turismo:
Dotacdo:

Profissionais formados no
turismo?

Técnicos

Bacharéis:

CONSELHO DE TURISMO

O municipio possui
COMTUR:

Conselho nome do
presidente:
Conselho telefone(s):
Conselho e-mail:
Conselho ocupacédo:
Conselho periodo do
mandato:

Conselho periodo do
mandato final:

CAPACITAGAO EM TURISMO

Capacitagdo em turismo:
Sensibilizacao:
Sensibilizagdo agbes:

ECONOMIA DO TURISMO

Quanto arrecada
(em R$):

Fontes de receitas
do municipio:
Empregos:

Empregos no
turismo (n°):
Empregos no

turismo (%):

rgallino@santoandre.sp.gov.br
wwwa3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre
R$ 2.000.00

Sim
0
01

Sim

Paulo Henrique da Rocha Tinoco
(11) 2896-4665 / 99493-2119
turismo@santoandre.sp.gov.br
24 membros

01/01/2024

31/12/2025

Sim
Sim
Acdo de conscientizagdo de turismo
ambiental sustentdvel e responsavel

27.809.800,47 — ano 2023.
Servicos e industria, nesta ordem.
Servigcos, comércio, indUstria de
transformagdo.

10.579

4,8
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PLANEJAMENTO

Planejamento: Sim
Versdo: Novembro de 2024/2027 - Plano Diretor de
Turismo
Estratégias de Realizagdo e participagcdo em eventos com
promocdo e divulgacéo foco turistico dentro e fora do municipio e
do Municipio: rota turistica, atuagdo na Rota Turistica da

IndUstria e Natureza (do ABC), e portal
Turismo Santo André, da cidade e redes
sociais oficiais do municipio.

Midias para divulgagéo: Portal de Turismo da cidade, Facebook e
Instagram do municipio, Facebook e
Instagram da Secretaria de Cultura na
divulgacdo dos eventos.

3.2. CARACTERIZAGAO | CAPACITAGAO VOLTADA AO TURISMO

i, I

PREENDER

:
Turismo =

e poranapilocoba

Instituicdes de ensino: SEBRAE

Tipo instituicdes: O Servico Brasileiro de Apoio ds Micro e Pequenas
Empresas - SEBRAE é uma
entidade privada que promove a competitividade
e o desenvolvimento sustentdvel dos
empreendimentos de micro e pequenas
empresas, aqueles com faturamento bruto anual
de até R$ 4,8 milhoes.
Fornece cursos de empreendedorismo para
qualificar especialmente os pequenos
empreendedores, inclusive do turismo, em nossa
cidade, através de parcerias com a Prefeitura de
Santo André.
Endereco: Rua das Figueiras 315, Bairro Jardim, Santo André,
SP, 09080-370
Telefone: (11) 4433-4270

Site: https://www.sebrae.com.br/sites/portalsebrae
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tel:551144334270
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae

Foto do Programa Empreender no Turismo em Paranapiacaba - 2020

3.3. CARACTERIZAGAO | INFORMAGOES TURISTICAS

CENTRO DE INFORMAGOES TURISTICAS

Municipio: Santo André
Centro de informagodes
turisticas: Sim
Funcionamento didrio: Sim
Finais de semana: Sim
Quantos: 1
Endereco: Rua Direita, n° 160, Parte Baixa - Vila de Paranapiacaba

Site: wwwa3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/centro
-de-informacoes-turisticas/

E-mail: turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
Telefone: (11) 4439-0109

=g VISITE SANTO ANDRE

e R e |

Portal de Turismo Santo André - home &3
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INFORMAGOES DO TURISMO EM SITE

Site prefeitura:

Site préprio turismo:
Site regional:

Site tem atrativos:
Site tem meios de
hospedagens:

Site tem servigos de
alimentacdo:

Site tem
receptivos/passeios:
Idiomas no site:

www2.santoandre.sp.gov.br/
wwwa3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/
www.consorcioabc.sp.gov.br/

Sim

Sim

Sim

Sim

Portugués, inglés e espanhol.

3.4. CARACTERIZAGAO | COMUNICAGAO TURISTICA

CALENDARIO DE EVENTOS

da cidade de Santo Anrlre

| CONFIRA AQUI! |

Sec¢do Festivais e Eventos do Portal Turismo Santo André - clique para acessar

CANAIS DE COMUNICAGAO DO TURISMO

Portal de turismo:
Feiras:
Relagdo de feiras:

WWW3.santoandre.sp.gov.br/ turismosantoandre/
Sim, participamos de feiras.
ABAV, WTM Latin America e outras.

MATERIAIS GRAFICOS
Banco de imagem: Sim
Banco de imagem
gratuito: Sim
Banco de videos: Sim
Banco de videos
gratuito: Sim
Folheteria: Sim
Folheteria regional: Sim
Logotipo: Sim
Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André el

2024  @EgAEsEE

20
Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov. br/autenncndadz.c SANTO ANDRE
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.


https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/calendario-eventos-festivais/
https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/calendario-eventos-festivais/
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
http://www2.santoandre.sp.gov.br/
http://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
http://consorcioabc.sp.gov.br/
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
https://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/calendario-eventos-festivais/
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br
mailto:turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br

SECAOC ’
CIDADE DE SANTO ANDRE

4. SERVICOS E EQUIPAMENTOS

4.1. SERVIGOS E EQUIPAMENTOS | INFORMAGOES BASICAS

INDICE DAS INFORMAGOES BASICAS

Municipio: Santo André

Meios de hospedagem:

Equipamentos meios de hospedagem: Sim
Equipamentos temporada: Sim

Agéncias de viagem e receptivo:

O municipio possui agéncia de viagens: Sim
Quantas fazem receptivo: 10

Estrutura fretamentos:

Possui estacionamento para énibus

fretado? Nao
Servigos internos:
Equipamentos taxi: Sim
Capacidade taxi: 413
Aplicativos mobilidade: Sim
Servigos externos:
Autorizagdo circulacéo: N&o
Cobranga: Nd&o
valor (R$): 0.00
Lei/decreto: Né&o
Limite excursdes: N&o
Qual o limite: N&o hd
Vans estacionamento: Nd&o
E necessdrio agendamento: N&o
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Sinalizagéo Turistica:

Possui sinalizagdo turistica: Sim

Modalidade de acesso: Para veiculos motorizados

Possui sinalizagdo: Em todo o municipio

A sinalizacdo é: Informativa

Obedece ao padrdao internacional: Sim

Informar o padréo: Guia Brasileiro de Sinalizagéo
Turistica/ IPHAN

Idiomas da sinalizagdo: Sim

Quais idiomas: Inglés, nas placas da

regido central

4.2. SERVICOS E EQUIPAMENTOS | MEIOS DE HOSPEDAGEM

GERAL

A cidade de Santo André dispde de meios de hospedagem que véo dos hotéis
de redes internacional, que atendem executivos, estudantes e turistas de
eventos, ao aconchego das pousadas e B&B no sossego da Vila de
Paranapiacaba em meio a natureza.

CENTRO

Santo André por seu histérico de relevancia industrial e volume de negdcios
desenvolvidos em servigos e outras dareas, foi a primeira cidade do ABCDMRR
a receber hotéis de rede internacional (Grupo Accor Hotels) hd mais de 20
anos. A demanda por hospedagem no setor de servigos continuou crescendo
e hoje a cidade dispde de seis grandes hotéis de rede, ao todo sdo 1.617 leitos
apenas nestes hotéis. Estes hotéis ainda oferecem estrutura completa para
eventos empresariais e restaurantes de ponta, abertos aos hdéspedes e
publico em geral.
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BLUE TREE TOWER HOTEL | REGIAO CENTRAL

ENDERECO
Avenida Portugal, 1464 - Vila Bastos

NUMERO CADASTUR
32.025.163/0002-04

CONTATOS &3

™ (1) 2199-7000
(1 recepcao2.strande@bluetree.com.br

www.bluetree.com.br

CAPACIDADE
341 leitos

DESCRIGAO
O Blue Tree Towers All Suites Santo André & um hotel Unico na regido do ABC
paulista, onde todas as acomodacdes sdo suites planejadas para
proporcionar conforto e funcionalidade para quem estd viajando a negécios
ou que tenha uma permanéncia mais longa. A localizagdo é nobre e o hotel
estd préximo ao Shopping ABC. O hotel possui 200 confortdveis suites,
divididos nas categorias Junior e Premier, todos com 2 ambientes, mini
cozinha e sacada. Estdo disponiveis estagdo de trabalho, acesso a internet
Wi-fi, entre outros. A Suite Premier estd localizada nos andares superiores, €

conta com Micro-ondas e Ebulidor de agua.

» BLUE TREE TOWERS

ghas
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GO INN SANTO ANDRE | REGIAO CENTRAL

ENDERECO
Rua Giovanni Battista Pirelli, 279 — Vila Homero Thon

NUMERO CADASTUR
02.223.966/0084-40

CONTATOS (-

® (1) 3500-4370
@ reservas.santoandre@atlanticahotels.com.br
www.reserveatlantica.com.br/

CAPACIDADE
324 leitos

DESCRIGAO

O Go Inn Santo André estd localizado dentro do Complexo Century Plaza, na
Rua Giovanni Battista Pirell. Com acesso direto ao Shopping Atrium, os
hospedes possuem toda a facilidade e comodidade de lojas, servigos e
alimentagdo junto ao hotel. Trabalhamos com apartamentos acessiveis e
para familias. Estamos proximo & centros esportivos e clubes que recebem
diversos eventos e shows na cidade, vocé pode tornar sua estadia na
conosco dinda mais agraddvel! Nossa localizagdo estratégica, permite facil
acesso @ regido central da cidade, & Avenida do Estado, ao Polo
Petroquimico, & Rodovia Anchieta e ao Rodoanel. Nosso restaurante é aberto
para café da manhd e oferecemos diversas de lanches e pizzas em nossa

loja de conveniéncia.
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HILTON GARDEN INN SANTO ANDRE | REGIAO CENTRAL

ENDERECO
Rua Giovanni Battista Pirelli, 279 — Vila Homero Thon

NUMERO CADASTUR
02.223.966/0084-40

CONTATOS @

® (1) 3500-5570
@ reservas.santoandre@atlanticahotels.com.br
www.hilton.com/en/hotels/cghgigi-hilton-garden-inn-santo-andre/

CAPACIDADE
236 leitos

DESCRIGAO

O Hilton Garden Inn Santo André estd localizado dentro do Complexo Century
Plaza, na Rua Giovanni Battista Pirelli. Com acesso direto ao Shopping Atrium,
os héspedes possuem toda a facilidade e comodidade de lojas, servigos e
alimentagdo junto ao hotel.

Temos parceria com a Academia Inova localizada dentro do Shopping
Atrium. Estamos proximo & centros esportivos e clubes que recebem diversos
eventos e shows na cidade, vocé pode tornar sua estadia na conosco ainda
mais agraddvel! Nossa localizagdo estratégica, permite facil acesso a regido
central da cidade, & Avenida do Estado, ao Polo Petroquimico, & Rodovia
Anchieta e ao Rodoanel.
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HOTEL PLAZA MAYOR | REGIAO CENTRAL

ENDERECO
Rua Coronel Fernando Prestes, 278 — Centro

NUMERO CADASTUR
04.307.709/0001-95

CONTATOS @

™ (1) 3629-6900
® faleconosco@hotelplazamayor.com.br
https://hotelplazamayor.com.br/

CAPACIDADE
174 leitos

DESCRIGAO

Visitando Santo André a trabalho ou por qualquer outro motivo, o Hotel Plaza
Mayor se torna uma opg¢do de hospedagem ideal. Com localizagéo
privilegiada no centro da cidade, além de tudo que vocé precisa com muita
facilidade. O Plaza Mayor, ainda oferece estrutura completa para eventos,
reunides ou casamentos. Nossa equipe estd sempre atenta a oferecer
servico de qualidade e atendimento com muita exceléncia, esperamos ter a
oportunidade de recebé-lo em nosso hotel.
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IBIS SANTO ANDRE | REGIAO CENTRAL

ENDERECO
Avenida Industrial, 885 — Bairro Jardim

NUMERO CADASTUR
00.205.375/0005-11

CONTATOS &3

® (1) 4979-7800
&) h5672-re@accor.com
https://all.accor.com/hotel/5672/index.pt.shtml

CAPACIDADE
380 leitos

DESCRIGAO

Perfeito para trabalho ou passeio, o hotel Ibis Santo André estd de portas
abertas para recebé-lo. Os quartos sdo bonitos e funcionais, climatizados e
com wi-fi gratis, que atendem a casais e solteiros. No restaurante, o café da
manhd é de dar dgua na boca. E o aimogo e jantar sdo servidos a La Carte,
com Otimas e variadas opgdes. O bar funciona 24 horas e, além de lanches,
ha& cervejas artesanais e vinhos para degustar. Além de um business center
e espaco kids, aqui seu céo é bem vindo, mediante taxas.

asusmamm
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BRISTOL SANTO ANDRE HOTEL | REGIAO CENTRAL

ENDERECO
Avenida Industrial, 885, Ed. Torre 1 — Bairro Jardim

NUMERO CADASTUR
42.866.544/0001-80

CONTATOS @

@® 0800 645 1816
@ bristol@bristolhoteis.com.br
www.bristolhoteis.com.br/destinos/santo-andre/

CAPACIDADE
162 leitos

DESCRIGAO

Bem localizado, o Bristol Santo André estGd a menos de 20km da capital e
proximo dos pontos mais importantes da cidade. Além de quartos
aconchegantes e espagosos, o hotel oferece um ambiente acolhedor no
espagoso sagudo, bar e restaurante. Vem a trabalho? Use uma das 5 salas
de eventos ou business center, além de estacionamento e lavanderia para

vocé ndo ter que se preocupar com nada.
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4.3. SERVIGOS E EQUIPAMENTOS | BARES E RESTAURANTES

GERAL

O nosso carro chefe & a gastronomia variada, com tradicdo em churrasco, carnes,
gastronomia regional e internacional, frutos do mar e massas. Hoje a cidade dispde
de unidades de importantes redes de restaurantes brasileiros que se somam a
variedade local. Da caipirinha de botequim com torresmo ao risoto de gorgonzola
com damasco. Alguns restaurantes se adaptaram ao publico como é o caso da Vila
de Paranapiacaba que possui restaurantes a la carte e outros com atendimento
especializado em grupos e turismo pedagégico, atendendo com tranquilidade seus
visitantes.

CENTRO

Santo André é uma cidade de porte médio com numero consideré@vel de opgdes
gastronémicas e tradigo em algumas culindrias. No entanto, € a variedade e a
qualidade dos servicos que se torna a atragdo. A gastronomia se apresenta forte em
alguns bairros centrais, mas também possui empreendimentos singulares e
tradicionais nos bairros. Vale salientar a presenga das padarias como atrativos
gastrondmicos, que tém tradicdo na oferta de refeigdes, lanches e pizza e o requinte
de lojas de conveniéncia. Os restaurantes possuem infraestrutura de acessibilidade,
estacionamento, alguns tem atendimento em mais de um idioma e cardépio em
braile. SGo mais de 6 mil empreendimentos gastrondmicos em toda a cidade,
listamos apenas os principais e que possuem caracteristicas favordveis a atividade

turistica.
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ADEGA DO JABA

ENDERECO
Rua Sdo Francisco de Assis, 121 - Vila Luzita

TIPO
Restaurante

CONTATOS °(-
@ (1) 4451-0699 | 4455-9324
&) adegadojaba.20anos@ig.com.br

Site Oficial

CAPACIDADE
216 lugares

DESCRIGAO
Restaurante nordestino, especializado em jabd e pratos tipicos.

Il
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AERO LANCHES

ENDEREGCO
Rua Suiga, 617 - Parque das Nagoes

TIPO
Hamburgueria retré anos 60 com lanches especiais

CONTATOS b

® (1) 2896-3991
&) aerolancheshamburgers@ig.com.br

CAPACIDADE
44 lugares

DESCRIGAO
Decoragdo anos 60 e rockabilly.
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ENDERECO
Avenida Lino Jardim, 912 — Jardim Bela Vista

TIPO
Restaurante japonés

CONTATOS &3

® (11) 4427-8202
&) contato@asamisushi.com.br

@asamisushisa

CAPACIDADE
86 lugares

DESCRIGAO
Decoracgdo oriental, serve pratos orientais, sucos, vinhos, drinks e bebidas
alcodlicas.
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BABY BEEF JARDIM

ENDERECO
Rua Das Bandeiras, 166 - Bairro Jardim

TIPO
Restaurante alta gastronomia

CONTATOS @

® (1) 4436-7869

&) contato@babybeefjardim.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
150 lugares

DESCRICAO

Restaurante de excelente padrdo, serve aves, carnes nobres, mMaAssas
artesanais, peixes selecionados, risotos com receitas especiais.

EEs
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BERLIN COSTELARIA

ENDERECO
Alameda Sé&o Caetano, 719 — Bairro Jardim

TIPO
Restaurante

CONTATOS (@

® (1) 4427-4577

&) berlin@berlin.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
180 lugares

DESCRICAO
Culindria brasileira, especialista em costelas.

gy )
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ENDERECO
Avenida Industrial, 600 — Bairro Jardim, Shopping Grand Plaza

TIPO
Boliche e bar

CONTATOS &3

O (11) 4979-5512

&) lalo@pktag.com.br
Site Oficial

DESCRIGAO
Serve lanches, petiscos, vinhos, chope e refrigerantes.
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BOTECO MARIA

ENDERECO
Avenida Padre Manoel da Nobrega, 208 — Bairro Jardim

TIPO
Bar e cervejaria

CONTATOS (@

©® (1) 4437-1333
&) botecomaria@botecomaria.com.br

Site Oficial

CAPACIDADE
290 lugares

DESCRICAO

Com uma excelente cozinha, comidas e petiscos reconhecidos pela Revista
Veja ABC e com o prémio de Melhor Petisco da regido, o Boteco Maria & um
dos melhores e mais aconchegantes bares para se visitar em Santo André.
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BOTEQUIM CARIOCA

ENDERECO
Rua Santo André, 524 - Centro

TIPO
Botequim de 6timo padréo

CONTATOS (@

® (1) 4436-8821

&) melchior28i@hotmail.com
Site Oficial

CAPACIDADE
60 lugares

DESCRICAO
Reconhecido pelas variadas caipirinhas e diversos petiscos, eleito duas
vezes o Melhor Boteco pela VEJA ABC, o bar tem musica ao vivo, serve
refeicoées (prato feito) no almogo, além de pratos variados e porcdes a la
carte no jantar. O botequim oferece também a tradicional feijoada carioca
com cerveja gelada.
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CASANTIGA

ENDERECO
Rua Santo André, 596 - Centro

TIPO
Restaurante e pizzaria

CONTATOS (@

@ (1) 4438-9355 | 4438-9194
www.pizzariacasantiga.com.br

CAPACIDADE
260 lugares

DESCRIGAO

Tradicional pizzaria que funciona em um ambiente rdstico de um casaréo
de 1913, oferece pizzas que podem chegar até 12 pedacos com diversas
opcdes de sabores doces e salgados. No periodo matutino o ambiente
oferece um buffet variado de almocgo, além de pratos a la carte muito bem

servidos.

shag
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CERVEJARIA M5

ENDERECO
Rua Haddock Lobo, 311 - Vila Bastos

TIPO
Bar e cervejaria

CONTATOS (@

® (1) 4994-7696

&) alecervejariam5@gmail.com
Site Oficial

CAPACIDADE
60 lugares

DESCRICAO
Serve rodizio de petiscos.
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CHOCOLATES KOPENHAGEN

ENDERECO
Rua das Bandeiras, 326 — Bairro Jardim

TIPO
Chocolateria e café

CONTATOS (@

® (1) 4427-9287
&) s.tizzo@uol.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
25 lugares

DESCRICAO
Excelentes chocolates e café da rede.

sk
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CHURRASCARIA D'BRESCIA

ENDERECO
Avenida Dom Pedro Il, 444 - Bairro Jardim

TIPO
Churrascaria e restaurante

CONTATOS b

® (1) 4994-5541 | 4992-2880
€ dbrescia.grill@yahoo.com
Site Oficial

CAPACIDADE
180 lugares

DESCRIGAO

A combinacdo perfeita de sofisticagdo, qualidade e tradigdo. Desde 1990 o
D'Brescia € uma tradicdo no ABC Paulista. Situado em Santo André, a
churrascaria sempre atendeu com requinte e bom gosto os mais exigente

paladares.
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CHURRASCARIA SAO JOAO

ENDERECO
Rua Guilherme Marconi, 421 - Vila Assuncéo

TIPO
Churrascaria e restaurante

CONTATOS (@

©® (1) 4436-4886

& churrascariasaocjoao@terra.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
300 lugares

DESCRICAO

Grande variedade de carnes e saladas servidas em buffet. A casa mantém
também excelente servico a la carte, além de massa e pizzas.

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André 7 4 .
2024 L Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidad§. SANTO ANDRE
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme

MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.



tel:551144364886
http://www.churrascariasaojoao.com.br/
mailto:churrascariasaojoao@terra.com.br

COCO BAMBU

ENDERECO
Avenida Portugal, 1362 - Centro

TIPO

Restaurante de frutos do mar de excelente padrdo

CONTATOS @
® (1) 4316-0800
Site Oficial

CAPACIDADE
700 lugares

DESCRIGAO

Ambiente sofisticado e confortvel, excelente carta de vinhos e uma
variedade de pratos envolvendo frutos do mar, peixes, carnes, aves, além
de um maravilhoso e variado carddpio. SGo 4 saldes que podem oferecer
espaco reservado para eventos corporativos ou festa particulares. Mdsica
ao vivo, aberto para almogo e jantar a la carte.
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CROCO BAR

ENDERECO
Alameda Sé&o Caetano, 621 — Bairro Jardim

TIPO
Bar e restaurante

CONTATOS (@

® (11) 4509-4279

&) crocobar2013@yahoo.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
180 lugares

DESCRIGAO
Bar de excelente padrdo com chefe renomado, serve carnes, massa e
saladas.
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CRUZEIRO’S BAR

ENDERECO
Av. Industrial, 600 - Campestre, Grand Plaza Shopping

TIPO
Restaurante e bar, comida brasileira de excelente padrdo

CONTATOS (@
™ (1) 2379-7750
Site Oficial

CAPACIDADE
300 lugares

DESCRIGAO

Ambiente agraddvel, bem organizado. Especializados em churrasco, com
cortes de alto padrdo, com porgdes generosas e pratos dos mais variados,
desde entradas aos mais elaborados. A casa tem também um bar muito
elegante e diversificado.
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DIVINA FUMACA

ENDERECO
Rua Haddock Lobo, 321 - Vila Bastos

TIPO
Bar com comida de boteco defumada

CONTATOS &m

)
® (1) 99987-8120
@Fumaca.divina

CAPACIDADE
92 lugares

DESCRIGAO

Serve porgdes de lanches e pratos defumados, além de petiscos e étimas
opcdes de sobremesas.

e
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DON CAPPONE

ENDERECO
Rua Adolfo Bastos, 105 - Vila Bastos

TIPO

Pizzaria e bar

CONTATOS @
® (1) 4427-6101
Site Oficial

CAPACIDADE
120 lugares

DESCRIGAO

Vdrios tipos e sabores de pizza, além de massas, aperitivos requintados e
modernos, porgcdes generosas, d casd conta ainda com bar variado. Os
ingredientes da Don Cappone sdo bem selecionados e de excelente
qualidade.
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EDO SUSHI BAR

ENDERECO
Alameda Séo Caetano, 520 - Bairro Jardim

TIPO
Restaurante japonés e bar

CONTATOS b

® (1) 4902-2400

&) contato@edosushibar.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
118 lugares

DESCRIGAO

Restaurante de culindria joponesa que homenageia a capital do Japdo
com seu antigo nome. Oferecem opg¢do de rodizio e pratos & la carte, e no
saldo, possuem espaco reservado para eventos.
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ESFIHA SHABAB'S

ENDERECO
Avenida Portugal, 155 - Centro

TIPO
Esfiharia e restaurante arabe

CONTATOS (@
® (11) 4438-1078
Site Oficial

CAPACIDADE
70 lugares

DESCRICAO
Tradicional culindria Libanesa em Santo André desde 1978. Servem além
das tradicionais Esfihas abertas, Kibe Cru, Homos, Coalhada Seca e Tabule,
pratos do dia a dia da cozinha brasileira.
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ESPACO ABERTO

ENDERECO
Avenida Pereira Barreto, 869 — Bairro Paraiso

TIPO
Bar musical

CONTATOS b

® (1) 97407-2918

&) contato@barespacoaberto.com.br
Site Oficial

DESCRIGAO

Drinks exoéticos, musica, karaoké, desde 2005. Casa conhecida e
reconhecida no Grande ABC, por ser um point LGBTQI+.

e )
SANTO ANDRE

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André

50
2024 Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidad!
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.



tel:5511974072918
https://barespacoaberto.com.br/
mailto:contato@barespacoaberto.com.br
mailto:contato@barespacoaberto.com.br

FAZENDA MACAXEIRA

ENDERECO
Avenida Portugal, 1313 - Centro

TIPO
Restaurante de cozinha regional

CONTATOS @

® (1) 4468-3874
&) reserva@fazendamacaxeira.com.br
G Fazenda Macaxeira Santo André

CAPACIDADE
320 lugares

DESCRIGAO

Ambiente grande, arejado e com excelente decoragdo que remete ao
Nordeste brasileiro. Com diversos ambientes, espaco kids, parrilla, pratos
regionais e tradicionais! O carddpio de bebidas é muito variado, e a casa
oferece ainda uma noite de musica regional ao vivo com danga para
amantes do forré. MUsica ao vivo em diversos dias da semana, aberto para

almoco e jantar & la carte.
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FONTE LEONE

ENDERECO
Rua das Figueiras, 1050 - Bairro Jardim

TIPO
Bar e restaurante

CONTATOS @

O (1) 4427-6917

€ admistracao@fonteleonebar.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
200 lugares

DESCRIGAO

Cozinha premiada a melhor do ABC. A arquitetura de origem toscana
impo&e o estilo diferenciado da casa. Aberto em fevereiro de 2002, o Fonte
Leone é um restaurante requintado, com excelente servigo de bar.
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tel:551144276917
http://www.fonteleonebar.com.br/
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ENDERECO
Avenida Portugal, 1126 - Centro

TIPO
Café

CONTATOS (@

™ (11) 4468-1665

&) fransportugal@uol.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
27 lugares

DESCRIGAO

Franquia de Café, conhecida pela qualidade dos produtos e pelo hordrio de
atendimento que geralmente vai além ou até as 0h. Com servigo a la carte,
num ambiente agraddvel, o Fran's serve lanches, salgados, tortas, bolos e

refeicoes.
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GAROUPA FRUTOS DO MAR

ENDERECO
Alaomeda Campestre, 234 - Bairro Campestre

TIPO
Restaurante de peixes e frutos do mar

CONTATOS jb

® (1) 4991-7669 | 4991-2133
(1 eduardo@garoupafrutosdomar.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
250 lugares

DESCRIGAO

A especialidade do Restaurante &€ a preparacdo de peixes grelhados e
fritos, além de frutos do mar. O estabelecimento conta com um Rodizio de
Peixes e Frutos do Mar no almogo e carddpio & la carte no jantar, nos finais
de semana e feriados. Oferecem também a opc¢do de pratos da culindria
japonesa. Ambiente amplo, arejado e estacionamento.
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tel:551149917669
http://www.garoupafrutosdomar.com.br/
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GRAZIE NAPOLI

ENDERECO
Rua das Aroeiras, 317 — Bairro Jardim

TIPO
Pizzaria tipica napolitanag, certificada por instituicdo italiana

CONTATOS (@

® (11) 4432-2308 (WhatsApp) | 4509-3219
(1 ola@grazienapoli.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
150 lugares

DESCRIGAO

Verdadeira pizza napolitana feita em fornos importados da Itdlia. O espago
remete a Itdlia antiga, décadas de 50 e 60. Com ingredientes de
primeirissima qualidade a pizzaria foi premiada e certificada diversas
vezes: Pizzeria Napoletana dal 2013, I8 Selo @pizzanapoletanaverace, 18°
Melhor Pizzaria da América Latina @50toppizza, e ainda 50 melhores pizzas
2019 @paladar.
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ENDERECO
Praca Presidente Kenedy, 35 - Vila Bastos

TIPO
Sorveteria e lanchonete

CONTATOS (@

® (11) 4990-0897

&) contato@gudegula.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
30 lugares

DESCRIGAO

Tradicdo e Qualidade desde 1994. A Sorveteria e Creperia possui o
tradicional buffet de sorvetes com 42 sabores, e uma grande variedade de
toppings; caldas quentes, caldas frias, muitos confeitos, guloseimas e
coberturas. A casa serve também, tapiocas, lanches, caldos, saladas,
salgados e outras sobremesas & la carte.
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JABA DO RIBAMAR

ENDERECO
Rua ColUimbia, 1563 - Parque das Nagoes

TIPO
Restaurante tipico nordestino

CONTATOS &“

® (1) 4903-3302
€) Jaba do Ribamar

CAPACIDADE
100 lugares

DESCRIGAO

Restaurante tipico nordestino, bons pratos e prego justo, serve almogo e
jantar, com pratos do dia e a la carte. Ribamar & especialista em jabd, tem

porcdes generosas e ambiente agraddvel.
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JERONIMO TRACK

ENDERECO
Rua das Paineiras, 398 — Bairro Jardim

TIPO
Hamburgueria

CONTATOS (@
O (1) 4319-6443
Site Oficial

CAPACIDADE
30 lugares

DESCRIGAO

Lanchonete fast food de ambiente descolado, montada e decorada em
estilo jovem. Oferece hamburguer tradicionais, acompanhados de batata,

cerveja e refrigerante.
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tel:551143196443
http://jeronimoburger.com.br/jeronimo-santo-andre

JOHNNY ROCKETS

ENDERECO
Avenida Industrial, 600 - Campestre, Grand Plaza Shopping

TIPO
Hamburgueria

CONTATOS (@

® (1) 4433-6641
€ jackson.lima@jhonnyrockets.com

Site Oficial

CAPACIDADE
100 lugares

DESCRIGAO

Hamburgueria estilo anos 60, situada dentro de um grande Shopping
Center da cidade. Possui decoracdo ambiente estilo americano e um alo
espaco reservado apenas para seus clientes.
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KARIYUSHI SUSHI HOUSE

ENDERECO
Rua das Esmeraldas, 271 — Bairro Jardim

TIPO
Restaurante japonés

CONTATOS (@
® (1) 4992-0093
Site Oficial

CAPACIDADE
60 lugares

DESCRIGAO

Comida japonesa de excelente padrdo, possui pratos d la carte e a opgdo
rodizio. O restaurante oferece uma boa variedade de sakés, dentre outras
bebidas. Kariyushi Sushi House recebeu da Japan Food and Ingredient
Supporters certificado MAFF Ministério da Agricultura, Silvicultura e Pesca do
Japdo sob Gestdo da JETRO - JAPAN External Trade Organization.

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André Lag

bU h — 4 T A DR _
2024 Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidad.g. SANTO ANDRE
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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ENDERECO
Alameda Sdo Caetano, 374 — Bairro Jardim

TIPO
Restaurante japonés

CONTATOS b
™ (1) 4992-1927
Site Oficial

CAPACIDADE
100 lugares

DESCRIGAO

Considerado um dos melhores restaurantes de comida japonesa do ABC
Paulista, o King Sushi possui um chef renomado, o sushiman Neto Sam,
oferecendo uma variedade incrivel e um sabor Gnico. E possivel
experimentar tanto em rodizio com na opg¢do a la carte.
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tel:551149921927
http://www.kingsushi.com.br/

LA CANTINA CUCINA ITALIANA

ENDERECO
Rua Padre Manoel de Paiva, 66 — Bairro Jardim

TIPO
Restaurante italiano

CONTATOS (@
® (11) 4436-0343
Site Oficial

CAPACIDADE
50 lugares

DESCRIGAO

Cozinha tradicional italiana de excelente qualidade, desde 1992, hoje a 4¢
geragdo da familia cuida dessa Cantina. Com ambiente decorado, massas
caseiras, de fabricagdo prépria, os molhos séo todos produzidos 14, com
ingredientes de alta qualidade. A casa possui também uma variada carta

de vinhos.
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tel:551144360343
http://www.restaurantelacantina.com.br/

LONDON HAMBURGUERIA

ENDEREGCO
Rua Regente Feijo, 46 - Vila Assungdo

TIPO
Hamburgueria

CONTATOS (@

O (11) 4438-1446

& jucazeri@gmail.com
@Londonhamburgueria

CAPACIDADE
40 lugares

DESCRICAO

Hamburgueria com temdatica inglesa e lanches tradicionais de padaria.
Ambiente agraddvel com uma excelente oferta de hamburgueres.
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MEIO NATURAL

ENDERECO
Rua Haddock Lobo, 316 - Vila Bastos

TIPO
Restaurante e bar

CONTATOS @
® (1) 4437-3754
& alemeionatural@gmail.com

@MeioNatural
ﬂ Facebook Meio Natural

CAPACIDADE
100 lugares

DESCRIGAO

Ambiente descontraido, com cadeiras na drea externa. Serve porcoes,
panquecas, sanduiches naturais e drinks no geral.
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NIWA SUSHI

ENDERECO
Rua das Bandeiras, 20 - Bairro Jardim

TIPO
Restaurante japonés

CONTATOS (@

® (1) 4432-1911
&) niwasushi@yahoo.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
80 lugares

DESCRICAO
Comida japonesa servida em sistema de rodizio em ambiente
aconchegante.
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OKASAKI SUSHI

ENDERECO
Rua Padre Anchietaq, 234 - Bairro Jardim

TIPO
Restaurante japonés

CONTATOS (@
® (1) 4432-171
Site Oficial

CAPACIDADE
85 lugares

DESCRIGAO
Restaurante de comida japonesa com sistema de rodizio e a la carte.

gl
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OUTBACK STEAKHOUSE

ENDERECO
Avenida Pereira Barreto, 42 - Vila Gilda, Shopping ABC

TIPO

Steakhouse

CONTATOS (@
® (11) 4436-0288] 4427-3261
Site Oficial

CAPACIDADE
328 lugares

DESCRIGAO

Cortes de carne especiais e pratos icénicos como a Bloomin’ Onion (cebola
gigante dourada em formato de flor), o Outback tem qualidade e sabor
marcante da sua culindria, australiona, somados & descontragdo no
atendimento e as instalagdes aconchegantes.

STEAKHOUSE

|
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tel:551144360288
http://www.outback.com.br/
tel:551144273261

PADARIA BELLA VITORIA

ENDERECO
Rua Tuiuti, 39 - Jardim Bela Vista

TIPO
Padaria, pizzaria e restaurante

CONTATOS b

@ (1) 4468-8770 | 4435-1100
&) bellavitoria@bellavitoria.com.br

Site Oficial

CAPACIDADE
460 lugares

DESCRIGAO
Padaria, confeitaria, pizzaria e restaurante de excelente qualidade. Espago
amplo e pratico, almogo e jantar servidos em sistema de buffet, e & la carte,
com opcdo de uso do saldo ou balcdo, além de delivery. A Bella Vitéria
oferece confortos como amplo estacionamento coberto, espago kids,
escada rolante, etc.
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PADARIA BRASILEIRA

ENDEREGCO
Rua Santo André, 232 - Vila Assuncdo

TIPO
Padaria e restaurante

CONTATOS b

™ (1) 3757-2277

&) junior@padaria.brasileira.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
132 lugares

DESCRIGAO

Inaugurada em 1953, a padaria, confeitaria, pizzaria e restaurante possui 4
unidades na cidade, todas com amplo saldo e buffet para refeicdées nos
hordrios de almogo e jantar. Lanches, doces e tradicionais salgados sd@o
servidos durante todo o diq, no balcéo.
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PADARIA CENTRAL

ENDERECO
Rua Coronel Fernando Prestes, 40 - Centro

TIPO
Padaria e pizzaria

CONTATOS b

® (1) 4436-3535
&) padariacentral@terra.com.br

CAPACIDADE
28 lugares

DESCRIGAO

H& 82 anos servindo pdo, a padaria, confeitaria e pizzaria de excelente
qualidade é conhecida também pelas tradicionais fatias de pizza servidas
no balcdo. Tem hordrio de atendimento estendido, o que atrai bastante

clientes na madrugada.
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PADARIA CRISTAL EXPRESS

ENDERECO
Avenida Lino Jardim, 600 - Vila Bastos

TIPO
Padaria e pizzaria

CONTATOS b
® (1) 4436-6070
@padariacristal

CAPACIDADE
50 lugares

DESCRIGAO
Padaria tradicional da regido. Café e almogo todos os dias.
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PADARIA KARINA

ENDERECO
Rua Bari, 20 - Bairro Camilépolis

TIPO
Padaria, restaurante e pizzaria

CONTATOS b
O (11) 4461-1284
Site Oficial

CAPACIDADE
60 lugares

DESCRIGAO

Padaria, pizzaria, confeitaria e restaurante de excelente padrédo, com 14
Prémios BakerTop e hd 9 anos entre as melhores do Brasil. A padaria tem
buffet no almogo e jantar, café da manhd& colonial por kilo 7 dias da
semana além de servir diversos pratos a la carte, e festivais de comida
japonesa, tapiocas, sopas, etc... em um ambiente moderno e confortével.
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tel:551144611284
http://www.padariakarina.com.br/

PADARIA NOVA VITORIA REGIA

ENDEREGCO
Rua Padre Manoel da Nébrega, 540 - Bairro Jardim

TIPO
Padaria, restaurante e pizzaria

CONTATOS (@

® (1) 4436-1759
Site Oficial

CAPACIDADE
100 lugares

DESCRIGAO

Um amplo saldo que se divide em diversos ambientes como restaurante,
lanchonete, pizzaria, bar e confeitaria. Com comida de qualidade, a padaria
oferece buffet - almogo e jantar, e também pratos a la carte, além do
balcdo de pdes, doces e salgados...
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PADARIA PALACIO DO PAO

ENDEREGCO
Avenida Itamarati, 1001 - Vila Curucd

TIPO
Padaria e restaurante

CONTATOS @

©® (1) 4479-3574 | 4479-3606
&) palacio@palaciodopao.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
230 lugares

DESCRIGAO

Fundada em 1976 e com a atual administracdo desde 1986, a Paldcio
oferece produtos com qualidade. A Padaria com enorme sal@o, é muito
procurada para refeigcbes e lanches, possui estacionamento préprio e
prédio moderno, uma grande variedade de pdes e excelente confeitaria.
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PADARIA PORTUGAL

ENDERECO
Avenida Portugal, 894 - Centro

TIPO
Padaria, restaurante e pizzaria

CONTATOS (@

® (11) 4990-8903 | 4990-3643
&) padariaportugal@hotmail.com
Site Oficial

CAPACIDADE
150 lugares

DESCRIGAO

Com produtos de alta qualidade, a padaria possui 2 andares. No primeiro
dispbes de algumas mesas, balcdo e forno de pizza, salgados e bebidas,
além de uma enorme variedade de pdes e confeitaria de destaque. O
restaurante fica no segundo andar, com saldéo grade e confortdvel, onde
s@o servidos almogo e jantar em sistema de buffet muito variado, ou
servico a la carte, festivais de sopas, e até masica ao vivo.
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PARRILLA DEL CARMEN

ENDERECO
Rua das Paineiras, 269 - Bairro Jardim

TIPO
Restaurante carnes especiais

CONTATOS b
® (1) 2759-4146 | 2759-4170
Site Oficial

CAPACIDADE
100 lugares

DESCRIGAO

Com uma decoracdo ruastica, elegante e aconchegante, o restaurante
oferece um menu especialmente criado por profissionais renomados da
gastronomiaq, cortes finos de carnes especiais.
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PAULO LANCHES

ENDERECO
Rua das Mong¢oées, 836 - Bairro Jardim

TIPO
Lanchonete tradicional de lanches especiais

CONTATOS &3

O (1) 4436-1616
Site Oficial

CAPACIDADE
180 lugares

DESCRIGAO

Desde 1977, uma lanchonete onde se come um bom lanche, em um
ambiente diferenciado, simples e aconchegante. Os Lanches criados por
Paulo s@o reconhecidos pela quantidade de recheio.
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PALACIO TAI-CHI

ENDEREGCO
Avenida Artur de Queir6s, 112 - Casa Branca

TIPO
Restaurante chinés e oriental

CONTATOS b

O (1) 4436-2288
ﬂ Restaurante Palacio Tai Chi

CAPACIDADE
160 lugares

DESCRIGAO

Restaurante tradicional de estilo oriental, serve pratos da culindria chinesa,
com servico @ la carte, num ambiente grande e com estacionamento

proprio.

SELE
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PILAO MINEIRO

ENDERECO
Avenida Dom Pedro Il, 1172 - Bairro Jardim

TIPO
Restaurante de comida tipica mineira

CONTATOS &3

® (1) 4436-2779
&) pilaomineiro@pilaomineiro.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
320 lugares

DESCRIGAO
Pioneiros nesse segmento no Grande ABCD, eleito 9 vezes a melhor cozinha
brasileira pela Veja do ABC. Com uma grande diversidade de pratos
oferecidos no sistema buffet, almogo e jantar, além de churrasco que é
servido na mesa a vontade.
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PIZZARIA JOIA

ENDERECO
Praca Presidente Kenedy, 45 - Vila Bastos

TIPO

Pizzaria

CONTATOS (@

® (1) 4438-1855

&) atendimento@pizzariajoia.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
650 lugares

DESCRIGAO

Pizzaria tradicional na cidade com 73 anos. Reconhecida por ingredientes
de alta qualidade, oferece mais de cem sabores de pizzas entre salgadas e
doces. Pizzas de recheio abundante e massa crocante e sequinha. A
pizzaria conta também com um vasto carddpio de bebidas, drinks e

petiscos.
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PIZZARIA SAN MARCO

ENDERECO
Rua das Bandeiras, 271 — Bairro Jardim

TIPO

Pizzaria

CONTATOS (@

® (1) 4990-7900

€ sanmarcopizzaria@sanmarcopizzaria.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
300 lugares

DESCRICAO

Desde 1979 atua como um dos primeiros comércios do bairro Jardim em
Santo André, serve a autentica pizza italiana, num ambiente familiar,
agraddavel e aconchegante. O local ainda conta com um bar convidativo
na entrada do ambiente, ali pode-se tomar um bom drink enquanto
aguarda sua pizza delivery, ou seu lugar no saldo.
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PORTOFINO CUCINA ITALIANA

ENDERECO
Avenida Industrial, 600 — Campestre, Grand Plaza Shopping

TIPO
Restaurante italiano

CONTATOS b

@ (1) 4436-4930 | 4436-2112
&) portofinocucinaitaliana@hotmail.com

Site Oficial

CAPACIDADE
140 lugares

DESCRIGAO

Lugar agraddvel, bem organizado, com excelente atendimento. Além de
Massas, a casa serve peixes e frutos do mar, com pratos bem servidos e
produtos de excelente qualidade, a casa tem também uma extensa carta

de vinhos e drinks variados.
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QUESTO PASTA

ENDERECO
Rua das Bandeiras, 437 — Bairro Jardim

TIPO
Restaurante italiano de alta gastronomia

CONTATOS (@

® (1) 4994-2384

(1 questopasta@uol.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
140 lugares

DESCRIGAO

Questo Pasta recebeu prémios e titulos que o qualificam como um dos
melhores restaurantes italianos da regiGo do ABC Paulista, dentre eles o
Selo de Qualidade do Craisa, o titulo de melhor cozinha da regido no
Concurso Gastrondmico do ABC, além de estar incluso na categoria Sede
da Associagdo Brasileira de Sommmeliers. O restaurante possui um ambiente
que remete a arquitetura venezianag, o carddpio é diversificado e vai além
das massas, oferecendo frutos do mar, saladas e sobremesas requintadas,
e também uma carta de vinhos variada.

by
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RAMOS FRUTOS DO MAR

ENDERECO
Avenida dos Estados, 2195 - Vila Metalurgica

TIPO
Restaurante de frutos do mar

CONTATOS (@

® (1) 4997-6941

€ ramospescados@hotmail.com
Site Oficial

CAPACIDADE
250 lugares

DESCRIGAO

Com um ambiente despojado e preco acessivel , a qualidade de pratos a
base de frutos do mar frescos, desde 2004, oferece bom custo-beneficio,
por possuir fabrica de gelo e frigorificos préprios. Sistema self-service no
buffet e festivais de comida japonesa, camardo, etc..

2> FRUTOS DO MAR
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RANCHO DAS FIGUEIRAS

ENDERECO
Rua das Figueiras, 1357 - Bairro Jardim

TIPO
Bar sertanejo

CONTATOS @

® (1) 2324-7553 | 93485-8515
&) contato@ranchodasfigueiras.com.br

Site Oficial
@RanchoDasFigueiras

CAPACIDADE
300 lugares

DESCRIGAO

Uma casa noturna com musica ao vivo no estilo country, em um clima de
bar. O carddpio de drinks é variado, oferece algumas opg¢des de porgdes e
sanduiches.
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ROSA’S CHURRASCARIA

ENDERECO
Rua Natal, 285 - Bairro Silveira

TIPO
Churrascaria tradicional e conhecida da cidade

CONTATOS (@

® (1) 4972-1699
&) rosas@rosaschurrascaria.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
400 lugares

DESCRICAO

Uma casa com origem familiar, conhecida por seus pratos generosos e
clima agraddavel. O cardd@pio variado com carnes na Churrasqueira, cortes
nobres na grelha, massas, saladas, pratos cldssicos e sobremesas. A casa
oferece estacionamento préprio gratuito, espago kids, total acessibilidade e
outras comodidades, como o Balcdo especial para pedido e retirada de
pratos para viagem, saldo climatizado com teldo e sistema de som

ambiente.
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SIMBAD

ENDERECO
Avenida Doutor Cesdrio Bastos, 255 — Vila Bastos

TIPO
Restaurante drabe

CONTATOS @

® (11) 4427-6090 | 4992-5968
& simbadrestauranteabc@gmail.com
0 Facebook Simbad Restaurante

CAPACIDADE
50 lugares

DESCRIGAO
Comida drabe tradicional, ambiente simples e reservado. Conta com
servico a la carte.
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SO SANTO BAR

ENDERECO
Rua das Figueiras, 764 — Bairro Jardim

TIPO
Pizzaria e bar

CONTATOS (@

©® (1) 4427-7681

@ contato@sosantobar.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
200 lugares

DESCRICAO

Pizzaria e bar, com sabores inovadores e forno a lenha. O bar fica em uma
regidlo movimentada da cidade e atende a todos os publicos. A variedade
de drinks &€ um diferencial.

- QUTRO
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SPADAO FRUTOS DO MAR

ENDERECO
Alomeda S@o Caetano, 684 — Bairro Campestre

TIPO
Restaurante de peixes e frutos do mar

CONTATOS @

® (1) 94535-9375
@spadaofrutosdomar

CAPACIDADE
160 lugares

DESCRIGAO
Rodizio completo de peixes, sushi, bacalhau, salmé&o e muito mais.
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SUPER PIZZA PAN

ENDERECO
Rua das Caneleiras, 461 — Bairro Jardim

TIPO
Pizzaria

CONTATOS b

@ (1) 4432-1848 | 4432-1613
@ jaciane.jacy@hotmail.com
Site Oficial

CAPACIDADE
60 lugares

DESCRICAO

Desde 2005 com pizzas em 3 tamanhos montadas em massa pan, ou
massa fina, com estilo americano, fofinha, cheia de recheio e crocante. Os
sabores sdo os mais variados, do tradicional ao super inovador.

%

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André

90
2024 Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidad!
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

SANTO ANDRE



tel:551144321848
http://superpizzapan.com.br/unidades/santo-andre/
mailto:jaciane.jacy@hotmail.com
tel:551144321613

TENDALL GRILL

ENDERECO
Av. Dom Pedro I, 518 — Bairro Campestre

TIPO
Churrascaria e restaurante

CONTATOS (@

® (1) 4990-1640

&) tendal@uol.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
315 lugares

DESCRICAO

Churrascaria tradicional, trabalha com sistema de rodizio de carne, com
cortes diversos e buffet grande e variado de acompanhamentos. Tem
também opcdes de bebidas, drinks e uma boa carta de vinhos.
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TEX MEX MADRECITA

ENDERECO
Rua Santo André, 134 - Centro

TIPO
Restaurante mexicano

CONTATOS b
® (11) 4427-4704
Site Oficial

CAPACIDADE
120 lugares

DESCRIGAO

Uma grande variedade de pratos da culindria mexicana, com ingredientes
de qualidade. A cozinha passa também pela culindria brasileira, com
pratos tradicionais muito bem servidos. A variedade de drinks a petiscos
diferenciados & 6tima. O sal@o possui drea coberta e descoberta, num
espacgo agraddvel todo decorado com arte mexicana.
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THE BURGER MAP

ENDERECO
Rua Aroeiras, 442 — Bairro Jardim

TIPO
Hamburgueria

CONTATOS @

® (1) 2554-0747

&) ola@theburguermap.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
84 lugares

DESCRIGAO

Serve o verdadeiro hambdrguer americano. Premiada pela Veja ABC e
TripAdvisor Brasil.
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TRIPOLI

ENDERECO
Avenida Lino Jardim, 1144 - Jardim Bela Vista

TIPO
Pizzaria

CONTATOS @
® (1) 4438-4588 | 99546-4588
Site Oficial

CAPACIDADE
94 lugares

DESCRIGAO

Desde 1974 fazendo pizzas em forno & lenha oferece sabores tradicionais e
também busca aprimorar seu card@pio ao longo dos anos. A pizzaria conta
com dois ambientes o térreo do prédio com servico d la carte e também
rodizio, e o segundo andar com musica ao vivo, e em alguns dias karaoké.

!'lil;::ﬁglli!—, ,
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VARANDA JARDIM

ENDERECO
Rua das Caneleiras, 550 - Bairro Jardim

TIPO
Bar e restaurante

CONTATOS (@

® (1) 96846-1923
@Varanda.Jardim.Oficial
€) rFacebook varanda Jardim Oficial

CAPACIDADE
97 lugares

DESCRICAO
Petiscos e pratos elaborados, com chopp e cerveja.
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VERO VERDE

ENDEREGCO
Rua das Bandeiras, 16 (Esq. Av. Padre Anchieta)

TIPO

Pizzaria

CONTATOS (@
@ (1) 4433-0888
Site Oficial

CAPACIDADE
330 lugares

DESCRIGAO

Desde 1982, uma casa acolhedora, simples e descontraida. As pizzas
reconhecidas pelo sabor, massa crocante, farto recheio e assadas em
fornos & lenha. A pizzaria Vero Verde é famosa por ser primeira da regido a
fazer a pizza de Catupiry, um enorme sucesso, que até hoje estd entre as
mais apreciadas. O ambiente também & usado para eventos corporativos,
casamento e aniversdarios.
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VITAMINA ABC

ENDERECO
Rua Anténio Bastos, 11 - Vila Bastos

TIPO
Restaurante, sucos e vitaminas

CONTATOS b

® (1) 4992-6200
ﬂ Facebook Vitamina ABC Oficial

CAPACIDADE
60 lugares

DESCRIGAO

Sucos naturais, agai, pratos répidos, saladas, sanduiches e vdarias opcdes
para sua refeigcdo ou lanche. A casa serve almogo a la carte e servigo

delivery.

e )
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VIVA CHURRASCARIA

ENDEREGCO
Rua Oratdrio, 32 - Bangu

TIPO
Churrascaria e restaurante

CONTATOS b
® (11) 4461-2724
@ChurrascariaVivaOficial

CAPACIDADE
250 lugares

DESCRIGAO

Tradicdo em cortes de churrasco desde 1994. Grande variedade de carnes
servidas em buffet, além de pratos tradicionais servidos a la carte.

dg SANTO ANDRE

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André 98

2024 L Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticida

com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.



tel:551144612724
http://www.instagram.com/churrascariavivaoficial/

YAMATO

ENDERECO
Rua das Palmeiras, 421 - Bairro Jardim

TIPO
Restaurante japonés

CONTATOS (@

® (1) 2534-1755

(1 yamato@yamatobrasil.com.br
Site Oficial

CAPACIDADE
100 lugares

DESCRICAO

No mercado desde 2010 com servigo a la carte e rodizio, Yamato oferece
peixes e frutos do mar sempre frescos, além de profissionais qualificados.

Y il e
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ENDERECO
Avenida Lino Jardim, 568 - Vila Bastos

TIPO
Restaurante japonés

CONTATOS (@

® (1) 2325-5127

&) elton.brasil@gmail.com

Facebook Zensei Sushi Lino Jardim

CAPACIDADE
100 lugares

DESCRICAO
Restaurante de comida japonesa com sistema de rodizio e a la carte, no

almogo e jantar.

>
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4.4. SERVICOS E EQUIPAMENTOS | AGENCIA DE VIAGENS

LOJA 100 CVC VIAGENS
Municipio: Santo André
Endereco: Rua Gertrudes de Lima, 51, Térreo - ’ \
Centro c c
Telefone: (11) 2191-8700 V
Contato: loja.0100@cve.com.br \_/
ZANETTITUR
Municipio: Santo André
Endereco: Rua Senador Flaquer, 887 - Centro q )
(1) 4438-8494 (& Zendin T
Telefone: www.zanettitur.com.br
Contato:
FLYTOUR
Municipio: Santo André
Endereco: Rua Almirante Tamandaré, 302 - s
Jardim Bela Vista -]
Telefone: (11) 4433-3840 FLY TOUIR
Contato: www.flytour.com.br VI dEens
RICO VIAGENS E TURISMO
Municipio: Santo André
Endereco: Rua Carijos, 1318 - Vila Alzira
Telefone: (11) 99634-1438/ 2379-9005 o —
Contato: www.ricoviagens.com.br E:E,f, _h-,-ur;ﬁ
NOW TRAVEL TURISMO
Municipio: Santo André
Endereco: Rua Coronel Ortiz, 107 - Casa Branca
Telefone: (11) 3869-7461
Contato: www.nowtravelturismo.com.br
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CURTA A VIDA VIAGENS

Municipio:
Endereco:
Telefone:
Contato:

Santo André

Rua Vitérig, 116 - Vila Assungdo
(11) 99909-4549
www.curtaavidaviagens.com/

VIVSTUR VIAGENS E TURISMO

Municipio:
Endereco:

Telefone:
Contato:

Santo André

Rua Paulina Isabel de Queirds,
225 - Bangu

(11) 97109-9442
http://vivstur.com.br/

ELAINE CEOLA VIAGENS E TURISMO

Municipio:
Endereco:

Telefone:
Contato:

Santo André

Rua Evangelista de Souza, 1523 -
Jd. Santo Alberto

(11) 4975- 4475/ 4985-9944
https://ceolaturismo.com.br/

i Vesliee

s WI¥A. VIAJE

- L

LN
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4.5. SERVICOS E EQUIPAMENTOS | RECREACAO E ENTRETENIMENTO

TEATRO
Municipio: Santo André
Quantidade: 4
Capacidade
maxima: 1.200

CASAS NOTURNAS
Municipio: Santo André
Quantidade: 5
Capacidade
maxima: 1.200

KART
Municipio: Santo André
Quantidade: 2
Capacidade
maxima: 250

PLANETARIO/ OBSERVATORIO

Municipio: Santo André
Quantidade: 1
Capacidade
maxima: 100

CINEMA
Municipio: Santo André
Quantidade:

cinema.

Capacidade
maxima: 4.000

PISTA DE BOLICHE
Municipio: Santo André
Quantidade: 1
Capacidade
maxima: 12

Salas em 3 shoppings da cidade, total de 22 salas de

ol
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ESTADIO/ CONJUNTO ESPORTIVO

Municipio: Santo André
Quantidade: 1
Capacidade méxima: 18.000

PESQUE/ PESQUE SOLTE
Municipio: Santo André
Quantidade: 3
Capacidade méxima: 100

SESC SANTO ANDRE
Municipio: Santo André
Quantidade: 1
Capacidade méxima: 6.000

CLUBE SOCIAL
Municipio: Santo André
Quantidade: 4
Capacidade méxima: 20.000
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4.6. SERVIGOS E EQUIPAMENTOS | ESTRUTURA PARA EVENTOS | CLUBES PRIVADOS

CLUBE ATLETICO ARAMACAN

DESCRIGAO

O Clube Atlético Aramagan, fundado em 6 de agosto de 1930, é reconhecido como
um dos mais tradicionais clubes da Regido do ABCD. Ao longo dos anos, o
Aramagan tem sido um local de referéncia para lazer, divers@o e pratica esportiva,
oferecendo uma ampla variedade de opc¢des para seus associados e a
comunidade em geral.

Além das atividades esportivas, o Aramacan oferece mais de 30 espacos de lazer,
onde os associados podem desfrutar de momentos relaxantes e divertidos. Além
disso, os salbdes para locagdo e o teatro sdo espagos versdteis para eventos, shows
e apresentacgdes artisticas.

O Aramacgan tem um histérico impressionante de receber grandes nomes da
musica brasileira em seu palco. Artistas renomados como Rita Lee, Ramones, Raul
Seixas, Cazuza, Marilia Mendonga, Anitta, Milton Nascimento, Roupa Nova, Zeca
Pagodinho e muitos outros deixaram sua marca em shows inesqueciveis. Essas
apresentacdes destacam o papel do Aramagan como um espaco cultural e de
entretenimento de destaque na regido.

N

INFORMAGOES b

Tipologia: Privado
Area coberta: 30.000,00m?
Area descoberta: 50.000,00m?
Capacidade publico: 5.000 pessoas
Endereco: Rua S&o Pedro, 345, Bairro Silveira, Santo André, SP
N° Empregos fixos: 200
N° Empregos tempordrios: 0
Tipo: Clube com diversos espagos para eventos,
inclusive para grandes shows. Frequentemente
realiza shows de cantores, cantoras e grupos
musicais famosos.

O (1) 4972-8200 &) marketing@aramacan.com.br Site Oficial

Fonte: Divulgagéo
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PRIMEIRO DE MAIO FUTEBOL CLUBE

DESCRIGAO

Localizado no coragdo de Santo André, na Avenida Portugal, o Primeiro de Maio
Futebol Clube, fundado em 18 de agosto de 1913, &€ um verdadeiro marco na histéria
da cidade. Com uma drea total de 19 mil m?, sendo 13 mil m? de drea construida, o
clube oferece um ambiente completo para a prdatica de atividades esportivas,
sociais e recreativas.

O clube tem como missd@o promover o bem-estar, o lazer e o desenvolvimento
esportivo de nossos associados. Atualmente, o PMFC orgulha-se de contar com
cerca de 12 mil associados, que incluem médicos, dentistas, advogados,
engenheiros, profissionais liberais, empresdrios, e diversos outros segmentos da
sociedade.

Desde sua origem, o esporte &€ a esséncia do PMFC. Hoje, competimos ativamente
em modalidades como Futebol de Saldo, Natagdo (masculino e feminino), Judé
(masculino e feminino), Sinuca, Bocha (masculino e feminino), e Xadrez. Além disso,
oferecemos um amplo leque de cursos e atividades para todas as idades, tornando
o clube um verdadeiro centro de lazer e entretenimento para toda a familia.

A\

INFORMAGOES :K@

Tipologia: Privado
Area coberta: 12.700,00m?
Area descoberta: 12.000,00m?
Capacidade publico: 1500 pessoas
Endereco: Av.Portugal, 79 - Centro - Santo André, SP
N° Empregos fixos: 128
N° Empregos tempordrios: 4
Tipo: Auditério/ Saldo para Reunibes. Diversos espacos:
praca, saldes, anfiteatro, quadras e piscinas.

0 (11) 4993-7100 @ secretaria@primeirodemaio.com.br Site Oficial

Fonte: Divulgagéo
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TENIS CLUBE DE SANTO ANDRE

DESCRIGAO

Localizado bem no Centro de Santo André e fundado em 9 de novembro de 1960 é
um dos clubes mais tradicionais da cidade e possui um belissimo e sofisticado
saldo para eventos.

N/

INFORMAGOES K@

Tipologia: Privado
Area coberta: 2.250,00m?
Area descoberta: 0
Capacidade publico: 1.300 pessoas

Endereco: R.Bernardino de Campos, 300 - Centro, Santo André, SP

N° Empregos fixos: 10

N° Empregos tempordrios: 0

Tipo: Diversos espagos, como sal@o para festas em
geral, eventos corporativos, bailes, etc.

@ (1) 4990-0155 ) tenisclubesa@uol.com.br Site Oficial

Fonte: Divulgac¢do
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ESPORTE CLUBE SANTO ANDRE

DESCRIGAO

O Esporte Clube Santo André foi fundado em 18 de setembro de 1967, na época
como Santo André Futebol Clube. Em 22 de margo de 1975, o Santo André Futebol
Clube passou a se chamar Esporte Clube Santo André, nome que € utilizado até os
dias de hoje. Foram trocadas também as cores do uniforme, o verde e amarelo
deram lugar ao branco e azul.

Em 16 de maio de 1992 foi inaugurado o conjunto social e Poliesportivo no Bairro
Jacatuba que hoje leva o nome de Conjunto Poliesportivo Jairo Livolis.

O clube atualmente possui 4.000 sécios titulares (gerando em torno de quase
20.000 sécios entre titulares e dependentes) que dispdem de uma drea de 57.831
m2.

O clube possui 5 piscinas sendo 1 coberta e aquecida, 2 campos de futebol, 1 campo
society, 4 quadras poliesportivas, 1 quadra de ténis, boliche, snooker, academia com
mais de 1.000 sécios, dentre tantas outras opgdes de lazer.

A\

INFORMAGOES :&3

Tipologia: Privado
Area coberta: 10.000,00m?
Area descoberta: 43.000,00m?
Capacidade publico: 4.668 pessoas
Endereco: R.dos Ramalhdes, 126 - Parque Jagatuba, Santo André
N° Empregos fixos: 55
N° Empregos tempordrios: 20
Tipo: Auditério [ SalGo para Reunides. Diversos espagos,
como sdo para reunides, saldo de festas e esportivo.

@ (1) 2125-6200 € secretaria@ecsantoandre.com.br Site Oficial

Fonte: Divulgac¢do
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4.7. SERVIGCOS E EQUIPAMENTOS | TRANSPORTADORAS

WJS TRANSPORTADORA TURISTICA

Endereco: | Rua Euclides Savieto, 136 — Jardim Rina
Site: www.wjs.com.br
E-mail: wjs@wjs.com.br
Telefone: | (11) 4479-8918
VIAGAO GALO DE OURO TRANSPORTES
Endereco: | Rua Alemanha, 43 - Parque das Nagdes -
Site: www.viacaogalodeouro.com.br S ‘W
E-mail: galo@viacaogalodeouro.com.br v
Telefone: | (11) 4996-1400
TURISMO SINGULAR
Endereco: | Rua Saldanha Gama, 107 — Jd. das Mongdes
Site: www.singularturismo.com.br : 4
E-mail: contato@singularturismo.com.br M= S
Telefone: | (11) 4971-7974
FIRENZE TRANSPORTES
Enderego: | Rua Figueiras, 2575 — Bairro Campestre = g
Site: www.firenzetransportes.com.br
E-mail: contato@firenzetranssportes.com.br ’
Telefone: | (11) 4421-3788
M3R LOCADORA
Enderego: | Rua Adridtico, 976 - Jardim do Estadio
Site: ma3rlocadora.wix.com/home
E-mail: ma3rlocadora@hotmail.com
Telefone: | (11) 4452-1095 / 94791-6180 LOCADORA

Inventdrio da Ofert
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4.8. SERVICOS E EQUIPAMENTOS | LOCADORAS

LOCALIZA HERTZ

Municipio: | Santo André

Enderego: | Av. Dom Pedro I, 1182 - Bairro Jardim Slocaliza

Telefone: | (11) 4468-1883 Hertz
YES ALUGUEL DE CARROS

Municipio: | Santo André

Endereco: | Av. Santos Dumont, 110 - Vila Alzira YES

Telefone: 0800 709 2535

ALUGUEL DE CARROS

WJS TRANSPORTADORA TURISTICA

Municipio: | Santo André
Endereco: | Rua Euclides Savieto, 136 — Jardim Rina
Telefone: | (11) 4479-8918
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4.9. SERVIGOS E EQUIPAMENTOS | CENTRO DE COMPRAS

CALGCADAO DA RUA CORONEL OLIVEIRA LIMA - SHOPPING A CEU ABERTO

Endereco: Rua Cel. Oliveira Lima - Centro
Informagdes: turismosantoandre/cel-oliveira-lima/
Telefone: (11) 4433-0752/ 4433-0198
Existe
cobranca de
entrada? ndo
GRAND PLAZA SHOPPING
Endereco: Av. Industrial, 600 - Centro
Informacgdes: grandplazashopping.com.br
Telefone: (11) 4437-5000
Existe
cobranca de
entrada? ndo
SHOPPING ABC
Endereco: Av. Pereira Barreto,42 - Vila Gilda
Informacgdes: www.shoppingabc.com.br
Telefone: (11) 3437-7222
Existe
cobranca de
entrada? ndo
ATRIUM SHOPPING
Endereco: Rua Giovanni Battista Pirelli, 155 - VI. Homero Thon
Informacgées: www.atriumshoppingsantoandre.com.br
Telefone: (11) 3135-4500
Existe
cobranca de
entrada? ndo
SHOPPINHO SANTO ANDRE
Endereco: Rua Alvares de Azevedo, 99 - Centro
Informacdes: www.shoppinhosantoandre.com.br/
Telefone: (11) 4992-9935
Existe
cobranca de
entrada? ndo
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5. ATRATIVOS | TIPOLOGIA

TIPOLOGIA

Municipio:
Ecoturismo:

Cultural e Histérico:
Cultural - Civico:
Cultural - Religioso:
Cultural - Mistico - Esotérico:
Cultural -Etnico:
Estudo e IntercGmbio:
Esportes:

Pesca:

Nautico:

Aventura:

Sol e praia:

Negbcios [ Eventos:
Rural:

Saude:

Social:

Turismo industrial:
Inverno [ Montanha:
Gastronomico:

LGBT:

Observadores de Aves:
Cicloturismo:
Geoturismo:

Turismo Ferrovidrio:
Parques Temadaticos:

Santo André
Existente
Existente
Potencial
Existente
Existente
Potencial
Existente
Existente
Potencial
Potencial
Existente
Inexistente
Existente
Potencial
Potencial
Potencial
Existente
Inexistente
Existente
Potencial
Potencial
Existente
Potencial
Existente
Existente

2024
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5.1. ATRATIVOS | PARQUES NATURAIS

PARQUE NATURAL MUNICIPAL DO PEDROSO
= A W - = S

Endereco: Estrada do Pedroso, 3000 - Parque Miami
Telefone (11) 4433-9912

E-mail: Iwsimone@santoandre.sp.gov.br
Entrada: Gratuita

P

O Parque do Pedroso &€ a maior reserva natural do Grande ABC com paisagem
predominante de Mata Atldntica, integrando-se & Bacia Hidrogréfica da Billings e
protegida pela “Lei de Prote¢cdo aos Mananciais”, onde hd preservacéo permanente das
nascentes, rios e matas. 6% (10,2 milhdes de litros de dgua) vém do Sistema Pedroso, que
faz a captagdo da dgua na represa do Parque Pedroso e o tratamento na Estagcdo de
Tratamento de Aguo do Guarard, no Municipio de Santo André.

A vegetacdo é composta predominantemente por matas secunddrias (floresta tropical
uamida de altitude). Apresenta fragmentos conservados principalmente nas vertentes da
Serra do Mar, no Parque do Pedroso e nas nascentes dos rios Grande e Pequeno. A
vegetagdo se mostra alterada em outros setores, como por exemplo, na area que foi
afetada pela poluigéo de Cubatdo junto a Vila Paranapiacaba (Vale do Rio Mogi) e nas
dreas ocupadas por loteamentos como no Parque Represa Billings, Parque Miami ou
Jardim Riviera (Diqgnéstico do Uso e Ocupacgdo do Solo de Santo André, 1998, PSA).

No conjunto de parques publicos da Regido Metropolitana de Sdo Paulo, o Pedroso se
destaca pelo porte e pelo seu cardter de Unidade de Conservagdo integrante da Reserva
da Biosfera e também da Area de Proteg@o e Recuperagéo de Mananciais da bacia
Hidrogrdafica Billings-Tamanduatei.

Conexdo com o Parque Estadual da Serra do Mar — Maior espaco protegido de Santo
André, ele é formado por macigo vegetal continuo de Mata Atléntica que forma uma
barreira entre a drea urbana e o espelho d'dgua da represa Billings, fazendo divisa com
o0s Municipios de S&o Bernardo do Campo a sudoeste e Maud a nordeste, com a drea
urbanizada de Santo André, ao norte e com o bairro Parque Miami, ao sul. Tem relevante
importdncia para a conservacdo da Mata Atlantica, pois faz a conexdo com o Parque
Estadual da Serra do Mar.

Agua - Ele também apresenta uma rede hidrica importante. A microbacia do cérrego
Pedroso fica totalmente dentro do parque, com 33 nascentes e 15 lagos. No local é feita a
captacdo para o tratamento e distribuicdo de suas dguas para 6% da populagdo de
Santo André, o que representa quantidade na ordem de 6,8 milhées de litros d’adgua por
dia.
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5.2. ATRATIVOS | PARQUES URBANOS - PRINCIPAIS

PARQUE PREFEITO CELSO DANIEL

a4

Endereco: Av. Dom Pedro Il, 940 - Bairro Jardim

Telefone: (11) 4433-1955
Informacgdes: | wwwa.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/parque-celso-daniel/

Entrada: Gratuita

O mais conhecido e frequentado parque urbano de Santo André. Um belo
paisagismo com toda a infraestrutura (pista para caminhada, gindsio esportivo,
quadras de futebol, ténis, aparelhos para gindstica, parquinho, lago, banheiros
publicos, lanchonete, etc). Localizado préximo ao centro da cidade, préximo a hotéis e
grande shopping da cidade, fica no Bairro Jardim, considerado a Moema de Santo
André.

Area: 67.531,97m? | Data de inauguragdo: 12.05.1974

Historia

Nomes anteriores:

Chdacara Sdo Luiz;

Parque Publico Dom Pedro II;

Parque Municipal Duque de Caxias;

Parque Regional Duque de Caxias — Centro de Exposicdes e Lazer.

Informagées Complementares:

Propriedade de Luiz Monteiro de Carvalho que a havia comprado de Abilio Soares. Em
1943, a drea foi vendida para a fdbrica General Eletric para a implantagcdo de um
clube de recreacgdo para seus funciondrios. Foi desapropriada em 1974 para ser
transformada em parque, com projeto contratado com a FAU-USP para elaborar um
projeto que ndo foi aceito. Desde entdo, a Prefeitura tem feito varias algumas
intervencdes na dreaq, sendo que a dltima foi em 2000.

No Parque encontra-se uma figueira centendria, tombada como patrimdnio cultural
da cidade desde 1992. Atividades regulares de lazer: Tai Chi Chuan, Liang Gong e
danga de saldo.
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PARQUE DEPUTADO JOSE CICOTE — CENTRAL

AR ol

Endereco: Rua José Bonifécio, S/N - Vila Assuncdo, Santo André

Telefone: (11) 4433-1955
Informacdes: wwwa3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/parque-central/

Entrada: Gratuita

Area: 397.588m:?

Historia:

Area de propriedade da Sé&o Paulo Railway Company, que captava dgua do corrego
Carapetuba para funcionamento das locomotivas a carvdo. Com o término da
concessd@o, a drea passou para a Rede Ferrovidria Federal. Na década de 1950, foi
arrendada para criadores de animais, viveiros, hortas e para campos de futebol. Foi
desapropriada em 1967 para urbanizagdo e sistema vidrio. Ao longo do tempo, foi
perdendo drea para a passagem da linha de transmissdo de energia elétrica de alta
tensdo, para o Hospital Regional de Clinicas Mdrio Covas, abertura de vias e para
implanta¢gdo de um ndcleo habitacional. O local teve inUmeros projetos, inclusive do
arquiteto Oscar Niemeyer e paisagismo de Roberto Burle Marx (1972).

Funciona no local a SABINA - Escola Parque do Conhecimento e o Planetdrio
Johannes Kepler. Proximo ao Centro, de hotéis e de grande shopping da regidio. Possui
um grande lago e bela paisagem, pista para caminhar ou correr, ciclovia, palco
coberto para grandes eventos, banheiros, etc.

Origem do nome: ele sempre foi conhecido como Central, por causa de sua
localizagéo perto do centro da cidade.
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5.3. ATRATIVOS | CULTURIAS | CONJUNTOS ARQUITETONICOS

CENTRO CiVICO DE SANTO ANDRE

Tipo: Urbano

Endereco: Praca IV Centendrio, s/n°, Centro

Informagdes: (11) 4433-0752 | 4433-0198

Descricdo de O Centro Civico de Santo André, também conhecido como
conjunto: Pagco Municipal de Santo André, € um espago publico, situado

na Cidade de Santo André, Estado de S&o Paulo. O espago, com
drea de cerca 110.000 m?, & o local onde se localizam os trés
poderes do municipio, além do Teatro Municipal Maestro Flavio
Florence, Biblioteca Nair Lacerda, entre outros.

Visitas monitoradas precisam ser agendadas, mas o espago

permanece aberto para visitagdo livre.

Historia:

A drea que hoje compreende o Pagco Municipal de Santo André formava a antiga
Chdacara Bastos, comprada pela familia de mesmo sobrenome em 1890. Em 1922, o
local foi loteado, restando apenas a sede.

No inicio da década de 1940, surgiram as primeiras intengées de desapropriar o lugar.
Este processo foi finalizado em 1948, quando a posse passou para a Prefeitura de
Santo André. O local transformou-se na Praga IV Centendrio, inaugurada em oito de
abril de 1953 nas comemoragdées dos 400 anos da Vila de Santo André da Borda do
Campo.

Espaco onde se localizam os trés poderes do municipio: Executivo, Legislativo e
Judicidrio. O Centro Civico abriga também a Biblioteca, o Saldo de Exposi¢des, o
Teatro e o Auditério Municipal. O conjunto de especial interesse arquitetonico e
urbanistico foi projetado pelo arquiteto Rino Levi e colaboradores, e contou com o
projeto paisagistico do renomado artista brasileiro Roberto Burle Marx.
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E considerado um relevante Patriménio Cultural do Estado de S&o Paulo por ser um
exemplar de arquitetura moderna brasileira, além de ser parte integrante dos
processos de transformacdo e modernizagdo do estado na segunda metade do
Século XX. Destacam-se, além do espelho d'dgua, jardins e mosaicos que revestem o
piso de toda drea externado Centro Civico, o Painel Mural em concreto, localizado no
sagudo do Teatro e a Tapecaria que se encontra no 9° andar do edificio do Executivo,
ambos de Roberto Burle Marx.

O edificio do Férum construido posteriormente & de autoria de Jorge Bomfim,
Rodolpho Mansueto Dini, Nelson Batistucci, Roberto Monteiro e Walter Caprera.
Fonte: Museu Municipal de Santo André — Dr. Octaviano Gaiarsa.

O conjunto arquiteténico e paisagistico que compde o Pago Municipal de Santo André
(Centro Civico) foi tombado pelo Conselho de Defesa do Patrimdnio Histdérico do
Estado de Séo Paulo (Condephaat) para valorizar a obra do arquiteto Rino Levi, um
dos maiores nomes do modernismo no Brasil, que morreu em setembro de 1965.

O Pago Municipal jaG era reconhecido pelo Conselho Municipal de Defesa do
Patriménio Historico, Artistico, Arquitetdnico e Paisagistico de Santo André -
COMDEPHAAPASA como patriménio historico. Sendo este o segundo monumento da
cidade tombado e reconhecido pelo Estado de S&o Paulo, uma vez que a Vila
Ferrovidria de Paranapiacaba foi o primeiro, em 1987.
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TAPECARIA ROBERTO BURLE MARX — CENTRO CiVICO DE SANTO ANDRE

Tipo: Urbano

Endereco: Praca IV Centendrio, Prédio Executivo, 9° Andar, Saléo
Roberto Burle Marx

Informagdes: (11) 4433-0752 | 4433-0198

Descricdo do

Inaugurada em 1969, restaurada em 2006. A tapecaria
medindo 26,36m de comprimento por 3,27m de altura,
realizada em duas partes, em tear manual. Tecida na
indUstria tapecaria manual, unidade da Tecelagem
Parahybade S&o José dos Campos - SP. Devido ao seu
tamanho e & dificuldade de manuseio e transporte, essa
tapecaria foi retirada duas Gnicas vezes: a primeirg, em
1973, para exposigdes na Fundagdo Calouste Gulbenkian,
em Lisboa - Portugal e no Musée Galliera, em Paris -
Franca e, em 2008, para a exposicdo comemorativa ao
centendrio de nascimento do autor, no Pago Imperial -
Rio de Janeiro, em 2009, no MAM - Museu de Arte
Moderna de Sé&o Paulo, e em 2016, no Museu Judaico de
Nova York (Estados Unidos da América).

conjunto:

Visitas precisam ser agendadas.

I f 1] i
R
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O TRIPTICO E O SAGUAO DO TEATRO MUNICIPAL

Tipo: Urbano

Endereco: Praca IV Centendrio, s/n°, Sagué&o do Teatro Municipal,
Centro

Informagées: (11) 4433-0789

Descricdo do

Inaugurado entre 1970 e 1971, a obra & um conjunto de trés
painéis de concreto aparente, em alto e baixo relevo: o
primeiro painel tem 11,70 m de comprimento; o segundo
tem 7,74 m e o terceiro tem 10 m, todos medem 3,40 de
altura. A obra apresenta formas geomeétricas, listras e
formas sinuosas. O conjunto de murais foi encomendado
pela Prefeitura de Santo André, junto com a tapecgaria do
Saléo Nobre e os jardins do Pago Municipal.

O autor da obra & Roberto Burle Marx (1909 - 1994).
Paulistano residente no Rio de Janeiro. Fez seu primeiro
projeto de jardim a convite do arquiteto Lucio Costa. Seus
projetos estdo espalhados pelo pais e pelo exterior.
Profundo conhecedor de botdnica, realizou inGmeras
expedicbes com o intuito de conhecer, valorizar e
catalogar a flora brasileira.

conjunto:
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Tipo: Urbano

Endereco: Praca IV Centendrio, 07, Centro | Info: (11) 4432-2021
Descri¢cdo de Ameérico Brasiliense: primeiro gindsio de Santo André
conjunto: construido pelo Governo do Estado e inaugurado em 1962 pelo

governador Carvalho Pinto. Este edificio traz elementos da
arquitetura publica construida no periodo, tais como: presenga
de linhas geométricas, simetria e monumentalidade. Esses
elementos refletem a politica de revalorizagdo do ensino
publico no periodo e reforcam a ideia de modernidade,
dinamismo e progresso presente naquele momento. Funciona
atualmente como escola de ensino fundamental e médio.

ACISA - ASSOCIAGAO COMERCIAL E INDUSTRIAL DE SANTO ANDRE

- —— " = l-—-—rj--"?\.‘_\

Tipo: Urbano

Endereco: Av. Quinze de Novembro, 442, Centro | Info: (11) 2199-1600
Informacgdes: Denominada como sociedade civil, de intuito né&o lucrativo e
Descricdo de com duragdo ilimitada, &€ considerada um 6rgdo técnico
conjunto: consultivo auxiliar do poder publico. A ACISA é declarada como

prestadora de servigos de utilidade publica nos ambitos
federal, estadual e municipal. Ocupa um belo prédio histérico
no centro da cidade.
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CORREIOS, MARCO ZERO DE SANTO ANDRE E ESTATUA DE JOAO RAMALHO

Tipo: Urbano

Endereco: Pca. IV Centendrio, n° 6, Centro | Info: (11) 2102-3790
Dess:rigdo de Prédio do correio central e marco zero: escultura em ago
conjunto: inox. Executada pelo artista pléstico Masumi Tsuchimoto.

A agéncia central dos correios de Santo André foi
construida em 1961, ainda em funcionamento. Envolta do
prédio encontra-se a Praga dos Correios com espago
para descanso, vagas de estacionamento, marco zero da
cidade e através dela se chega ao lado do Pago
Municipal, seja pela passarela de pedestres ou pela
Avenida Portugal.

Hoje, também estd localizada em frente ao prédio em
destaque, a estdtua de Jodo Ramalho, o fundador da

cidade.
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5.4. ATRATIVOS | TURISMO PEDAGOGICO E CIENTIFICO

SABINA - ESCOLA PARQUE DO CONHECIMENTO

Conjunto
arquiteténico:
Qual:

Endereco:
Telefone:

Site:

E-mail:

Existe cobrancga
de entrada?

Urbano

Museu interativo de ciéncias

R. Juquid, s/n° - Vila Eldizia

(11) 4422-2016 | 4422-2017
www.sabina.santoandre.sp.gov.br
sabina@santoandre.sp.gov.br

Sim, R$ 20,00

Fluxo de

visitantes: 135.000/ ano

Possui

sinalizacdo: Sim

Possui

receptivo: Sim

E obrigatério

guia de

turismo/

monitor de

visitagdo: Sim
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Descrigéo de A SABINA é um centro de ciéncias com a missdo de gerar,
conjunto: preservar e difundir o conhecimento por meio de seus
acervos, exposicdes, aqudrios, terrdrio, experimentos,
simuladores, planetdrio, teatro digital e outros servicos.
Trata- se, portanto, de excepcional recurso didatico para
a aprendizagem de linguagem, ciéncias humanas,
ciéncias da natureza e matemdatica. Sua proposta
pedagdgica revela a difusGo do conhecimento por meio
de exposicdes interativas, que sdo elaboradas para
despertar a curiosidade, propiciando o entendimento e o
alcancar do saber de forma lddica e prazerosa. Desse
modo, a SABINA é um grande espago de democratizagcdo
e acesso ao conhecimento cientifico, artistico, cultural e
tecnologico que transcende o ensino formal. Um dos
principais centros de ciéncias interativos de educacdo
contempordnea do Estado de S&o Paulo, idealizado em
2001 com a finalidade de dar suporte cientifico aos alunos
da rede municipal de ensino. E um grande laboratério
experimental interativo. Projeto arquitetonico do
famoso arquiteto Paulo Mendes da Rocha.

P

Pinguinario Planetério Johannes Kepler Sala da Vida

Projeto arquiteténico do famoso arquiteto Paulo Mendes da Rocha.
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Tenda Sensorial

Inaugurada na Sabina em agosto de 2017, o Espago Permanente do Acervo de
Arte Contempordnea — Pinacoteca de Santo André conta com exposi¢cdes de
obras que compdem o patrimdnio artistico cultural formado ao longo dos
altimos 40 anos, com destaque para artistas de Santo André e do ABC, como
Luiz Sacilotto (1924-2003), Edson Lourenco (1955), Sandra Cinto (1968) e
Giovani Caramello (1990).

O Espacgo Vivencial de Mobilidade é um espaco destinado a realizagdo de
atividades ladicas e pedagodgicas de educagdo para o transito.
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SABINA - PLANETARIO JOHANNES KEPLER

Conjunto

arquiteténico: Urbano

Qual: Observatério astrondmico [ pedagdgico, cientifico e
cultural

Endereco: R. Juquid, s/n - Vila Eldizia — dentro da SABINA — Escola
Parque do Conhecimento

Site: www.sabina.santoandre.sp.gov.br

E-mail: sabina@santoandre.sp.gov.br

Existe cobranga

de entrada? Sim, por R$ 30,00

Fluxo de

visitantes: 60.000

Possui

sinalizagdo: Sim

Possui receptivo: | Sim
E obrigatério a
presenca de
guia de
turismo/monitor
de visitagdo: Sim
Area tombada
por 6rgdo

de preservagdo? Nd&o
Qual(is)? Municipal
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Descrigéio de Considerado o mais moderno do Brasil, o planetdrio
conjunto: Johannes Kepler possui um sistema de projecdo optico e
digital, fabricado pela empresa alemd Carl Zeiss, que
funciona de forma sincronizada para reproduzir quase
seis mil estrelas pontuais, com brilho, cores e cintilagées
semelhantes aos da natureza. Os dois projetores Sony
integrados exibem imagens em 360° (full dome) com
altissima qualidade. Todos esses recursos técnicos tém
como principal objetivo ensinar e divulgar a Astronomia e
suas ciéncias correlatas aos visitantes do espaco.

Dentro dessa proposta, o Planetdrio e Cinedome de Santo
André - Johannes Kepler estruturou diretrizes
pedagdgicas atuais voltadas para diferentes publicos e
educadores nas suas diferentes dreas em que atuam.

O Planetdrio de Santo André recebeu, no final de 2018, o
Selo de Qualidade de Conteddo da Sociedade
Astronédmica Brasileira (SAB), por divulgar contelGdos
astrondémicos de bom nivel e valor cientifico.

NOC - Nucleo de Observagéo do Céu

O NOC & um espaco especializado com equipamentos opticos e didaticos que
permitem ao visitante, uma completa imersdo na experiéncia de observar o
céu além de aprofundar os conhecimentos a respeito da Astronomia
Observacional. Além dos telescopios, binéculos e outros acessérios, o NOC
conta com cinco Rosas-dos-ventos, um Reldgio de Sol Analemdtico e um
Observatério Indigena, que facilitam a compreens@o de diversos conceitos
fundamentais de astronomia, Etnoastronomia e muito mais.
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Laboratorio Astronémico

Junto ao anexo onde se encontra a sala de projecdo do planetdrio, estd o
Laboratério Astrondmico. Neste espaco hd vdrios experimentos e painéis com
muita informagdo e conhecimento sobre os planetas, galdxias, naves
espaciais e astronomia. Venha conhecer.

Endereco: Rua Anacleto Popote, 46, Bairro Valparaiso

Telefone: (11) 3356-9050 | (11) 3356-9055

|nformqgées; parqueescola.org.br | parqueescola@santoandre.sp.gov.br
Entrada: Gratuita

Area: 48.700,67m?

Data de

inauguracdo: 1997

Nome(s) )

anterior(es): Tangarda GolfClub
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Atividades
regulares de

lazer: logaq, tai chi chuan, liang gong
Descricdo de A drea fazia parte do campo de golfe da familia de
conjunto: Charles Murray, proprietdrios também da Vila Mimosaq,

atual sede do 1° de Maio Futebol Clube, na rua Bernardino
de Campos, no Centro.

O local foi desapropriado pela prefeitura em 1964 para
construcdo de um parque publico municipal que ndo
chegou a ser implantado.

Ao longo do tempo, a prefeitura cedeu dreas para a
construcdo da Universidade do ABC, que também ndo se
efetivou, mas que, anos depois, deu origem a&:

e Fundagdo Santo André e d Faculdade de Medicina do
ABC;

e Instituto Médico Legal (1990);

e Associagdo dos Funciondrios Publicos da Prefeitura de
Santo André;

e setor de vigildncia sanitdria e laboratério de solos,
desativado e hoje €& ocupado pelo DEPAV -
Departamento de Parques e Areas Verdes — que foi
quem criou o parque.

Origem do nome: em fungdo dos objetivos do parque,
espaco que abriga uma colegdo de darvores frutiferas.

Possibilita aprender o cultivo, o florescimento, a

apreciagcdo dos diferentes tipos de frutas e o consumo
saudadvel.

UFABC - UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC — CAMPUS SANTO ANDRE

Endereco: Avenida dos Estados, 5001, Bairro Santa Terezinha
Telefone (11) 4996-0001

Site: www.ufabce.edu.br/

Entrada: Gratuita
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Descri¢do de
conjunto:

No ano de 2004 o Ministério da Educagdo encaminhou ao
Congresso Nacional o Projeto de Lei n° 3962/2004 que
previa a criagcdo da Universidade Federal do ABC. Essa lei
foi sancionada pelo Presidente da Republica Luis Indcio
Lula da Silva e publicada no Didrio Oficial da Unido de 27
de julho de 2005, com o n° 11145, e datada de 26 de julho
de 2005. O projeto académico da UFABC procura levar em
conta as mudangas no campo da ciénciag, propondo uma
matriz interdisciplinar, caracterizada pela intercess@o de
varias dreas do conhecimento cientifico e tecnoldgico. O
projeto da universidade ressalta a importdncia de uma
formacdo integral, que inclui a visGo histérica da nossa
civilizagdo e privilegia a capacidade de inser¢do social no
sentido amplo. Além disso, o projeto tem como meta a
criacdo de um ambiente académico favordvel ao
desenvolvimento social, contribuindo para a busca de
solugbes para os problemas regionais e nacionais, d
partir da cooperagéo com outras instituicées de ensino e
pesquisa e instdncias do setor industrial e do poder
executivo, legislativo e judicidrio.

Panorama local:

Até a chegada da UFABC em 2005/2006, as sete cidades
de regido (Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Séo
Caetano, Diadema, Maug, Ribeirdo Pires e Rio Grande da
Serra) apresentavam uma enorme demanda de vagas
no ensino publico superior. O ABC possuia mais de 2,5
milhées de habitantes e uma oferta de 45 mil vagas
distribuidas em 30 instituicdes de ensino superior, sendo a
grande maioria privada. Dos cerca de 77 mil estudantes
matriculados no ensino superior na regido, cerca de 65%
estavam em institui¢des privadas, 20% em municipais e
15% na rede comunitdria filantrépica. Com a exceg¢do de
uma porcentagem infima de instituicbes que
desenvolviom atividades de pesquisq, todas as demais se
dedicavam apenas ao ensino. No setor de tecnologia e
engenharia poucas apresentavam investimentos em
pesquisa aplicada.
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; SANTO ANDRE



CENTRO UNIVERSITARIO FUNDAGAO SANTO ANDRE - FSA

Enderecgo: Av. Principe de Gales, 821, Bairro Principe de Gales
Telefone (11) 4979-3300

Site: www.fsa.br/home/

Entrada: Gratuita

DescricGo: A Fundacgdo Santo André, instituicdo de cardter publico e

de direito privado, foi criada em 1962, por meio da Lei
Municipal n° 1.840, de 23 de junho de 1962, da Prefeitura de
Santo André. Sua finalidade foi manter a Faculdade de
Ciéncias Econémicas e Administrativas (FAECO), também
originada pelo poder publico municipal, em 1953. A FAECO
foi a primeira escola de ensino superior da regido do
Grande ABC e teve suas atividades iniciadas nas
instalagcées da Escola Técnica Jalio de Mesquita. Em 1966,
a prefeitura autorizou a instalagdo da segunda unidade a
ser mantida pela fundag¢do: a Faculdade de Filosofiq,
Ciéncias e Letras (FAFIL).

No final da década de 80, a instituicdo criou sua escola de ensino médio, o
Colégio da Fundagdo Santo André. Com proposta pedagdgica fundamentada
nos principios de construgcdo do conhecimento e instalado em campus
universitario, nosso colégio incentiva a integragcdo com ambiente académico.
O centro de poés-graduagdo surgiu em 1990. Com cursos de atualizagdo,
especializacdo e MBA — Master Business Administration. O objetivo é atender
as necessidades de capacitacdo profissional e contribuir para a formagdo de
profissionais comprometidos com o bem-estar social.

No final dos anos 90, iniciou-se a transformacdo das faculdades isoladas,
FAFIL e FAECO, em centro universitario, ocasiéio em que a terceira faculdade foi,
também, criada, a Faculdade de Engenharia Celso Daniel - FAENG.
Atualmente, a Fundagdo Santo André &€ mantenedora do Centro Universitdrio,
que abriga as trés faculdades e o colégio.
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CENTRO UNIVERSITARIO FACULDADE DE MEDICINA DO ABC - FMABC
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Endereco: Sede: Av. Principe de Gales, 821, Portaria 1, Bairro Principe
Telefone de Gales Av. Lauro Gomes, 2000, Portaria 2
Site: (11) 4993-5400
Entrada: www.fmabc.br/

Descricdo: Gratuita

O Centro Universitario FMABC nasceu como Faculdade de
Medicina do ABC, autorizada a funcionar pelo Decreto
Federal n° 64.062, de 05 de fevereiro de 1969 e
reconhecida pelo Decreto Federal n°76.850, del7
de dezembro de 1975.A instituicdo & mantida pela
Fundacdo do ABC, caracterizada como pessoa juridica de
direito privado, qualificada como Organizagdo Social de
Saude e entidade filantrépica de assisténcia social, saude
e educagdo, a Fundacdo do ABC foi criada em 1967 com
intuito de viabilizar uma faculdade de medicina no
Grande ABC.

Foi instituida como fundagdo sem fins lucrativos pelos trés municipios do ABC
Paulista— Santo André, S@o Bernardo do Campo e Sdo Caetano do Sul. E
declarada instituicdo de Utilidade Publica nos dmbitos federal e estadual e na
cidade-sede de Santo André através do registro CMC n° 132.124-1 (PMSA). Em
2007 foi reconhecida como Entidade Benemérita pelas Cdmaras de
Vereadores de Sdo Bernardo e Sdo Caetano e, em 2009, pela Cdmara de
Santo André. A partir de sua criagdo, a Faculdade de Medicina do ABC cresceu
e conquistou espaco entre as melhores instituicbes de ensino do estado,
investindo em infraestrutura, na qualificagcéo do seu corpo docente e em
recursos técnicos e laboratoriais objetivando uma formagdo exemplar e a
producdo de pesquisas.
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ARVORE SOLAR - EDIFICIO DA CONSTRUTORA PATRIANI

Endereco: Rua Padre Manoel da Nébrega, n° 385, Bairro Jardim

Descri¢do: A primeira Arvore Solar com conceito de conectividade
da regi@o que permite diversas possibilidades
tecnoldgicas e sustentdveis para a cidade. Referéncia em
tecnologia e inovagdo, ac¢do permitird diversas
possibilidades de sensoriamento da cidade, como
medig¢des climdaticas e monitoramento de bueiros.
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5.5. ATRATIVOS | LUGARES DE FE

SANTUARIO NACIONAL DA UMBANDA

Tipo:

E aberto a
visitagdo:

Existe cobranca
de entrada?
Endereco:
Telefone:

Site:

E-mail:

N° empregados
fixos:

N° de
empregados
tempordarios:
Fluxo de
visitantes:
Possui
sinalizacdo:

Possui receptivo:

E obrigatério a
presenca de
guia de
turismo/monitor
de visitagdo?

Visitagdo de cunho religioso

Sim

Sim, por R$ 20.00 (sujeito a reajuste)
Estrada do Montanhdo, n° 700, Santo André
(11) 4232-4085
www.santuariodeumbanda.com.br
reservas@santuariodaumbanda.com.br

5

5
100.000 / ano

Sim
Sim

Em partes

Quais: Visitas monitoradas precisam ser agendadas

E um local

tombado? Sim, pelo CONDEPHAAT/ Estadual
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Descricdo de Trata-se de uma reserva ecoldégica de mata nativa
conjunto: destinada a prdticas religiosas da Umbanda. H& no local
laboratério botdnico e escola de ecologia pratica para a
comunidade. O Santudrio Ecoldégico da Serra do Mar,
Santudrio Nacional da Umbanda faz parte da Reserva
Ecolbégica da Serra do Mar e foi utilizado durante longos
anos pela extinta Pedreira Montanh&o que, ao encerrar
seus trabalhos na década de 1960, deixou toda a drea
devastada. O Babalad Ronaldo Linares jé utilizava o
espaco para suas praticas religiosas e viu ali uma
oportunidade de transformd@-lo num local sagrado onde
seus irmdos em Oxald pudessem se conectar & natureza
para cultuar seus Guias e Orixds. Assim nasceu o
Santudrio Nacional da Umbanda, Vale dos Orixds,
conhecido como a Meca dos Umbandistas, um lugar
onde todos os praticantes das religides de origem afro
devem ir ao menos uma vez na vida, segundo Pai
Ronaldo.

CATEDRAL NOSSA SENHORA DO CARMO

Tipo: Visitagdo de cunho religioso

Endereco: Praca do Carmo, s/n°, Centro

Ingresso: Entrada gratuita | Informagées: (11) 4436-7988

DescricGo de Igreja construida pelo desejo manifestado em 1912 pela
conjunto: colénia italiana para construir um templo em honra a

Nossa Senhora do Carmo. Sua consagragdo deu-se em
1958. A catedral conta com 2.000 m?* de afrescos que
decoram hd mais de 50 anos suas paredes e teto. Obra
essa, em estilo barroco neo-classico, leva a assinatura
dos irmdos Henrico e Fernando Bastiglia, essas obras
carregam segredos e mistérios como o que se localiza na
parede atrds do altar mor, onde estd representado o
pdroco da época, Mon Senhor José Bibiano de Abreu,
desta forma homenageado pelos irmdos Bastiglia.
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SANTUARIO NOSSO SENHOR DO BONFIM

Tipo: Visitagdo de cunho religioso

Enderecgo: Rua Oratdrio, n° 1458, Parque das Nagdes

Ingresso: Entrada gratuita | Info: (11) 4472-8444

Descrigdo: A imagem do Senhor do Bonfim foi doada pelos baianos aos

paulistas em retribuicdo & imagem doada pelos paulistas de
Nossa Senhora Aparecida, no ano de 1941 e ficou por algum
tempo exposta na Catedral da S&, em Sdo Paulo.

Mais tarde, por ordem do arcebispo cardeal de SGo Paulo, Dom
Carlos Vasconcelos Mota, a imagem foi encaminhada e
entregue a igreja mais pobre da arquidiocese de Sdo Paulo,
que entdo era a igreja do Parque das Nagdes.

A imagem do Senhor do Bonfim, aqui chegou, no dia
18/04/1943.

PAROQUIA MATRIZ DE SANTO ANDRE

Tipo: Visitagdo de cunho religioso

Enderec;o: PI’CI(;CI Pres. Vargas, n° 0], Vila ASSUHQGO

Ingresso: Gratuito | informacoées: (11) 4436-4798
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Descricdo de A parbquia matriz de Santo André foi criada pelo
conjunto: arcebispo metropolitano de S8o Paulo, Dom Duarte
Leopoldo e Silva, em 21 de dezembro de 1911, para atender
os fiéis no imenso territério de Santo André que limitava
com: Ribeirdo Pires, SGo Bernardo do Campo, Modca e
Penha. Nesta regido os fluxos migratérios vindos da
Europa principalmente da Itdlia eram frequentes. E a
necessidade de um atendimento especial, através de um
carisma especifico fazia-se sentir. Eis por que a paréquia
foi confiada aos cuidados dos missiondrios de Sdo Carlos
(scalabrinianos) que desde entdo trabalham nesta
comunidade paroquial. Hoje, os missiondrios carlistas que
atuam na pardéquia atendem tanto os nacionais como os
imigrantes latino-americanos, haitianos, africanos e
sirios. A abertura as outras culturas faz a diferengca na
comunidade.

IGREJA EVANGELICA DE CONFISSAO LUTERANANO BRASIL - PAROQUIA DO ABCD
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Tipo: Visitagdo de cunho religioso
Enderecgo: Rua Almirante Tamandaré, n° 550, Centro
Ingresso: Entrada gratuita | Info: (11) 4436-5496
Descrigdio de J& em 1550 havia luteranos na regido de Séo Paulo. Um
conjunto: exemplo disso foi Heliodor Hesse, um escriv@io que residiu

em Sdo Vicente e que chegou ao Brasil por volta de 1550.
O pai dele tinha sido amigo de Martinho Luthero. Para
lembrar esta presenca luterana em S&o Paulo, o nome
dele foi escolhido para o centro social da parbéquia do
ABCD.
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IGREJA PRESBITERIANA DE SANTO ANDRE

Tipo: Visitagdo de cunho religioso

Endereco: Rua Onze de Junho, n° 878, Bairro Casa Branca

Ingresso: Entrada gratuita | Info: (11) 4438-1857 | (11) 99605-0612
Descricdo: Por volta do ano de 1950, apdés a mudanga para sua sede

propria para rua Onze de Junho, n° 878, passou a ser
congregagdo presbiteral do entdo presbitério de Sd&o
Paulo. Em 1951, no dia 18 de margo, a congregagdo foi
organizada em igreja pelo presbitério de Sdo Paulo.

IGREJA UNIVERSAL - SANTO ANDRE

Tipo: Visitagdo de cunho religioso

Endereco: Avenida Santos Dumont, n° 105, Bairro Casa Branca
Informagéo: www.universal.org/endereco/sao-paulo-santo-andre-20145
Descrigcdo: Sede regional da Igreja Universal &€ um prédio imponente,

inaugurado em 2005, é o templo da Igreja Universal de
Santo André, com capacidade para receber até 5.000
fiéis. No teto da igreja hd um heliporto, um dos poucos da
Cidade de Santo André.
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CASA DE CULTO DAMBALAKUERE-RHO BESSEIN
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Tipo: Visitagdo de cunho religioso

Endereco: Av. dos Amoritas, n° 629, Jardim do Estddio

Informacéo: www.facebook.com/casadecultodambalakuererobessein/
Descricdo: Bem tombado como patrimdnio cultural andreense pelo

Conselho Municipal de Defesa do Patrimdnio Historico,
Artistico, Arquiteténico-Urbanistico e Paisagistico de
Santo André - COMDEPHAAPASA, inscrito no livro de tombo
sob n° 12, processo n°. 1995/2007-5, data de tombamento:
21/08/2007. Também tombado pelo CONDEPHAAT hd
cerca de dois anos.

Templo de culto afro-descendente da nagdo Jeje-Mahim,
do grupo étnico Ewe/Fon, origindrio da atual republica do
Benin, na Africa. A casa de culto estd instalada em Santo
André ha trinta e seis anos e € uma das trés Unicas casas
desse culto existentes no Brasil (as outras duas estéo na
Bahia) e a Gnica no Estado de S&o Paulo. Em 12/12/2008 foi
homologado o registro da Casa de Culto Ddmbala kuere-
Rho Bessein, pertencente a esse culto.
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5.6. ATRATIVOS | FEIRAS E MERCADOS

FEIRA DE ECONOMIA CRIATIVA DE SANTO ANDRE

r W | 3 [ o T

Municipio: Santo André

Informacgdo: Pagina Feira de Economia Criativa

E-mail: evfontes@santonadre.sp.gov.br

Descrigdo: A feira € uma atragdo que jd faz parte da paisagem da

cidade. Neste local, é possivel encontrar produtos feitos
manualmente em madeira, papel, couro, tecidos,
bordados e de artes pldasticas, além da pragca de
alimentagdo. Conta com um total de 78 barracas.

Enderecos, dias Praca do Carmo, Centro
e hordrios: Quartas, sextas-feiras e sGbados, das 9h as 16h.

Pracga IV Centendrio (espelho d'dgua), Pago Municipal
Espelho d’dgua: quarta-feira, das 9h as 16h

Praca Embaixador Pedro de Toledo

Calcaddo Cel. Oliveira Lima com a Rua Luiz Pinto FlGdquer
(Largo da Estatua): sébados, das 9h as 16h (exposicéo de
quadros)

Parque Antonio Flaquer (Parque do Ipiranguinha)
Rua Sete de Setembro s/n: domingos, das 9h as 16h

Parque Regional da Crianga - Palhacgo Estrimilique
Av. ltamarati, n°® 536: domingos, das 9h as 16h

Rua Giovanni Battista Pirelli, 155
Vila Homero Thon — Santo André: das 10h ds 22h
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CRAISA - COMPANHIA REGIONAL DE ABASTECIMENTO INTEGRADO DE SANTO ANDRE
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Endereco: Avenida dos Estados, n°® 2195, Bairro Santa Terezinha
Informacgdo: www.craisa.com.br/

E-mail: contato@craisa.com.br

Descri¢do: A Companhia Regional de Abastecimento Integrado de

Santo André - CRAISA é uma empresa publica criada em
junho de 1990, pela Lei Municipal 6.639, de 11 de junho de
1990, com o objetivo de executar agées na drea de
abastecimento alimentar, seguranca alimentar e
nutricional na esfera municipal. Sua sede estd localizada
a Avenida dos Estados, 2195, Bairro Santa Terezinha. Para
0 cumprimento dos objetivos propostos, a CRAISA
coordenq, gerencia e executa no Municipio de Santo
André, os seguintes servicos: alimenta¢gdo escolar,
alimentacdo dos servidores publicos municipais,
alimentacdo hospitalar, regulagdo do abastecimento de
alimentos hortifrutigranjeiros, através da CEASA do
Grande ABC, sacolbes, feiras livres, feiras orgdnicas,
pesquisa de cesta bdsica, horta educativa; autorizacdo,
regulacGo e fiscalizagdo do comércio informal
(ambulantes).

Para o visitante possui um grande restaurante de peixes e
frutos do mar, lanchonetes, pastelaria, empoérios, entre
outros. Além de um amplo estacionamento seguro e

pago.
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5.7. ATRATIVOS | LUGARES DE CULTURA

CASA DA PALAVRA MARIO QUINTANA

= &

[ Ll

Endereco: Praca do Carmo, n° 171, Centro
Informacédo: (11) 4427-7701 | casadapalavra@santoandre.sp.gov.br
Descrigdo: A Casa da Palavra € um espago cultural aberto as

manifestagcdes da palavra como linguagem, numa
perspectiva contempordnea. Propde-se a articuld-la
como pensamento e ideia nos campos da filosofiq,
ciéncia e educag¢do e como expressdo estética no campo
literario e nas demais linguagens artisticas, perpassando
pelas culturas tradicional e emergente, assim como pelas
novas midias. Dispde também de um café gourmet no
piso térreo e programacdo cultural. Visitas monitoradas
precisam ser agendadas.

CONCHA ACUSTICA DA PRAGA DO CARMO

- =

Endereco: Praca do Carmo, s/n°, em frente a Casa da Palavra
Informacgéo: (11) 4427-7701 | casadapalavra@santoandre.sp.gov.br
Descrigdo: A Concha AcuUstica de Santo André é& um local

preferencialmente & apresentacdo de espetdculos
artisticos, podendo atender eventos de natureza e
publicos diversos.
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CASA DO OLHAR LUIZ SACILOTTO

Endereco: Rua Campos Sales, n° 414, Centro
Informacgdo: (11) 4992-7730 | casadoolhar@santoandre.sp.gov.br
Descrig¢do: A Casa do Olhar promove pesquisa e estimula reflexées

no campo das artes visuais. Estdo sob sua gestdo o
edificio onde estd sediada a Casa, a galeria de arte do
Pagco Municipal e a Pinacoteca de Santo André. Organiza
o Saldo de Arte Contemporé@nea Luiz Sacilotto, a bienal de
gravura, além de agdes formativas e educativas por meio
de cursos, oficina e residéncias artisticas. Visitas
monitoradas precisam ser agendadas, mas O espago
permanece aberto para visitagdo livre.

CENTRO DE DANCA

———

Endereco: Rua Eduardo Monteiro, n° 410, Jardim Bela Vista
Informagéo: (11) 4438-5021 | centrodedancadesantoandre@outlook.com
Descricdo: Fundando em 2000 com a inten¢gdo de trazer uma nova

abordagem de danca para a cidade, oferecendo oficinas
e workshops de danca contempordnea aos alunos e
profissionais da drea. Os seus cursos possibilitam uma
reflexdo em um processo de construcdo e estimulo &
critica, @ compreenséo e a criatividade - qualidades
intrinsecas a todo processo de ensino/aprendizagem da

escola.
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TEATRO MUNICIPAL MAESTRO FLAVIO FLORENCE

Endereco: Praca IV Centendrio, s/n°, Pago Municipal, Centro
Informacgdo: (11) 4433-0789 | teatro@santoandre.sp.gov.br
Capacidade: 468 lugares

Descricdo: O Teatro Municipal Maestro Flavio Florence & um

importante espago cénico do Estado de Sd&o Paulo,
considerado tecnicamente um dos mais perfeitos do pais.
Construido em formato hexagonal, foi inaugurado em
abril de 1971 com capacidade para 468pessoas e conta
com uma excelente infraestrutura, trés palcos que
funcionam simultaneamente e um fosso para orquestra
capaz de abrigar até 45 masicos.

O projeto arquitetdbnico do teatro municipal andreense, elaborado pela
empresa Rino Levi Arquitetos Associados e pelo paisagista Roberto Burle Marx
foi aprovado em 22 de maio de 1965. Sua construgdo durou quatro anos, mas
sua Inauguracdo adiada por duas vezes, s6 aconteceu em 1971, quando os
equipamentos importados ja estavam devidamente instalados.

A inauguragéo ocorreu em 13 de abril de 1971, com a estreia da pega "Guerra
do Cansa Cavalo’, texto de Osman Lins com producdo do Grupo Teatro da
Cidade (GTC). O evento teve ainda a apresentacdo da Orquestra Sinfénica de
Sdo Paulo, do corpo de baile do Teatro Municipal de Sdo Paulo, do coral
paulistano e da Orquestra Jovem de S&o Paulo. Desde entdo, o teatro
municipal & palco de grandes espetdculos e uma referéncia no pais pela
excelente acustica.

Recentemente mais um valor veio adicionar-se a histéria do teatro e do
Centro Civico de Santo André. O conjunto foi tombado como patrimdnio
cultural do estado - através do CONDEPHAAT - e do municipio,
através do COMDEPHAAPASA, o que reforca ainda mais a importdncia desse
espago como local da expressdo da producdo cultural e de lazer para a
comunidade.

Em 2019 o nome do teatro municipal de Santo André mudou para homenagear
um dos mais importantes artistas da cidade. Tal alteragdo do nome do teatro
foi uma iniciativa dos musicos e do atual maestro regente da Orquestra
Sinfénica de Santo André (OSSA), Abel Rocha. Trata-se de uma justa
homenagem ao maestro Flavio Florence, que esteve a frente da OSSA por 20
anos, de 1988 até seu falecimento, ocorrido em 2008.
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SALAO DE ARTE CONTEMPORANEA LUIZ SACILOTTO

Tipo: Centro Cultural/ Casa de Cultura/Galeria

Endereco: Praca IV Centendrio, s/n°, Pagco Municipal, Centro
Informacgéo: (11) 4992-7730 | Informagdes na Casa do Olhar

E aberto a

visitagdo? Sim

Existe cobranca

de entrada? N&o

Descrigdo: O Saldo de Arte contempordnea de Santo André foi

concebido como um evento destinado a mapear d
producdo artistica contempordnea brasileira. Criado em
1968, como parte das inovagdes que surgiam naquele
periodo com a construgdo do Centro Civico de Santo
André, anualmente expde pinturas, desenhos, gravuras,
tridimensionais, instalagées, performances, videos e todas
as expressoes estéticas de seu tempo.

Como organizagdo, sua realizacdo é feita por meio de processo seletivo em
duas fases.

Na primeira fase os artistas enviam um portfélio para selegco com a
reproducdo fotogrdfica de trés obras de sua autoria. Apenas nos casos de
instalagdo, performance e interferéncia deve ser enviada apenas uma obra.
Na segunda fase os artistas selecionados devem enviar as obras inscritas, que
serdo analisadas pelos jurados da comissdo de selecdo e premiagdo.

Entre as obras selecionadas para o saldo, algumas serdo premiadas, sendo
que neste caso a prefeitura de Santo André compra a obra e a mesma passa
a integrar o acervo artistico municipal, que estd sob a responsabilidade da
Casa do Olhar Luiz Sacilotto.
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MUSEU DE SANTO ANDRE DOUTOR OCTAVIANO ARMANDO GAIARSA
3 A 0) 2o W — AR

Endereco: Rua Senador Fldquer, n° 470, Centro

Informacgdo: (1) 4427-7297 | museu@santoandre.sp.gov.br

E aberto a Entrada gratuita

visitagdo? O museu de Santo André apresenta aos seus visitantes a
Existe cobranca memoria e a histéria da cidade e regido por meio de um
de entrada? acervo composto por aproximadamente 70 mil itens. As
Descrig¢do: exposicées e demais acgdes de difusGo tratam das

transformagées que foram se delineando na cidade, seja
no aspecto urbano, social, econdmico, politico ou cultural.
A politica cultural do museu de Santo André tem sete
objetivos principais: ser um espaco dindmico, que valoriza
o ser humano, sua produg@o e atividades abertas ao
pUblico sdo constantes sua cultura dentro do contexto
social da comunidade em que se encontra inserido;
estabelecer didlogo com a sociedade e os visitantes por
meio de exposicoes, publicacdes e acdes educativas e
culturais; ser um espaco cultural onde a referéncia é o
tempo presente.

Os acontecimentos passados sdo referenciais para o entendimento da
atualidade; ser catalisador de bens culturais da cidade por meio da coletq,
pesquisa, selegcdo, conservagdo e divulgagdo desses bens; fomentar
atividades de valorizagdo do patrimdnio cultural de Santo André, sejam elas
iniciativas do poder publico ou da sociedade civil. Suas formas podem ser
parcerias, cooperagdes, cursos ou palestras; realizar pesquisas, selecionando
e conservando suas fontes e divulgando os resultados por meio de exposicoes,
palestras, catdlogos, livros ou outros meios de acesso ao publico; criar
estratégias de formagdo de pessoas e divulgagdo de temas associados a sua
drea de atuacgdo, visando o desenvolvimento do conhecimento sobre a
histéria e meméria da cidade. A Biblioteca é aberta para consulta dos
interessados para tanto, o museu dedica-se a cinco linhas bdsicas de
atuacdo: exposicdes, agdo educativa e cultural, biblioteca, sala especial e
servigco de captagdo de doagdes. Esses trabalhos potencializam o contato
com a sociedade. O objetivo desse projeto seria levar o conhecimento,
memoriae identidade de Santo André,para todos os habitantes da

cidade e visitantes.
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Endereco:
Informacgdo:

E aberto a
visitagdo?
Existe cobranca
de entrada?
Descrig¢do:

Rua Senador Fldquer, n° 110, Centro

(11) 4433-0789 | teatro@santoandre.sp.gov.br

Inaugurado em 1912 pelo italiano Vicenzo Arnaldi,
localizava-se da rua Coronel Oliveira Lima, esquina com a
atual Rua Salvador Degni.

Em 15 de agosto de 1925 mudou-se para a nova sede,
pela empresa Arnaldi, Masini & Gianotti Com estilo
arquiteténico neocldssico, foi construido por Arthuro
Boschetti, sendo que a boca de cena e a decoracgdo das
paredes laterais foram feitas por Luiz Cereja. Possuia
capacidade para 800 espectadores.

Em 1932, passou pela primeira reforma, quando foi
construido o anexo para abrigar um rinque de patinagdo
e acesso para automoveis.

Em 1947, foi construida a marquise e modificada a fachada. Outras reformas
se sucederam, tanto interna quanto externamente.

Fechado em 1987, foi ocupado por uma loja de tecidos (quando sua fachada
foi descaracterizada) e por um estacionamento.

Desapropriado em 1991 por pressdo popular.

Atualmente passou por um processo de reconstrugcdo, com novo projeto, que
foi inaugurado oficialmente em 08 de abril de 2022, aniversario de 469 anos

da cidade.
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Endereco: Av. Dom Pedro II, n°® 940, Bairro Jardim

Informacdes: (11) 4433-1955 | Pagina Parque Celso Daniel

Entrada: Gratuita

Descricdo de A figueira do Parque Celso Daniel que é patriménio
conjunto: cultural € tombada pelo conselho de patriménio da

Cidade de Santo André.

SOCIEDADE CULTURAL ABC — BUNKA

Endereco: Av. Dom Pedro I, n® 940, Bairro Jardim

Informagdes: (11) 4436-7685 | bunkaabc.wixsite.com/dalton

Entrada: Com mais de 50 anos de histoéria, o Bunka mostra-se uma
Descricdo de entidade comprometida com seus objetivos estatutdrios,
conjunto: para o fortalecimento da comunidade japonesa e a suad

integracdo e participagdo na sociedade brasileirg,
sempre atenta a suas necessidades e mudangas.
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Endereco: Av. ltamarati, n° 536, Bairro Jagatuba

Informacdes: (1) 4476-7437 | emiafeldman@yahoo.com.br

Entrada: Gratuita

Descrigéo de A EMIA (Escola Municipal de Iniciag&o Artistica) Aron
conjunto: Feldman, localizada no Parque Regional da Crianca (no

Bairro Jacatuba), oferece vagas para cursos de arte para
criangas a partir de 5 anos, adolescentes e adultos . Com
foco no trabalho com criangas de 5 a 10 anos de idade, o
projeto permite o acesso a praticas artisticas que
estimulam a criatividade, o convivio, a expressividade e a
linguagem poética de maneira integrada. A escola se
localiza no casardo do Parque Regional da cidade,
cendrio perfeito para um mergulho na formagdo em artes
em seu potente cardter inicial. O corpo de artistas-
educadores transita entre as linguagens das artes visuais,
cénicas, musicais e circenses sob uma perspectiva
contempordnea de atuagdo.

TEATRO CONCHITA DE MORAES

E

Teatro Conchita de Moraes

n |
)
Endereco: Praga Rui Barbosa, s/n°, Santa Terezinha
Informagées: (11) 4996-2164 | teatro@santoandre.sp.gov.br | Pagina
Teatro Conchita de Moraes
Capacidade: 220 pessoas
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Descri¢cd@io de Criado pelo governo do estado em 1959, o teatro foi
conjunto: projetado para ser usado como auditério da Escola
Estadual Professora Carlina Cagapava de Mello. Ao ser
inaugurado em 1959, o local se tornou palco do teatro
amador do Grande ABC Com isso, 0 espago passou a ser
sede do Festival de Teatro Amador de Santo André. Hoje
funciona a Escola Livre de Teatro (ELT), referéncia em
formacdo das artes cénicas.

SESC SANTO ANDRE - ESPAGO DE CULTURA, ESPORTE E LAZER

Endereco: Rua Tamarutaca, n° 302, Vila Guiomar

Informagcées: (11) 4469-1200 | https://www.sescsp.org.br/

Entrada: Gratuita

Descricdo de Mantido pelos empresdrios do comércio de bens, turismo
conjunto: e servigos, o SESC - Servigo Social do Comércio é uma

entidade privada que tem como objetivo proporcionar o
bem- estar e a qualidade de vida aos trabalhadores
deste setor e sua familia. Sua base conceitual & a carta
da paz social e sua acdo é fruto de um sélido projeto
cultural e educativo que trouxe, desde a criagdo pelo
empresariado do comércio e servigcos em 1946, a marca
da inovacdo e da transformacgdéo social.

Ao longo destes mais de 70 anos, o SESC inovou ao introduzir novos modelos
de acdo cultural e sublinhou, na década de 1980, a educagdo como
pressuposto para a transformacgdo social. A concretizagdo desse propdsito se
deu por uma intensa atuagcdo no campo da cultura e suas diferentes
manifestagdes, destinadas a todos os publicos, em diversas faixas etdrias e
estratos sociais. Isso ndo significa apenas oferecer uma grande diversidade de
eventos, mas efetivamente contribuir para experiéncias mais duradouras e
significativas.

Data de inauguracdo da unidade Santo André: 09/03/2002

Arquiteto responsdvel: Tito Livio Frascinio e Vasco de Mello

Area do terreno (m?): 22.081,00 | Area construida total (m2): 24.871,00
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Caracteristicas: edificio composto por térreo inferior e superior e 1 pavimento.
Acessibilidade universal | Area de convivéncia | Biblioteca, espago de leitura -
livros, revistas e jornais e cdteca | Comedoria | Espago atelié | Espaco de
brincar | Espago de tecnologias e artes | Espago de eventos | Espaco oficinal
Estacionamento carro [98 vagas]| Estacionamento moto [26 vagas] | Fraldério
| Galeria | Lanchonete| Loja Sesc |paraciclo [44 vagas] | Sala de mdltiplo uso |
Sala de praticas corporais | Teatro [302 lugares].

ESTADIO BRUNO JOSE DANIEL

Endereco: Rua Vinte e Quatro de Maio, s/n°, Vila América
Informacdes: (11) 4425-6960 | Pagina Estadio Bruno José Daniel
Entrada: De acordo com o jogo ou evento.

Descrigédo de O estadio Bruno José Daniel foi inaugurado em 15 de
conjunto: novembro de 1969 com a disputado Troféu Brasil de

Atletismo. A primeira partida de futebol no estadio
ocorreu em 14 de dezembro de 1969, em um jogo
amistoso entre Santo André e Palmeiras, atual campedo
da Taca Roberto Gomes Pedrosa (equivalente ao
Campeonato Brasileiro na época), no qual a equipe da
capital venceu por 4 a 0. O nome atual do estadio foi
dado em 10 de outubro de 1973, em homenagem ao ex-
prefeito Bruno José Daniel (pai do ex-prefeito Celso
Daniel).

A capacidade atual de pUblico do estadio & de 18.000 pessoas, mas o maior
pUblico ocorreu em setembro de 1983, na partida entre Santo André e
Corinthians, no qual as equipes empataram sem gols, quando cerca de 21.000
pagantes assistiram o jogo. Devido ao estatuto do torcedor s@o permitidas,
atualmente, a entrada de, no maximo, 15.157 pessoas.

O estdadio é conhecido por sediar os jogos do Santo André, no qual foi palco de
jogos, entre outros campeonatos, do Campeonato Paulista, Campeonato
Brasileiro e inclusive a Taga Libertadores da América.
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COMPLEXO ESPORTIVO PEDRO DELL’ANTONIA

.-

Endereco: Rua S&o Pedro, n° 27, Bairro Silveira

Informacdes: (11) 4433-0754

Acessibilidade: Corrimd@o nas escadas e rampas; vaga de
estacionamento exclusiva para deficientes

Entrada: Gratuita

Descricdo de Inaugurado em 17 de outubro de 1959, inicialmente

conjunto: projetado para a realizagéo dos Jogos Abertos do Interior

“Hordcio Baby Barioni” e posteriormente veio ser palco de
muitos feitos e conquistas.

Em 1985, o Complexo passou por uma reforma para
receber novamente a “Olimpiada Caipira” e em 2008
houve outra modificacdo, principalmente na altera¢gdo da
piscina olimpica em que foi extintaa plataforma de saltos
ornamentais e alterou-se a profundidade para dois
metros.

H& de se destacar que este local foi cendrio de muitos eventos internacionais,
por exemplo, a final do Campeonato Sul Americano Interclubes de Voleibol
Masculino onde o Clube Atlético Pirelli derrotou a equipe argentina do Club
Ferrocarril diante de um publico de 12 mil pessoas, o dobro de sua capacidade.

Na mesma época a Selegcdo Feminina de Voleibol venceu a Selecdo do Peru
de virada, por 3 a 2 na decis@o pelo Titulo Continental. O basquete feminino
também tem sua marca no referido local, no inicio da década de 60 até 1975
onde o C.A Pirellico mandou seus treinos. Em 1999 foi a vez do time de
basquete Arcor [ Santo André derrotar o Parand Basquete Clube de virada
pelo Campeonato Sul-Americano de Clubes. Lembrando que na década de 80
outras atletas foram formadas naquele espago, como Marta, Leila e Vivian que
brilharaom ao lado de Janeth, Horténcia, Paula, Branca e Cia como relembrou
nossa querida Lais Helena Aranha em entrevista ao Jornal Didrio do Grande
ABC no momento da reinauguragéo em 2008.
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O Complexo conta com quatro gindsios (Principal, Gl, G2 e G4 para ténis de
mesa), duas piscinas (uma olimpica e outra semiolimpica), um DOJO e outras
dependéncias para prdticas esportivas que sempre testemunharam o
nascimento de muitos atletas de renome internacional das diversas
modalidades ali praticadas.

Principais Eventos Esportivos:

Campeonato da Liga de Basquete Feminino(LBF)

Jogo das Estrelas Basquetebol Feminino (LBF)

Campeonato da Confederacgéo Brasileira de Desportos Aqudticos(CBDA)
Campeonato da Confederagéo Brasileira de Voleibol (Superliga)
Campeonato Estadual de Basquetebol

Campeonato Estadual de Voleibol

Campeonato Paulista de Ténis de Mesa

Campeonato Paulista de Natagéo

Jogos Escolares de Santo André (JESA)

Jogos da Terceira Idade(JOTISA)

Jogos Regionais do Estado de S&o Paulo (19 Regido Esportiva)
Jogos Regionais da Melhor Idade do Estado de S@o Paulo (JOMI)
Jogos Abertos do Interior “Hordario Baby Barioni”

Festival de Modalidades Esportivas

Exame de Faixa Karaté

Graduacdo de Faixa de Judd

Troca de Cordd@o da Capoeira

Festival de Encerramento - Formacgdo Esportiva

Festivais de Encerramento — Pratica Esportiva

Festival Junino (SEPE)

Jogo das Estrelas do Basquetebol Feminino (LBF) em 17/04/2018
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5.8. ATRATIVOS | ARQUITETURA OFICIAL

CENTRO CiVICO DE SANTO ANDRE

Tipo: Urbano

Endereco: Praca IV Centendrio, s/n°, Centro

Informagées: (11) 4433-0752 / 4433-0198

Desg:rigdo de O Centro Civico de Santo André, também conhecido
conjunto: como Paco Municipal de Santo André, &€ um espacgo

publico, situado na Cidade de Santo André, Estado de S&o
Paulo. O espago, com drea de cerca 110.000 m?, é o local
onde se localizam os trés poderes do municipio, além do
Teatro Municipal Maestro Flavio Florence, Biblioteca Nair
Lacerda, entre outros.

Visitas monitoradas precisam ser agendadas, mas o

espaco permanece aberto para visitagdo livre.
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5.9. ATRATIVOS | OBRAS E INFRAESTRUTURA

MUSEU DE SANTO ANDRE - DOUTOR OCTAVIANO ARMANDO GAIARSA
— = ga) :

'SANTO ANDRE|

Or. Octaviano Amando Galarsa

Sy’ 4
X SANIO ANDRE

Municipio: Santo André

Tipo: Museu/ memorial
E aberto a visitag&o? Sim

Existe cobranca de

entrada? Valor? Ndo.

MUSEU ESCOLA DE HISTORIA E CULTURA CIGANA

Endereco: Rua Igaragu, n°® 147,Vila Floresta

Telefone: (1) 4426-6857

Entrada: Gratuita

Descricdo de conjunto: Museu destaca por meio de grandes telas e

painéis em impressdo digital, a histéria dos
diferentes povos ciganos além de retratar o
quanto essa cultura influenciou a musica, as
artes, a culindria e as dangas em diferentes
povos.
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FEB SANTO ANDRE- MUSEU MILITARDOS EXPEDICIONARIOS DO ABCDMRR

ﬂ-. ; 3 __-_-__g. o % o --..-.J _ . ; . ‘ e

Endereco: Av. Dom Jorge Marcos de Oliveira, 100, Vila Guiomar
Telefone: (1) 99862-6252

Entrada: Gratuita

Facebook: https://www.facebook.com/febsantoandre
Descricdo de conjunto: O terreno é de propriedade publica municipal e

foi cedido em 1976 para a associagdo construir
sua sede social, inaugurada somente em 1988. A
entidade promove um trabalho social e de
assisténcia das viavas dos soldados. Em 1992, foi
inaugurado o museu que recebeu sua
denominagcdo em 1995. O objetivo & o de
preservar a memaria e a histéria militar, com
acervo composto por objetos relativos das
atividades bélicas de diversos momentos da
histéria nacional das trés forcas armadas. No
jardim frontal da sede, estdo expostos vdarios
armamentos bélicos e também o busto em
homenagem ao Marechal Mascarenhas de
Moraes.
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5.10. ATRATIVOS | TURISMO INDUSTRIAL E DE INOVAGAO

NN .
Informagées: (11) 4433-0752 /4433-0198
Agendamento: | Agende aqui
Descri¢Go: O roteiro comega com um coffee e em seguida o video

de seguranga e uma detalhada palestra sobre a Rhodia e
Solvay Group, tratando de vdrios aspectos e histéria da
atividade. Em seguida, a visitagdo monitorada as dreas
de producdo e finalizado no laboratério de testes da
empresa, aonde o visitante tem contato com os seus
principais produtos e explicagdes sobre os mais diversos
aspectos. Tudo isso com a participagéo e monitoria de
profissionais altamente qualificados da empresa.

BRASKEM

f~ = . Braskem
: { _'-~?¢_!.‘- ~
- "l
B

\

e

Informagées: (11) 4433-0752 /4433-0198
Agendamento: | Agende aqui
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Descrig¢do:

O roteiro comega com um lanche e em seguida a
apresentacdo de um video de seguranca e em seguida
palestra detalhada sobre a empresa, o grupo, principais
produtos, seguranga, meio ambiente, explicados por
profissional qualificado ou engenheiro de producdo. Em
seguida é feita uma vista a sala de historia e posterior
visita monitorada a fdbrica, dentro do ©&nibus por
questdes de seguranca e extensdo da empresa.

UNIPAR

Informacgdes:
Agendamento:
Descricdo:

Agende aqui

A visita comecga com o video de seguranga e em seguida
uma palestra detalhada sobre a empresa e seus
principais produtos, energia utilizada, meio ambiente, etc.
Em seguida, é feito um tour a algumas dareas industriais,
sala de controle e laboratérios. Sempre com a presenca
de dois monitores contratados, funciondrios aposentados
e conhecedores da fabrica e dos processos de produc¢do.
O percurso é feito de 6nibus em fungdo da drea extensa
da empresa.
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CERVEJARIA MADALENA

Endereco: Rua Aragatuba, n° 137, Bairro Santa Maria.

Informacgédo: (11) 4800-0500 | www.cervejamadalena.com/

Possui

receptivo? sim

Descri¢do: Que tal conhecer a fdbrica da Cerveja Madalena e

aprender um pouco mais sobre a produgdo de cerveja?
Todos os sdbados abre as portas para o Beer Tour
Madalena, um passeio por nossa fabrica onde vocé
saberd um pouco mais sobre o universo da cerveja
artesanal, conhecerd a linha de producéo da Cerveja
Madalena, e ainda degustard de 2 chopes fresquinhos,
direto do tanque!

5.11. ATRATIVOS | EVENTOS

FEIRA DA FRATERNIDADE - abril

el ture s e
- -'._-'-|-‘U'|‘|. -
"'rsa.-...a.-.

I“
- 4 F,
. e L] - -
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Endereco: Praca IV Centendrio, no Pago Municipal de Santo André
Demanda: Regional

Caracteristicas: | Feira gastrondémica e cultural realizada em parceria da
prefeitura com entidades filantropicas;
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Estimativa de
visitacdo: 70.000 visitantes em 2024

Descrigcdo: O evento traz variedade gastronémica e relne atividades
para toda a familia, como brinquedos, bar nas alturas,
exposi¢gdées, mduasica, danga, atividades esportivas,
intervengdes artisticas, entre outras atividades culturais.
O carddpio das barracas é inspirado na culindria de
diversos paises como Alemanha, Argentina, Brasil, Ching,
Coréia do Sul, Espanha, Estados Unidos, Franca, Israel,
Italia, Japdo, Mongdlia, Sui¢a, Uruguai, além de comida
drabe, entre outros. O estacionamento do Pago Municipal
€& equipado com banheiros, fralddrio, posto médico,
espaco kids, espaco pet e tenda coberta com
capacidade para 1,2 mil pessoas.

ARRAIAL SOLIDARIO DE SANTO ANDRE - junho

LAl

Enderecgo: Praca IV Centendrio, no Pago Municipal de Santo André
Demanda: Regional

Caracteristicas: | Festa junina com diversas atividades culturais, como
shows, brincadeiras e muita gastronomia.

Estimativa de
visitacdo: 100.000 visitantes em 2024

Descri¢do: O Paco Municipal de Santo André & palco do Arraial
Soliddrio. O evento, promovido pela Prefeitura de Santo
André é realizado em junho e tem a participagdo de
dezenas de entidades assistenciais do municipio
previomente cadastradas a partir de chamamento
pUblico. A iniciativa &€ do Fundo Social de Solidariedade e
da Secretaria de Assisténcia Social e conta com barracas
de comidas e bebidas tipicas, food trucks, danca juning,
além de shows musicais.
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Endereco:
Demanda:
Caracteristicas:
Estimativa de
visitagdo:
Descricdo:

Endereco:
Demanda:
Caracteristicas:
Estimativa de

Rua Santo André, 661, Vila Assungéo
Regional
Comemorativo

5.000 pessoas

Tanabata Matsuri, ou simplesmente Tanabata, € uma
comemoragdo japonesa, derivada da tradigdo chinesa Qi
Xi, que ocorre na sétima noite do sétimo més do ano, é
realizada pela Sociedade Cultural ABC Bunka de Santo
André.

FESTIVAL DE FLORES - setembro

No gindsio do Parque Celso Daniel, Av. Dom Pedro I, n° 940
Regional
Exposicdo e venda de flores e plantas ornamentais

visitagdo: 4.000 pessoas
Descricdo: O evento tradicional redne expositores de orquideas e
flores de vdrias cidades que vendem os seus produtos
durante o evento.
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NATAL SOLIDARIO DE SANTO ANDRE - dezembro

Endereco:
Demanda:

Caracteristicas:

Estimativa de
visitagdo:
Descrig¢do:

Praca IV Centendrio, no Pago Municipal de Santo André
Regional

Festa junina com diversas atividades culturais, como
shows, brincadeiras e muita gastronomia.

160.000 visitantes em 2023

O Natal Solidario de Santo André &€ uma iniciativa que visa
promover a solidariedade e o espirito natalino na cidade.
Além de muitas atragdes artisticas, tradicional
apresentacdo da Orquestra Sinfénica de Santo André,
atividades de lazer e a Feira do Natal Solidario, com
temas ligados ao Natal, o evento também conta com
arrecadacdo de alimentos e brinquedos para serem
doados a aproximadamente 50 mil familias em situagdo
de vulnerabilidade da regido, por meio das 123 entidades
assistenciais cadastradas junto ao Fundo Social de
Solidariedade.

Atracdes musicais de ritmos variados nos dias da feirg, e
especial chegada do Papai Noel. Roda gigante, carrossel,
praca de alimentac¢do e fabrica do Papai Noel no espelho
d’dgua do Pago Municipal; Vila de Natal e a Casa do
Papai Noel no Parque Celso Daniel; tinel de luzes em
frente ao Parque Central e outras vias enfeitadas; Trend
Natalino que percorre a cidade diariamente e tour do Bus
Noel, voltado as criangas PCD.
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5.12. ATRATIVOS | TURISMO DE SAUDE E BEM ESTAR

HOSPITAL ESTADUAL MARIO COVAS

Enderecgo: R. Dr. Henrique Calderazzo, n° 321, Bairro Paraiso
Telefone: (11) 2829-5000
Especialidade: Considerado o hospital das clinicas de Santo André, o

Hospital Mdrio Covas tem diversas especialidades. No
ambulatério sGo atendidas pessoas que se deslocam em
viagens nacionais e internaciondis e que necessitam de
orientagcdo quanto aos cuidados para prevencdo de
doencgas infecto-contagiosas na regido de destino.
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5.13. ATRATIVOS | TERCEIRA IDADE

GRUPO DA TERCEIRA IDADE FORCA VIVA

FORCA#¢VIVA

P"“F“: LA Lo

Endereco: Av. Dom Jorge Marcos de Oliveira, n° 30 - Vila Guiomar
Site: Pagina Grupo Forga Viva
Telefone: (11) 4994-1474 | forcaviva85@gmail.com
E-mail: Organizagdo sem fins lucrativos - local para eventos e
Descricdo: apresentacdes, clube social voltado a terceira idade.
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SECAOD
VILA DE PARANAPIACABA

6. SERVICOS E EQUIPAMENTOS DE PARANAPIACABA

Nesta secdo ser@io apresentados os servigos e equipamentos da Vila de
Paranapiacaba.

6.1. SERVICOS E EQUIPAMENTOS | INFORMAGOES BASICAS

VILA DE PARANAPIACABA

Os meios de hospedagem na Vila de Paranapiacaba tem algumas
caracteristicas peculiares e singulares. Sdo acomodagdes super
aconchegantes montadas em bens histérico-culturais, para um publico
restrito e bastante seleto. Estéo localizadas em sua maioria nas dreas de
entorno da vila, na divisa entre o centro histérico e o Parque Natural
Nascentes de Paranapiacaba, sdo hoje 155 leitos inventariados até abril de
2024. Acordar ao som dos pdssaros, dormir no mais pleno siléncio, séo
peculiaridades dos meios de hospedagem. Além disso, algumas hospedarias
recebem eventos e oferecem verdadeiros cafés coloniais, aos seus visitantes
e turistas.
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AVALON HOSPEDARIA E TURISMO

ENDERECO
Travessa Vereador da Camara Onofre, 399 - Vila de Paranapiacaba

NUMERO CADASTUR
21.090.574/0001-78

CONTATOS b

® (1) 98233-5397
& silvio@pousadaavalon.com.br
www.pousadaavalon.com.br/

CAPACIDADE
29 leitos

DESCRIGAO

A pousada é um casardo inglés do século XIX tombado pelo Patriménio
Histérico (IPHAN, CONDEPHAAT) e que mantém suas caracteristicas originais,
portanto n&o temos apartamentos/suites, mas sim 4 banheiros coletivos aos
quais dedicamos total atengdo mantendo-os constantemente limpos e
higienizados para vocé e sua familia.
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HOSPEDARIA OS MEMORIALISTAS

ENDERECO
Avenida Fox, 525 - Vila de Paranapiacaba

CONTATOS b

® (1) 99419-6069

&) reservas@memorialistas.com.br
www.osmemorialistas.com.br

CAPACIDADE
29 leitos

DESCRIGAO

Com ambiente aconchegante e o charme das casas inglesas do século XIX,
a Hospedaria Os Memorialistas oferece servicos com qualidade superior,
além do respeito aos visitantes de Paranapiacaba e nossa maior vocagdo
em proporcionar a melhor experiéncia em hospedagem e gastronomia.
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POUSADA FERREIRA’S

ENDERECO
Rua Rodrigues Quaresma, s/n - Vila de Paranapiacaba

CONTATOS b

™ (1) 4439-0016
ﬂ Pousada Ferreira’s

CAPACIDADE
12 leitos

DESCRIGAO

A Pousada Ferreira’s fica localizada na parte alta da Vila de Paranapiacaba.
De facil acesso e com dist@ncia de 40 metros do ponto final de énibus, a
pousada tem uma localizagdo privilegiada. Os nossos quartos “suites” s@o
um diferencial comparada as outras pousadas da vila.
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POUSADA MARANATA

ENDERECO
Avenida Fox, 448 - Vila de Paranapiacaba

CONTATOS b

® (1) 4439-0351 | (11) 99539-8224
(1) hospedagem_maranata@hotmail.com

CAPACIDADE

11 leitos

DESCRIGAO

Somos uma hospedaria residencial e oferecemos didrias com café da
manhd& em quartos privativos. Casa de madeira, arquitetura inglesa no estilo
colonial do séc 19. Nossas acomodagdes inclui enxoval de cama, cobertores
e toalhas. Estamos bem localizados na parte baixa da vila, na rua dos
restaurantes e café's, préximo a todos os principais atrativos turisticos de
Paranapiacaba. Estamos no Airbnb e Booking
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POUSADA MILENAR

ENDERECO
Caminho do Hospital Velho, 310 - Vila de Paranapiacaba

CONTATOS b

™ (1) 4439-0216 | (11) 99895-0806
(1) pousadamilenar@pousadamilenar.com.br

CAPACIDADE
20 leitos

DESCRIGAO

Pousada a 300m do centro de gastronomia e eventos, infraestrutura de
sadde e seguranca. Suites com banheiros dentro do quarto. Café da manha
completo, Wi-fi, TVs, frigobar, estacionamento préprio, roupas de cama e
banho higienizada. Cachoeira e piscinas naturais.

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André by

169 AR
2024 Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidadg_ SANTO ANDRE
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.



tel:551144390216
mailto:pousadamilenar@pousadamilenar.com.br
tel:5511998950806

POUSADA SHAMBALLAH

ENDERECO
Avenida Rodrigues Alves, 471 - Vila de Paranapiacaba

CONTATOS b

© (1) 96601-2281 | (11) 91174-2281
http://pousadashamballah.com.br

CAPACIDADE
28 leitos

DESCRIGAO

Nossa pousada & um casardo inglés do século XIX tombado pelo Patrimoénio
Histérico (IPHAN, CONDEPHAAT) e que mantém suas caracteristicas originais,
portanto n&o temos apartamentos/suites, mas sim 2 banheiros coletivos aos
quais dedicamos total atencdo mantendo-os constantemente limpos e
higienizados para vocé e sua familia.

11
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6.2. SERVIGCOS E EQUIPAMENTOS | BARES E RESTAURANTES

VILA DE PARANAPIACABA

Cambuci e Paranapiacaba uma relagéo intrinseca. A Vila de Paranapiacaba é
pioneira na utilizacéo do fruto que data da construgdo da ferrovia (Santos-Jundiai),
no seu reconhecimento como tradi¢éo cultural de apelo turistico e tombado como
patriménio imaterial do municipio, possui o Festival do Cambuci, mais antigo do
estado de Sdo Paulo. Hoje a Vila de Paranapiacaba dispde de uma feira permanente
de produtos a base de Cambuci, organizada e gerida por pequenos produtores e
artesdos, chamada Caminhos do Cambuci. Além disso, todos os restaurantes
oferecem, durante o ano todo, quitutes e bebidas a base de Cambuci, para que o
visitante some a experiéncia de visita, sabor do conhecimento dessa fruta nativa da
mata atléntica e tdo tradicional a comunidade local.

Os restaurantes na Vila de Paranapiacaba possuem duas agendas, uma de segunda
a sexta-feira voltada ao atendimentos de grupos e turismo pedagégico e outra aos
finais de semana e feriado, voltada ao atendimento dos visitantes em geral, com
pratos especiais e quitutes diferentes. A Vila dispde de restaurante premiado duas
vezes no Sabor de S@o Paulo, onde é preciso agendar o almogo, pois é servido com
todo cerimonial devido.

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André s

17T =4 A D _
2024 Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidade™- SANTO ANDRE
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme

MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




BAR DA ZILDA

ENDERECO
Rua Direita, 420 - Vila de Paranapiacaba

TIPO
Bar e restaurante

CONTATOS &j

® (1) 4439-0140

&) contato@bardazilda.com.br
www.bardazilda.com.br

CAPACIDADE
150 lugares

PRATOS
Produtos com Cambuci e Pratos diferenciados d base de carne boving,
frango, peixe e porgodes tipicas.

DESCRICAO

Criado em meados dos anos 70, a historia se refere d vontade de expandir
nossas qualidades culindrias. Para desenvolvimento econémico e social de

nossa gloriosa vila ferrovidria.

sk
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BAR RAILWAY BEER

ENDERECO
Rua William Speers, 19 - Vila de Paranapiacaba

TIPO
Hamburgueria artesanal, com lanches, por¢des e cerveja artesanal

CONTATOS [
@ (11) 99476-9557 | 4439-0048
©) Railway Beer

CAPACIDADE
48 lugares

PRATOS
Hambdarguer Artesanal, lanches, porgdes e cerveja artesanal

DESCRIGAO

Bar temdatico, localizado na Vila Histérica de Paranapiacaba. Tem no
carddpio os melhores burgers da regido e 6timas cervejas artesanais.
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BIG BEN

ENDERECO
Avenida Antonio Olyntho, 481 - Vila de Paranapiacaba

TIPO
Restaurante

CONTATOS @

® (11) 4439-4376 | 99164-7367
€ zildapeixoto2010@hotmail.com

CAPACIDADE
45 |lugares

DESCRIGAO

Antiga casa de madeira de ferrovidrio, o restaurante serve um bom Bife &
Parmegiana e Frango & Parmegiana.
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BISTRO FLOR DO CAMBUCI

ENDERECO
Rua Antonio Thomaz, 05 - Vila de Paranapiacaba

TIPO
Bistro e Restaurante

CONTATOS &3
® (11) 4439-0534

CAPACIDADE
30 lugares

DESCRIGCAO
Bar e bebidas quentes, serve filés e feijoadas.
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CONFRARIA DO CAMBUCI

ENDERECO
Rua Direita, 359 - Vila de Paranapiacaba

TIPO
Restaurante, comida caseira em rechaud

CONTATOS b
® (1) 99826-3381

CAPACIDADE
28 lugares

DESCRIGCAO
Comida caseira em rechaud, boa cachaga de cambuci e musica ao vivo.
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ESTAGAO CAVERN CLUB RESTAURANT & WINE BAR

ENDERECO
Avenida Fox, 525 - Vila de Paranapiacaba

TIPO
Restaurante slow food, carnes, massas, saladas

CONTATOS (@

@ (1) 4439-0121 | (11) 4421-1760
www.osmemorialistas.com.br

CAPACIDADE
50 lugares

PRATOS
Carnes, massas e saladas.

DESCRIGAO

Sob o comando da chef Zélia Paralego, o Estagdo Cavern Club Restaurant &
Wine Bar oferece ambiente acolhedor e um carddpio com receitas
exclusivas e apreciadas por clientes de todo o pais e do exterior, e
presentes em locais e midias de destaque como reportagens na Rede
Globo, Gazeta, Record, livros de receitas entre outras, pela sua notéria
contribuig@o para a exceléncia de qualidade da gastronomia brasileira.
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ESTAGAO SABOR | PARANAPIACABA

ENDERECO
Avenida Antonio Olyntho,485 - Vila de Paranapiacaba

TIPO
Restaurante Self Service/Kilo

CONTATOS @
O (1) 4439-0601

CAPACIDADE
40 lugares

DESCRIGCAO
Carddpio variado de carnes, massas e saladas.
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RESTAURANTE FOGAO A LENHA

ENDERECO
Avenida Fox, 439 - Vila de Paranapiacaba

TIPO
Restaurante

CONTATOS b

® (1) 96844-4740
&) fogao2013@hotmail.com

CAPACIDADE
42 lugares

DESCRIGAO

Antiga casa de madeira de ferrovidrio, serve comida caseira com destaque
para costela no bafo no fogdo a lenha.

RESTAURANTE

FOGAD A LENMA
gall Sorvicy

(U]
« Tuie ng Bofy

B2 Caale

dg SANTO ANDRE
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VILA INGLESA

ENDERECO
Avenida Fox, 438 - Vila de Paranapiacaba

TIPO
Restaurante

CONTATOS (@

©® (1) 4439-0190
& ivanise.lima@hotmail.com.br

CAPACIDADE
120 lugares

DESCRIGAO
Antiga casa de madeira de ferrovidrio, Buffet de comida brasileira, saladas
e doces.

e )
SANTO ANDRE
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6.3. SERVICOS E EQUIPAMENTOS | RECEPTIVOS TURISTICOS |
MONITORES CREDENCIADOS

Foto da Torre do Relégio em Paranapiacaba

EMPRESAS DA VILA DE PARANAPIACABA

Nome: AMA - ambiental e cultural
Telefones: (11) 4439- 0155/ 96498-2120
E-mail: ama.paranapiacaba@hotmail.com
Nome: Atlantica - Daniela S. Bergamini - ambiental e cultural
Telefones: (11) 4439-0256/ 99791-0482
E-mail: reservaparanapiacaba@gmail.com
Nome: Ecopasseios - lvanise Lima
Telefones: (11) 4439-0195/ 98939-7842
E-mail: ivanise.lima@hotmail.com
Nome: SPR - Paranapiacaba
Telefones: (11) 4439-0194/ 4439-0121/ 97577-2072
E-mail: zeliaparalego@ig.com.br
Nome: Ser da Mata - Douglas B. Gomes - ambiental e cultural
Telefones: (11) 4439-0006/ 97255-4423
E-mail: serdamata@gmail.com
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MONITORES CULTURAIS E AMBIENTAIS

Alex Marcelo Rosa

AMB/ CULT - AUT

Alexandro Oshiro

AMB/ CULT - AUT

Ana Carolina Cardoso

AMB/ CULT - AUT

Ana Carolina Navarro

AMB/ CULT — AUT

André Luiz Fantinelli

AMB/ CULT — AMA

Bianca da Silva Santos

AMB/ CULT - AMA

Claudio Henrique da Silva Nazdario

AMB/ CULT - AUT

Cristiano Viera da Costa

AMB/ CULT — AMA

Cristopher Wallace Katsuyty Hemoto

AMB/ CULT - AUT

Daniela da Silva Bergamini

AMB/ CULT - AUT

Dario Ribeiro dos Santos

AMB/ CULT — AMA

Débora Solange Paschoal Silva

AMB/ CULT — AMA

Douglas Borges Gomes

AMB/ CULT - AUT

Douglas dos Santo Amorim

AMB/ CULT - AMA

Edimila Souza Duarte

AMB/ CULT — AMA

Eduardo Pin AMB/ CULT - AUT
Edvaldo Sarmento Saraiva AMB - AUT
Evanir da Silva Antunes AMB — AUT

Felipe Maciel

AMB/ CULT — AMA

Fernando Henrique Neves De Medeiros

AMB - AMA

Gleison Da Silva Santos

AMB/ CULT — AMA

Hercules Henrique Soares

AMB/ CULT - AMA

Israel Mdrio Lopes

AMB/ CULT - AUT

lvanilde Do Carmo Koury (Ilva)

AMB — AUT
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Jeferson Sidnei Da Silva

AMB/ CULT - AUT

Jéssica Sousa

AMB — AUT

Joyce Muniz Leite

AMB — AUT

Laércio Maragon Alves

AMB/ CULT - CRED

Luciana Da Silva Santos

AMB/ CULT - AUT

Lucimara Aragdo

AMB/ CULT - AUT

Luiz Thiago dos Santos Correa

AMB/ CULT - AMA

Mdarcia Salvador Tersetti Freindinger

AMB/ CULT - AUT

Marco Antonio Maria

AMB — AUT

Marcos Roberto Vital

AMB/ CULT - AUT

Maria Cristina Lima de Oliveira

AMB/ CULT - AMA

Maria do Socorro de Oliveira (Cecé)

AMB/ CULT - AUT

Osmar Losano

AMB/ CULT - AUT

Paulo César Teske

AMB — AUT

Pedro Maia

AMB — AUT

Rosevone P. De Freitas

AMB/ CULT - AUT

Simone de Jesus Santos

AMB — AUT

Thiago Francisco Da Silva Moretti

AMB/ CULT - AMA

Valdinete Maria Matos (Val/Ménica)

AMB/ CULT - AUT

Wagner Freindinger

AMB/ CULT - AUT

Wanderley Chiquezzi

AMB/ CULT - AUT

AMB: Ambiental
CULT: Cultural

AUT: Autdbnomo
AMA: Associagd@o de Monitores Ambientais
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6.4. SERVIGOS E EQUIPAMENTOS | RECEPTIVOS TURISTICOS DA VILA DE
PARANAPIACABA

PARANAPIACABA

Associacao dos Monitores Ambientais

AMA PARANAPIACABA — ASSOCIAGCAO DOS MONITORES AMBIENTAIS - TRILHAS E ROTEIROS ECOTURISTICOS

Endereco: Rua Direita, 344 — Parte Baixa —Vila de
Paranapiacaba
Telefone: (1) 4439- 0155 | (11) 96498-2120 (WhatsApp)
E-mail: ama.paranapiacaba@hotmail.com
Hordrio: De sGbado, domingo e feriado: a partir das 08h.
De segunda a sexta-feira: em hordrios especiais.

Descrigdo:

A AMA-Paranapiacaba - Associagdo de Monitores Ambientais e
Culturais, € uma organizagéo ndo governamental, fundada em 05
de junho de 2002, no dia do “Meio Ambiente”. Todos os seus sbcios
s@o moradores na Vilg, capacitados e credenciados para o
atendimento turistico, para a educag@o ambiental e patrimonial.
Sua criacdo tem relagdo direta com o projeto de revitalizagéo e
valorizag@o do patriménio humano, histérico e natural da Vila de
Paranapiacaba.

Orientagdes:

* O valor de investimento por pessoa inclui servico monitoria +
taxa de visitagdo da unidade.

e Reservamos almogo self-service para grupos agendados
(acrescentar R$ 25,00 por pessoa ao valor)

¢ Agendamento: apenas com grupos de mais de 20 pessoads.

* Para Expedi¢cdo Raiz da Serra é necessdrio agendar transporte
para retorno, consulte NOssos pregos.

 Estudo do meio efou visita técnica para grupos acima 30
alunos, planejamos o roteiro junto com a instituigéio de ensino; o
valor inclui ingressos e taxas de visitagéo.

e Nos dias de semana (terca & sexta) atendimento com
agendamento prévio.

Para maiores informagées sobre:
City Tour Histérico, Estudos de Meio, visita téchica e combos com almogo.
Entrar em contato com a AMA Paranapiacaba.

*Os roteiros avangados devem ser Pré agendados.
**A Expedicéo Raiz da Serrq, esta incluso o translado no valor.
obs: Monitores habilitados e credenciados pela Secretaria do Meio Ambiente e Prefeitura Municipal de Santo André.

Para cada 20 pessoas, 01 monitor.
Atualizagéo do portal da AMA: 23/02/2017
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Obs. Pregos sujeitos a alteragdes e reajustes.

MIRANTES
Municipio: Santo André - Vila de Paranapiacaba
Quantidade: 3
Capacidade méaxima: 40
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6.6. ATRATIVOS | PARQUES NATURAIS

Endereco: Rua Direita, 371 — Vila de Paranapiacaba

Telefone (1) 4439-0321

E-mail: parquenascentes@gmail.com

Fluxo de visitantes: 19.255 visitantes em 2023

Entrada: Acompanhada de monitor, de monitor, prego a
combinar com os monitores ambientais autorizados.

P

O Parque Natural Municipal Nascentes de Paranapiacaba é uma Unidade de
Conservacédo (UC) Municipal, de protecdo integral, com uma drea total de 400
hectares e conserva uma importante remanescente de Mata Atléntica no entorno da
histérica vila inglesa de Paranapiacaba, no Municipio de Santo André, Estado de Sé&o
Paulo.

Atualmente o Parque possui 10 anos de histéria. Criado pelo Decreto Municipal n°
14937, de 05 de junho de 2003, o Parque Natural Municipal Nascentes de
Paranapiacaba tem como objetivo proteger a paisagem natural, destacando os
contrafortes da Serra do Mar, as nascentes formadoras do Rio Grande, além de
contribuir com a valorizagdo do patriménio histérico nacional “Vila de
Paranapiacaba”.

A Unidade de Conservacdo localiza-se ao redor de mais duas UCs, a Reserva
Bioldgica do Alto da Serra de Paranapiacaba e o Parque Estadual da Serra do Mar,
contribuindo na formagdo de um extenso corredor ecoldgico voltado a preservagdo e
sustentabilidade da Mata Atldntica, integrante a area tombada como Reserva da
Biosfera do Cinturdo Verde de S&o Paulo pela Organizagdo das Nagdes Unidas para a
Educacdo, Ciéncia e Cultura(UNESCO).

Pela proximidade da Serra do Mar, por seu clima, com a neblina tipica, e pelas suas
belezas naturais, o Parque Natural Municipal Nascentes de Paranapiacaba possui
potencial para atividades voltadas para o uso publico, como esportes na naturezq,
caminhadas em trilhas, estudo de meio, interpretacdo, recreacdo e educacdo
ambiental.

Atualmente o parque possui cinco trilhas abertas a visitagdo: Trilha das Horténcias,
Trilha dos Gravatds, Trilha da Pontinha, Trilha do Mirante e Trilha da Comunidade, e
dois NUcleos de Interpretagéo Ambiental: Olho D’Agua e Tanque do Gustavo.
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6.7. ATRATIVOS | TURISMO DE AVENTURA MODALIDADES

Acqua Ride Inexistente
Arvorismo Inexistente
Balonismo Inexistente
Bugue Inexistente
Bungue Jump Inexistente
Caminhada [ Trekking Existente

Canoagem Inexistente
Cavalgada Inexistente
Cicloturismo/ Bike Existente

Escalada/ Montanhismo Existente

Espeleoturismo (cavernas) Inexistente
Flutuagao/ Mergulho Inexistente
Kitesurf Inexistente
Moto/ Jipe Existente

Para-quedismo Inexistente
Rafting Inexistente
Rapel Inexistente
Surf/ Bodyboarding Inexistente
Tirolesa Inexistente
Voo livre (asa delta/ paraglider) Inexistente
Wakeboard/ Esqui aqudico Inexistente
Vela/ latismo Inexistente
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6.8. ATRATIVOS | VILA DE PARANAPIACABA

PRINCIPAL ATRATIVO TURISTICO DE SANTO ANDRE

Municipio: Santo André
Tipo: Ferrovidrio
Fluxo de visitantes: 400.000 / ano.

Descric@io de conjunto: Localizada a cerca de 30 km do centro de Santo
André, a Vila de Paranapiacaba, que comegou a
ser construida em conjunto com a linha
ferroviaria em 1860 (Século XIX), por uma
companhia inglesa, & patrimonio historico
nacional, estadual e municipal, oferece uma
série de atividades relacionadas ao turismo
cultural e ambiental. Entre as atragdes estdo o
circuito museolégico na Parte Baixa, com o
Museu do Castelo, que resgata a histéria da Vila
e da ferrovia, o CDARQ (Centro de
Documentacéo de Arquitetura e Urbanismo), o
Antigo Mercado e o Clube Uni@o Lyra Serrano,
onde eram realizados bailes e shows, entre
outras atividades.
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HISTORIA

Construida pela Sdo Paulo Railway para abrigar seus funciondrios durante a
concess@o da Estrada de Ferro Santos - Jundiai, iniciada em 1860. Este
pequeno vilarejo encrostado no alto da serra mar e rodeada por Mata
AtlGntica, preserva o acervo historico-cultural, arquiteténico, industrial,
tecnologico e ambiental, que recebe anualmente mais de 250 mil visitantes.
O patrimdnio histérico e ambiental da Vila Ferrovidria de Paranapiacaba é
tombado pelo Conselho de Defesa do Patrimdnio Histérico Artistico,
Arquiteténico e Turistico do Estado de SGo Paulo - CONDEPHAAT, desde 1987;
pelo Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional - IPHAN, desde 2002; e
pelo Conselho Municipal de Defesa do Patrimdnio Histérico, Artistico,
Arquitetonico-Urbanistico e Paisagistico de Santo André - COMDEPHAAPASA,
desde 2003.

Dentre os atrativos locais, destacamos:

Calenddrio de Eventos,

Circuito Museolégico,

Parque Natural Municipal Nascentes de Paranapiacabag,

Caminho do Sal.

E o maior atrativo turistico de Santo André, um dos mais importantes da
Regido Metropolitana de S&o Paulo, recebendo milhares de visitantes
anualmente de todo o Estado de Séo Paulo, do Brasil e de outros paises.
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CENTRO DE INFORMAGOES TURISTICAS

Tipo: Urbano
Endereco: Rua Direita, 160, Parte Baixa

(11) 4439-0109
Telefone: De terca-feira a domingo, das 9h das 16h.
Hordrio:

O imbvel que abriga o centro de informacdes turisticas
Descricdo de da Vila Ferrovidria de Paranapiacaba foi no periodo da
conjunto: ferrovia (quando era propriedade da Estrada de Ferro) o

posto médico para atendimento dos operdrios e
moradores da Vila de Paranapiacaba.

Hoje neste prédio de alvenaria funciona o Centro de
Informacdes Turisticas de Paranapiacaba (CIT), onde o
turista encontra informagdes sobre o funcionamento
dos museus, pousadas, restaurantes e servicos de
monitoria, além da agenda de eventos, sanitdrios e lugar
de descanso.

No CIT vocé também pode aprender um pouco mais
sobre a histéria da vila e aproveitar para estudar o
mapa local e definir rotas, sendo um espacgo dedicado
para dar todo suporte aos turistas.
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tel:551144390109

CENTRO DE VISITANTES DO PARQUE NASCENTES DE PARANAPIACABA

Tipo: Urbano

Enderecgo: Rua Direita, 371, Parte Baixa, Entrada gratuita

Telefone: (11) 4439-032]

Hordrio: De terga-feira a domingo, das 08h30 as 17h.

Descri¢cdo de O Centro de Visitantes &€ um espaco de recepc¢do aos
conjunto: turistas, possui dependéncias com equipamentos que

permitem ao visitante ter uma visdo geral do parque por
meio de maquetes e fotos.

Além disso, hd exposi¢cdes tematicas, jogos interativos e
sala de treinamento, que & utilizada para
aperfeicoamento dos monitores ambientais e
desenvolvimento de cursos com a comunidade local.
Especificamente nos trabalhos de monitoria com a
comunidade escolar, o centro representa um suporte
pedagdgico para sensibilizar os alunos em relagdo a
determinados temas, como a biodiversidade da mata
atléntica e a importdncia da preservagdo das nascentes
que o parque abriga.

Também sdo oferecidas informagdes e suporte aos
visitantes, sobre trilhas, educagéo ambiental e estudo do
meio que deve ser acompanhada por monitor(a)
ambiental credenciado(a) pela Prefeitura de Santo
André.
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tel:551144390321

PATIO FERROVIARIO

Tipo: Ferrovidrio

Endereco: Patio Ferrovidrio, s/n°, acesso pela passarela metdlica,
Informacéo: (11) 4439-1319

Acesso: N&o hé acesso a plataforma do relégio, nem a cabine

do 5° patamar, por estarem em drea de operacdo dos
trens da MRS.

Entrada: Gratuita | acesso a maquina (locomotiva) e plataforma
do expresso turistico.

DescricGo de Reldgio da estagdo, locobreque, cabine do 5 ° patamar e

conjunto: ponte. No Pdatio Ferrovidrio encontram-se os principais

icones da Vila de Paranapiacaba, o relégio da estagdo, a
ponte que liga a Parte Alta com a Parte Baixa, o
locobreque, maquina utilizada no antigo sistema
funicular.

Reldgio da estagdo — a torre de relégio foi erguida em
meados de 1898 e tem como destaque o relégio da
marca Johnny Walker, de Londres. Suas badaladas
regulavam os hordrios dos trens e a entrada e saida dos
funciondrios da ferrovia. Trata-se do Gnico monumento
que restou apds o incéndio da estagdo de trem de
Paranapiacaba. A construgdo foi restaurada em 2003.
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MUSEU TECNOLOGICO FUNICULAR

Endereco: Patio Ferrovidrio, s/n°, acesso pela passarela metdlica
Informagéo: (11) 2695-1151

Tipo: Ferrovidrio

Entrada: R$ 10, 00 | Meia entrada: R$ 5,00 - sujeito a reajuste
Descrigdio de O Museu Funicular fica no alto da Serra do Mar, os
conjunto: galpdes sdo os espagos das antigas oficinas para

manutencdo das composicdes dos trens. Atualmente
este museu ferrovidrio retrata a historia da Vila de
Paranapiacaba e da ferrovia. Local onde originalmente
funcionavam as maquinas fixas do quinto patamar da
segunda linha que tracionavam os trens no percurso
ingreme do trajeto, agora abriga vagdées, maquinas,
objetos utilizados para manutengdo de trens, e conta
um pouco da histéria da ferrovia na regido. Inaugurada
em 1867, foi o primeiro sistema funicular empregado
para transpor a Serra do Mar. O sistema funicular &
composto por cinco patamares distribuidos pela serra
do mar, sendo o 1° em Piagaguera e o Ultimo na parada
Alto da Serra, ou seja, Paranapiacaba. Neste museu vocé
verG como funcionava o sistema de tragdo, as
maquinas, maria-fumaca e outras pegas ferroviarias.
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RELOGIO DA ESTACAO FERROVIARIA DE PARANAPIACABA

Endereco: Patio Ferrovidrio, na estagdo de trem da Vila de
Paranapiacaba

Tipo: Ferrovidrio

Descricdo de A torre de reldgio foi erguida em meados de 1898 e tem

conjunto: como destaque o relégio da marca Johnny Walker, de

Londres. Suas badaladas regulavam os hordrios dos
trens e a entrada e saida dos funciondrios da ferrovia.
Trata-se do d4nico monumento que restou apds o
incéndio da estacdo de trem de Paranapiacaba. A
construcdo foi restaurada em 2003. Atualmente ndo fica
aberto @ visitagdo, mas pode ser observado de varios
locais da Vila de Paranapiacaba.

PASSARELA METALICA - VILA DE PARANAPIACABA

Endereco: Rua William Speers, da Parte Alta até a Parte Baixa.

Tipo: Ferrovidrio

DesS:rlgdo de Construida em 1899, com cerca de 170 metros de
conjunto: extensdo, sobre o corredor ferrovidrio de Paranapiacabaq,

a tradicional passarela de madeira e estrutura metdlica
liga os dois lados da Vila de Paranapiacaba, a Parte Alta
e a Parte Baixa. Espago aberto para acesso dos
pedestres permanentemente.
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CLUBE UNIAO LYRA SERRANO

Endereco: Av. Anthonio Olyntho, s/n°, Parte Baixa

Telefone: (11) 4439-1319

Entrada: Gratuita

Desg:rigdo do Casa construida em madeira por ingleses que
conjunto: construiram a Ferrovia Santos- Jundiai. Eventualmente

hd exposi¢gbes de quadros, filmes e ainda a realizagdo
de outras atividades culturais e sociais.

Antigo espaco de lazer dos trabalhadores da ferroviaq,
erguido na década de 1930, é até hoje espago de
importantes eventos da Vila de Paranapiacaba. Durante
o Festival de Inverno de Paranapiacaba abriga as
atracdes do SESC.
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tel:551144391319

CINELYRA

Endereco: Av. Fox, s/n®, Parte Baixa

Telefone: (11) 4439-1319

Entrada: Gratuita

Descriggo do A memodria do Cine Lyra comecga em 1903. Naquele ano,
conjunto: a Sociedade Recreativa Lyra da Serra foi criada para

proporcionar aulas de musica e atividades culturais as
familias dos funciondrios que se instalaram na Vila para
a constru¢do da estrada de ferro Santos-Jundiai.

O espacgo recebia também outros eventos festivos e
abrigava a Banda Lyra. No antigo saldéo do prédio foram
langcadas as primeiras projegdes cinematogrdaficas do
Brasil. Dai a origem do Cine Lyra, a segunda sala de
cinema inaugurada no pais, naquele mesmo ano.

Apbs passar por restauragdo, o Cine Lyra contard com
exibicdo de filmes e receberd eventos educativos e
culturais. Muitas das atragées serdo direcionadas ds
criangas, nos mesmos moldes da Sabina Escola Parque
do Conhecimento, que recebe visitacdo de alunos das
escolas municipais durante a semana e fica aberta ao
pUblico em geral aos sGbados e domingos.
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MUSEU CASTELO - VILA DE PARANAPIACABA

Arq. Industrial: Casa do engenheiro-chefe da ferrovia
Enderego: Caminho do Mens, s/n°, Parte Baixa

Telefone: (11) 4439-0109 | 4439-1319

Site: Clique aqui

E-mail: turismoparanapiacaba@santoandre.com.br
Horario Sdbados, domingos e feriados: das 10 as 15h30.
e dias de De terca-feira a sexta-feira somente grupo pré-

funcionamento: | agendado.

Ingresso: O museu retrata a histéria da linha ferrovidria Santos-
Descrigao: Jundiai e da Vila de Paranapiacaba.

Principal constru¢cdo arquitetdnica da Parte Baixa, o
Castelinho foi restaurado em 2005. Do local o visitante tem
uma visGo completa da Vila de Paranapiacaba, incluindo o
patio ferrovidrio. Edificio de grande valor arquiteténico,
modelo Unico na Vilag, foi construido em 1897 sobre uma
elevacdo natural, em ponto estratégico do qual se visualiza
toda a vilg, representa a escala maior e, isolava engenheiro-
chefe do restante dos moradores, além de criar a
possibilidade da fiscalizagdo propriamente dita.

Atualmente abriga pegas da ferrovia e a memoéria social da
Vila. O museu apresenta uma exposicdio permanente com
acervo da casa do engenheiro-chefe da empresa SPR — S@o
Paulo Railway CO (mobiliario, quadros, relégios, etc.), uma
maquete fisica de toda a vilg, cinco totens instalados no
piso superior com fotos da vista das janelas do museu
castelo, aproveitando a posi¢cdo estratégica da construcdo,
e possui também banners distribuidos por todas as salas
que contam a histéria da implantacéo da Vila Ferrovidria de
Paranapiacaba.
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Endereco:
Informacgées:
Tipo:
Descricdo de
conjunto:

Av. Campo Salles, 462, Parte Baixa
(11) 4439-0109 | 4439-1319
Urbano

Local de abastecimento de secos e molhados dos antigos
ferrovidrios, a construgdo foi restaurada, tornando-se um
espaco multi-cultural.

Atualmente abriga a Feira Caminhos do Cambuci, feira de
produtos gastrondmicos com cambuci. Fruto tipico da Mata
Atldntica, o cambuci € tradicionalmente utilizado por
moradores em diversas receitas do carddpio local, tais como
bebidas, sucos, doces e até mesmo pratos salgados.

O evento conta também com a presenga dos municipios da
rota gastrondmica do cambuci, tais como S&o Paulo, Rio
Grande da Serra, Mogi das Cruzes, Ribeir@o Pires, SGo Lourengo
da Serra, dentre outros com diversos produtos a base do fruto,
como geleiq, trufa, sorvete, suco, cachaga, licor e mudas.
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CASA FOX (CASA DA FAMILIA FERROVIARIA)

L
.

Tipo: Ferrovidrio

Enderego: Av. Fox, s/n°, Parte Baixa

Entrada: R$ 5,00 — Visita monitorada. | Info: (11) 4439-1319

Descri¢cdo de Duas casas de trabalhadores da ferrovia geminadas
conjunto: foram restauradas para divulgar as memérias

individuais e coletivas dos moradores locais, antigas
familias de ferrovidrios e atuais moradores.

CENTRO DE DOCUMENTAGAO EM ARQUITETURA E URBANISMO (CDARQ)
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Tipo: Ferrovidrio

Endereco: Av. Campo Salles, s/n°, Parte Baixa

Entrada: Gratuita | Info: (11) 4439-1319

Descricdo de Abriga exposi¢cdo permanente sobre a formagdo urbana e
conjunto: arquiteténica da Vila Martim Smith, expondo maquetes em

madeiradas tipologias de construg¢do das casas em madeira
que compde a Vila de Paranapiacaba na sua Parte Baixa, a
parte mais nova, conhecida como Vila Martim Smith.
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IGREJA BOM JESUS DE PARANAPIACABA

Tipo:
Enderecgo:

Informacgdes:

Hordrio:
Descricdo de
conjunto:

Urbano

Rua Rodrigues Quaresma, s/n°, Parte Alta
senhorbomjesus.sa@diocesesa.org.br | (11) 4821-9563
Missa aos finais de semana: Domingo as 12h

A constru¢cdo estd localizada na Parte Alta da Vila de
Paranapiacaba. Dispde de espago para apresentacdes
eventuais, inclusive no Festival de Inverno de
Paranapiacaba. Principal marco referencial da paisagem
da Parte Alta. A igreja de Paranapiacaba era
originalmente denominada Capela do Alto da Serra e
teve sua pedra fundamental langada em trés de fevereiro
de 1884. Recebeu licenga para celebragdo de missas,
pela primeira vez, em oito de agosto de 1884.

A igreja é dedicada e tem como padroeiro o Senhor Bom
Jesus. Com a criagdo da paréquia de Ribeirdo Pires, em
1911, a igreja Senhor Bom Jesus do Alto da Serra passou d
ser ligada a ela e hoje integra a parbquia de Sd&o
Sebastido de Rio Grande da Serra.
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Tipo: Urbano

Endereco: Av. Campo Sales, s/ n°, Parte Baixa

Informagées: (11) 4439-1319 | Entrada Gratuita

Descrigéo de Segundo relatos, em 1894 um funciondrio da SPR (Sé@o Paulo
conjunto: Railway Company) jogou sua 19 partida de futebol no Brasil. Seu

nome, Charles Millere, assim foi introduzida a paixéo nacional
em meio a uma vila inglesa na Serra do Mar. Este campo
presenciou varias outras partidas histéricas do Serrano Atlético
Clube contra times grandes como Santos, Corinthians, entre
outros. Atualmente em restauro que preservard as
caracteristicas originais do campo que é considerado o
primeiro campo com medidas oficiais do Brasil.

GALPAO DA FORJA - VILA DE PARANAPIACABA

Tipo: Ferrovidrio

Endereco: Rua da Estacdo, s/n°, Parte Baixa

Informagées: (11) 4439-1319 | Entrada Gratuita

Descricdo de A forjariac € uma das oficinas que integra o galpdo dos
conjunto: ferrovidrios, na Rua da Estagdo, na Parte Baixa. Na forjaria, por

exemplo, eram produzidas ferramentas, e equipamentos como
dobradigas e fechaduras para a ferrovia e a prépria Vila. Era a
oficina de producgdo e retificag@o de pecas para a estrada de
ferro. A forjo, o torno e demais maquindrios encontram-se
preservados e funcionando.
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BIBLIOTECA DE PARANAPIACABA ABIA FERREIRA FRANCISCO

Tipo: Urbano

Endereco: Av. Rodrigues Alves, 472, Parte Baixa

Informacgdes: bibliotecaparanapiacaba@gmail.com

DescrigGo de A Cidade de Santo André mantém dezesseis bibliotecas
conjunto: publicas: a biblioteca central Nair Lacerda, a biblioteca

GALPAO DAS OFICINAS - VILA DE PARANAPIACABA

distrital Cecilia Meirelles, dez bibliotecas ramais e quatro
temdaticas localizadas em diferentes bairros do municipio.
Além do acervo infantil e circulante, a biblioteca ramal de
Paranapiacaba dispbée de uma sala especifica para os
materiais sobre a vila inglesado Alto da Serra, com livros,
videos, fotos e outras pecgas gentilmente doadas por antigos
moradores.

a4
Tipo: Ferrovidrio
Endereco: Rua da Estacdo, s/n, Parte Baixa
Informacdes: (11) 4433-1319 | Entrada Gratuita
Descrigdo de Os galpdes das oficinas que integram o espaco paralelo ao
conjunto: patio ferrovidrio, ficam na Rua da Estagcdo, na Parte Baixa.
Neste local, nos dureos tempos, os funciondrios da ferrovia
cuidavam da manutencdo dos equipamentos e
maquindrios.
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6.9. ATRATIVOS | FEIRAS E MERCADOS

ANTIGO MERCADO SECOS E MOLHADOS - VILA DE PARANAPIACABA

/‘_; N 2 I P | g &S

Enderecgo: Rua Rodrigues Alves, s/n°, Parte Baixa

Site: Pagina Antigo Mercado

E-mail: turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br

Descri¢do: Local de abastecimento de secos e molhados dos antigos

ferrovidrios, a construcdo foi restaurada, tornando-se um
espaco multi-cultural. Durante os finais de semana e
feriados, abriga a Feira Caminhos do Cambuci, feira de
produtos gastronédmicos com cambuci. Fruto tipico da
Mata Atldntica, o cambuci é tradicionalmente utilizado
por moradores em diversas receitas do carddpio local,
tais como bebidas, sucos, doces e até mesmo pratos
salgados. A feira conta também com a presenga dos
municipios da rota gastrondmica do cambuci, tais como
S&o Paulo, Rio Grande da Serra, Mogi das Cruzes, Ribeirdo
Pires, SGo Lourengo da Serra, dentre outros, com diversos
produtos a base do fruto como geleiq, trufa, sorvete, suco,
cachaga, licor e mudas. Aberto aos finais de semana,
formada por empreendedores e moradores que compode
o grupo Caminhos do Cambuci.
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http://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/index.php/mercado/

FEIRA CAMINHOS DO CAMBUCI - VILA DE PARANAPIABACA

e g

Endereco: Rua Rodrigues Alves, s/n°, Parte Baixa
Informacgdo: Pagina Antigo Mercado
Descri¢cdo: Caminhos do Cambuci &€ um grupo de empreendedores

autbnomos e moradores da Vila de Paranapiacaba e
demais cidades paulistas onde hd a utilizagdo do
cambuci. O grupo se reldne todos os finais de semana no
Antigo Mercado oferecendo experiéncias e produtos a
base desse fruto tipico da Mata Atlantica. Na feira séo
encontrados produtos doces, salgados, bebidas, sorvetes,
temperos, o fruto, biscoitos, mudas e a famosa pinga com
cambuci.

FEIRA DE ARTESANATO - GALPAO DOS SOLTEIROS

Endereco: Av. Schnoor Fox, 404, Parte Baixa
Informacgdo: Perfil Galp&o dos Solteiros
Descricdo: A feira de artesanato Galpdo dos Solteiros, acontece

todos os sdbados, domingos e feriados e reGne artistas e
artesanato de diversas modalidades e materiais.

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André
2024 e

205
Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov. br/autent|C|dad§ SANTO ANDRE
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.



http://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre/index.php/mercado/
https://www.instagram.com/galpaodossolteiros/

6.10. ATRATIVOS | ARQUITETURA INDUSTRIAL

Tipo: Ferrovidrio

Fluxo de

visitantes: 400.000/ ano.

Desgrigdo de Localizada a cerca de 30 km do centro de Santo André, a
conjunto: Vila de Paranapiacaba, que comegou a ser construida

em conjunto com a linha ferrovidria em 1860 (século 19),
por uma companhia inglesa, e considerada patrimoénio
histérico nacional, oferece série de atividades
relacionadas ao turismo cultural e ambiental. Entre as
atragées estdo o circuito museoldgico na Parte Baixq,
com o Museu do Castelo, que resgata a histéria da vila e
da ferrovia, o CDARQ (Centro de Documentacdo de
Arquitetura e Urbanismo), o Antigo Mercado e o Clube
Unido Lyra Serrano, onde eram realizados bailes e shows,
entre outras atividades.

Dentre os atrativos locais, destacamos: o calenddrio de
eventos, o circuito museolégico, o Parque Natural
Municipal Nascentes de Paranapiacaba e o Caminho do
Sal.
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6.11. ATRATIVOS | ARQUITETURA FUNERARIA

CEMITERIO BOM JESUS DE PARANAPIACABA - VILA DE PARANAPIACABA

Tipo: Cemitério

Endereco: Rodovia Dep. Antonio Adib Chammas, n° 5, Parte Alta

Entrada: Gratuita | Info: (11) 4439-1319

Informacgdes: turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br | Pagina
Cemitério Paranapiacaba

Descrigdio de O cemitério Bom Jesus de Paranapiacaba recebia nos

conjunto: periodos de construgdo da ferrovia os engenheiros e

operdrios ingleses, catblicos ou familiares. Conta uma
lenda popular que o possivelmente Jack o estripador
esteja enterrado |&.

Principal marco referencial da paisagem da Parte Alta,
conhecido  popularmente como  cemitério de
Paranapiacaba.

O cemitério foi fundado em 25 de julho de 1900, possui
uma drea de 20.000 m?, aproximadamente 600 jazigos de
concessdo perpétua construidos.

Este cemitério foi construido pelos ingleses, que na época
construiom e trabalhavam na estrada de ferro. Na época
ocorreu uma epidemia muito forte que levou a o6bito
centenas destes operdrios, que estando longe de seus
lares, eram ali sepultados.

Foi tombado como patriménio histérico pelo municipio,
pois seus jazigos sGo em sua grande maioria construgoes
bastante antigas datadas daquela época.
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6.12. ATRATIVOS | OBRAS E INFRAESTRUTURA

MUSEU TECNOLOGICO FUNICULAR - VILA DE PARANAPIACABA

Tipo: Ferrovidrio

Endereco: Patio Ferrovidrio, s/n°, acesso pela passarela metdlica
Informagées: (11) 2695-1151

Descrigdio de O Museu Funicular fica no alto da Serra do Mar, os
conjunto: galpdes sdo os espacos das antigas oficinas para

manutengdo das composi¢gdées dos trens. Atualmente
este museu ferrovidrio retrata a histéria da Vila de
Paranapiacaba e da ferrovia. Local onde originalmente
funcionavam as maquinas fixas do quinto patamar da
segunda linha que tracionavam os trens no percurso
ingreme do trajeto, agora abriga vagdes, maquinas,
objetos utilizados para manutencdo de trens, e tenta
contar um pouco da histéria da ferrovia na regido, a
chamada Serra Velha. Inaugurada em 1867, foi o primeiro
sistema funicular empregado para transpor a Serra do
Mar. O sistema funicular € composto por cinco patamares
distribuidos pela Serra do Mar, sendo o 1° em Piagaguera
e o J(ltimo na parada Alto da Serra, ou sejq,
Paranapiacaba. Neste museu vocé verd como funcionava
o sistema de tragdo, as mdquinas, maria-fumaga e
outras pecas ferrovidrias.
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CAIXA OU TANQUE DO GUSTAVO - VILA DE PARANAPIACABA

Tipo: Caixa do Gustavo

Informacgdes: Pagina Centro de Visitantes do Parque Nascentes |
Descri¢dio de turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br

conjunto: Neste outro nucleo de interpretacdo ambiental & possivel

conhecer o sistema de abastecimento de dgua das
maquinas do sistema funicular. Atualmente a dgua
abastece a Parte Alta da Vila de Paranapiacaba. O nome
Tanque do Gustavo foi atribuido em homenagem ao
alem&o Gustavo Hartmann, empreiteiro da S&o Paulo
Railway - SPR que construiu o reservatério.

PASSARELA METALICA - VILA DE PARANAPIACABA

Tipo: Ferrovidrio

Endereco: Rua William Speers, Parte Alta, até a Parte Baixa.
Descri¢cdo de Construida em 1899, com cerca de 170 metros de
conjunto: extensdo, sobre o corredor ferrovidrio de Paranapiacaba,

a tradicional passarela de madeira e estrutura metdlica
liga os dois lados da Vila de Paranapiacaba, a parte alta
e a parte baixa. Espago permanece aberto para acesso
dos pedestres permanentemente.
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6.13. ATRATIVOS | REFERENCIA A MEMORIA

VILA DE PARANAPIACABA

Marcos

histéricos: Referéncia a histéria

Site: Pagina Vila Ferroviaria de Paranapiacaba
E-mail: turismoparanapiacaba@santoandre.sp.gov.br

6.14. ATRATIVOS | TURISMO FERROVIARIO

EXPRESSO TURISTICO DE PARANAPIACABA - CPTM

] - = -

Enderecgo: Saida da Estagdo da Luz em S&o Paulo
Site: Pagina Expresso Turistico Paranapiacaba
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Descricdo: Esse € o mais novo trajeto do expresso turistico.
Localizada no Municipiode Santo André - SP,
Paranapiacaba &€ uma charmosa vila de arquitetura
inglesa que j& se candidatou a patriménio mundialda
humanidade e foi testemunha de uma importante fase
de expansdoda tecnologia ferrovidria no Brasil na
segunda metade do Século XIX. L4, os passageiros
poderdo conhecer diversas atragdes culturais e
ecoldgicas, como o Museu do Castelinho, o Parque
Natural Municipal Nascentes de Paranapiacaba e a Casa

da Memobéria.

A viagem:
O trajeto é realizado aos finais de semana. O passageiro tem a opg¢do de
embarcar na Estacdo da Luz ou na Estacdo Prefeito Celso Daniel-Santo André

(Linha 10-Turquesa, da CPTM).

A viagem é feita a bordo de uma composi¢do, formadas por dois carros de
aco inoxidavel fabricados no Brasil na década de 50 e tracionados por uma
locomotiva da década de 1950, totalmente reformada. O percurso de 48 Km
leva 1h30 e é realizado ao longo da atual Linha 10-Turquesa, proporcionando
ao turista uma viagem no tempo. Entre os destaques estdo as estacdes
Ribeirdo Pires e Rio Grande da Serra, tombadas recentemente pelo patrimdnio
histérico de S&o Paulo. Elas foram construidas pela antiga empresa briténica
SPR (Sé&o Paulo Railway) — primeira ferrovia paulista, inaugurada em 1867.

Além disso, é possivel encontrar em operagdo em Paranapiacaba a segunda
locomotiva mais antiga do Brasil, que pertenceu a SPR e hoje integra o acervo
da Associacdo Brasileira de Preservacdo Ferrovidria (ABPF). Anualmente, no
més de julho, a vila também é palco do tradicional Festival de Inverno de
Paranapiacaba, que redne estrelas da MPB, rock, musica cldssica e atracdes
internacionais.
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6.15. ATRATIVOS | EVENTOS

Endereco:
Demanda:
Caracteristicas:
Estimativa de
visitagdo:
Descricdo:

Por toda a Vila de Paranapiacaba
Regional
Carnaval de blocos de rua

5.000 pessoas

O carnaval na Vila de Paranapiacaba preserva a tradigdo
das antigas marchinhas e blocos de ruag, tém quatro dias
de folia.

FESTIVAL DO CAMBUCI DE PARANAPIACABA - abril

Endereco:
Demanda:
Caracteristicas:
Estimativa de

Por toda a Vilag, especialmente no antigo mercado
Regional
Temdatico

visitagdo: 4.500 pessoas
Descri¢do: Este festival gastronédmico que tem como base o fruto do
cambuci, tipico da Mata Atlédntica, oferece a feira de
produtos com cambuci no antigo mercado, oficinas de
gastronomiaq, receitas a base de cambuci, além de vdrias
atragdes culturais e musicais.
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CONVENGCAO DE MAGOS E BRUXAS DE PARANAPIACABA - maio

Endereco:
Demanda:

Caracteristicas:

Estimativa de
visitacao:

Por toda a Vila de Paranapiacaba
Regional e nacional
Esotérico

25.000 pessoas
Evento aberto a todas as manifestagdes culturais e
esotéricas, integra o calenddrio oficial de eventos de
Paranapiacaba.

FESTIVAL DE INVERNO DE PARANAPIACABA - julho

Endereco:
Demanda:

Caracteristicas:

Estimativa de
visitagdo:
Descricdo:

FESTVALDE o )am BEM-VINDOS AD FESTIVAL DE INVERNO EM

— pARANAPIACﬁBA

Por toda a Vila de Paranapiacaba
Estadual
Evento multicultural e gastronémico

225.000 em 2024

Masica, mostras de filmes, performances teatrais,
exposicdes e gastronomia aquecem o inverno na Vila de
Paranapiacaba, num evento que ocupa todos 0s espagos
e mostra a riqueza do patrimonio histérico e ambiental.
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FESTA DO PADROEIRO BOM JESUS DE PARANAPIACABA - agosto

A

-

|

3 IGREJA SENHOR BOM JESUS
DE PARANAPIACABA

5 para o padroeire da vila,
foladicionada atorre da
to em sua fachada a data de 1885 em comemoracio

- A

Endereco: Rua Rodrigues Quaresma, s/n®, Parte Alta

Demanda: Municipal

Caracteristicas: | Religioso

Descri¢do: Realizada hd mais de 132 anos em Santo André, a festa do

Senhor Bom Jesus de Paranapiacaba é considerada a festa
religiosa mais antiga da cidade, contando com a tradicional
missa aos domingos e no dia 06 de agosto (terca-feira), dia do
anivers@rio do padroeiro, quermesse com barracas de
comidas e bebidas tipicas, brincadeiras, apresentagcdes
musicais abertas a toda a comunidade e com a procisséo do
padroeiro, que contard com moradores da vila e diversas
paréquias de Santo André caminhando em procissdo pelas
ruas em homenagem ao padroeiro local.

STEAMCON - agosto

Endereco: Av. Anthonio Olyntho, s/n®, Parte Baixa
Demanda: Regional

Caracteristicas: | Tematico

Estimativa de
visitagdo: 1.000 pessoas

Descrig¢do: Com a proposta de imers@o espago-temporal, o evento
propicia aos participantes atividades interativas, como
workshops de customizagdo, de moda revivalistg, live
action role playing (jogo vivenciado pelos participantes),
além de palestras sobre o género, confraternizacdo e
muita diversdo.

Inventdrio da Oferta Turistica de Santo André s

212 R
Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidad§. SANTO ANDRE
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




RODA DE PRIMAVERA- VILA DE PARANAPIACABA - setembro

Enderecgo: Na Vila de Paranapiacaba
Demanda: Artistico cultural
Caracteristicas: | Regional

Estimativa de
visitagdo: 200 pessoads

Descricdo: Comemorar a chegada da primavera com dangas e
muitas brincadeiras.

FESTIVAL DE FOTOGRAFIA DE PARANAPIACABA - setembro

) P & = L= 1 e

Enderecgo: Vila de Paranapiacaba
Demanda: Regional

Caracteristicas: | Festival de fotografia tematico
Estimativa de
visitagdo: 8.000 pessoas

Descri¢éo: O Festival de Fotografia de Paranapiacaba (FFP) é
pautado nas questdes relacionadas a educagdo, direitos
humanos e ao meio ambiente, usando a fotografia como
ferramenta da alfabetizagdo visual e se aproximando de
outros assuntos relevantes para a sociedade, como a
sustentabilidade, a memoéria e o patrimonio.
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FEIRA DE ORATORIOS E PRESEPIOS DE PARANAPIACABA (FOPP) - dezembro

Endereco:
Demanda:
Estimativa de
visitagdo:
Descrig¢do:

Nos espacos da Vila de Paranapiacaba
Regional

1.000 pessoas

Organizado por artistas locais, este evento conta com a
tradicional exposicdo de presépios de artesdos de
cidades da regido e do interior. Além dos presépios o
evento promove o encontro de culturas populares de
diversas localidades, com apresentacdes de dangas,
musica e teatro.

Enderecgo: Ruas da Vila de Paranapiacaba
Demanda: Regional
Estimativa de
visitagdo: 300 pessoas
Descricdo: Este encontro redne centenas de motociclistas de vdarios
moto clubes, além de amantes e daficionados por
motocicletas e pelo bom e velho Rock & Roll.
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Endereco: Av. Anthonio Olyntho, s/n°. — Parte Baixa, no Clube Unido
Lyra Serrano

Demanda: Regional

Caracteristicas: | Exposicdo

Estimativa de
visitagdo: 500 pessoas

Descri¢o: Organizado por artistas locais, este evento conta com a
tradicional exposicdo de presépios de artesdos de
cidades da regido e do interior. Além dos presépios o
evento promove o encontro de culturas populares de
diversas localidades, com apresentagcdes de dangas,
musica e teatro.

6.16. ATRATIVOS | GASTRONOMIA PRATOS TIPICOS

PINGA COM CAMBUCI

Nome do local Antigo mercado e nos bares e restaurantes da Vila de
para Paranapiacaba.
consumao:
Valor médio da
bebida: R$ 35.00 a garrafa.
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6.17. ATRATIVOS NATURAIS | TRILHAS | CAMINHADA E CICLOTURISMO

CAMINHO DO SAL

CAMINHO DO SAL

TAIACUPEBA
(Mogi das Cruzes)
q*“’t? &
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Descri¢do

O Caminho do Sal é uma rota ecoturistica autoguiada, fruto de parceria
entre as prefeituras de Santo André, SGo Bernardo do Campo e Mogi das
Cruzes. Com uma extens@do de 53,5 km, entre Sé&o Bernardo, a Vila de
Paranapiacaba e Mogi das Cruzes. Seu percurso pode ser feito na totalidade
ou em trechos: o Caminho do Zanzal& (de 16 km, entre SGo Bernardo do
Campo e Santo André), o Caminho dos Carvoeiros (de 10 km, em Santo
André) e o Caminho de Bento Ponteiro (de 27,5 km, entre Santo André e Mogi
das Cruzes) a pé ou de bicicleta. Todo trajeto tem sinalizagéo turistica, o que
permite ao publico perfazé-lo por conta prépria ou com o
acompanhamento de monitores.

Site: Turismo Santo André.
Tempo médio para completar a rota: 05h.

Total de Km: 53.5km.

Altimetria da rota (mts): 895 metros.
Sinalizagdo no percurso? Sim.

Aplicativo para smartphone ou mapa

impresso com o itinerdrio da rota? Sim, mapa impresso.

Regramento na operacionalizagdo do
roteiro (cobranca de taxas,
necessidades especificas)? N&o.

Possui roteiros temdaticos? Caminho dos tropeiros que
levavam o sal do Porto de
Santos a capital de SGo Paulo.

Possui roteiros comercializados? Sim, Caminho do Sall.

Passa por propriedade particular? N&o.

Integrada com outros municipios? Sim.
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ROTA DA MADEIRA

Descrigdo

No inicio do séc. XX, abalada pela Primeira Guerra Mundial, a producdo
internacional de carvdo mineral teve uma queda drdastica. O mercado
brasileiro, altamente dependente deste tipo de matriz energética, sobretudo
para alimentar a viagdo férreq, passa a buscar alguma alternativa local ao
carvdo importado. Afinal, o transporte do café pela ferrovia ndo podia parar.
Na regido serrana, (com sua abundante floresta) a resposta néo podia estar
mais perto: a madeira. Assim, d madeira, que antes era usada
esporadicamente na construgdo e manutengdo das moradias, passou a ser
explorada de maneira mais intensa, para alimentar as carvoarias que se
espalharam pela regido. E um dos principais caminhos para escoamento
desse produto era este aqui. Por isso ele & hoje conhecido como ROTA DA
MADEIRA.

A Rota da Madeira, percurso autoguiado de 34 km na regido da vila de
Paranapiacaba, € a nova opgdo para ciclistas que curtem estradas de terra
e caminhantes. Localizada em drea de Mata Atlantica, a rota remete ao
inicio do século XX, quando a regido era produtora de madeira utilizada em
construgdes e na produgdo de carvdo.

O ponto de partida e chegada do novo trajeto estd localizado préoximo ao
Locobreque, na entrada da parte baixa da vila. A rota conta com sinalizagdo
e pode ser percorrida a pé ou de bicicleta, e exige esforgco médio, com pouca
declividade. Para quem pretende percorré-la, & recomendado que informe o
Centro de Informacgées Turisticas, no Largo dos Padeiros, s/n, na parte baixa
da vila.

Apbs a saida, o trajeto percorre trecho da estrada de terra até as
proximidades de Campo Grande, onde logo em seguida, passa pelo Bar do
Flavio, onde é possivel tomar um banho numa piscina natural. O caminho
segue por uma regido de mata bem preservada e plantagdo de eucaliptos
da antiga Fazenda Suzano, ja na divisa cidade de Mogi das Cruzes.
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A Rota da Madeira comp6e o mosaico cicloturistico do Caminho do Sal, que
interliga, por estradas de terra, as cidades de S&o Bernardo do Campo,
Santo André, Mogi das Cruzes, Biritiba Mirim e Salesépolis.

Site:

Tempo médio para completar a rota:
Total de Km:

Altimetria da rota (mts):

Ramais menores na rota?
Sinalizag@o no percurso?

Aplicativo para smartphone ou mapa
impresso com o itinerdrio da rota?
Regramento na operacionalizagéo do
roteiro (cobrangq de taxas,
necessidades especificas)?

Possui saidas peridédicas?

Possui roteiros tematicos?

Possui roteiros comercializados?
Passa por propriedade particular?
Integrada com outros municipios?

Turismo Santo André.
04h.

36km.

926 metros.

N&o.

Sim.

Sim, mapa impresso.

Nd&o.

Nd&o.

Sim. No inicio do séc. XX,
abalada pela Primeira Guerra
Mundial, a produgdo
internacional de carvdo
mineral teve uma queda
drdstica. O mercado brasileiro,
altamente dependente deste
tipo de matriz energética,
sobretudo para alimentar a
viagdo férreq, passa a buscar
alguma alternativa local ao
carvéo importado. Afinal, o
transporte do café pela
ferrovia néo podia parar. Na
regido serrana, (com sua
abundante floresta) a
resposta ndo podia estar mais
perto: a madeira.

Sim, Rota da Madeira.
N&o.
Sim.
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RESUMOS DOS PRINCIPAIS PRODUTOS TURISTICOS

Vila Ferrovidaria de Paranapiacaba

Com o seu Parque Natural Municipal Nascentes de Paranapiacaba: entendida como
produto no seu todo, com a sua histéria ligada a ferrovia e ao desenvolvimento
econdmico de Sdo Paulo e do Brasil, casario em madeira em estilo inglés, museus,
patriménio tombado nos trés niveis (federal, estadual e municipal), com sua
infraestrutura turistica, também com a sua reserva de Mata Atléntica e diversas
nascentes de dgua que abastecem a Represa Billings. Enfim, turismo histérico-
cultural e turismo ambiental em um sé destino.

SABINA - Escola Parque do Conhecimento

Com o seu Planetdrio e Cinedome de Santo André Johannes Kepler: € um centro de
ciéncias com a miss@o de gerar, preservar e difundir o conhecimento por meio de
seus acervos, exposicoes, aqudrios, terrdrio, experimentos, simuladores, planetario,
teatro digital e outros servigos. Trata-se, portanto, de excepcional recurso didéatico
para a aprendizagem de ciéncias humanas, ciéncias da natureza e matematica. Sua
proposta pedagégica revela a difusdo do conhecimento por meio de exposigdes
interativas, que sdo elaboradas para despertar a curiosidade, propiciando o
entendimento e o alcancar do saber de forma ladica e prazerosa. Desse modo, a
SABINA é um grande espaco de democratizago e acesso ao conhecimento
cientifico, artistico, cultural e tecnolégico que transcende o ensino formal. Tem
controle de acesso e cobranga de ingressos.

Centro de compras regional (turismo de compras)

Santo André localizada no centro da regido do Grande ABC, ao lado de S&o Paulo,
especialmente da Zona Leste, hd muito se tornou um centro de compras regional,
com sua Rua Coronel Oliveira Lima, calgaddo coberto, um verdadeiro shopping a céu
aberto, com o seu entorno e com 4 grandes shoppings, Santo André atrai
compradores da Zona Leste de Séo Paulo e especialmente do Grande ABC.

Turismo de negocios

A cidade historicamente industrial, hoje predominantemente de servigos e comércio,
porém ainda com grandes industrias do setor quimico e de borracha, possui
diversificado parque industrial e de servigos, instituicbes de ensino como a
Universidade Federal do ABC, constituindo um punjante ecossistema que constitui o
seu Parque Tecnoldgico, que atraem milhares de turistas de negécios e a trabalho
que se hospedam nos seus hotéis de grandes redes, bem como desfrutam de sua
rica infraestrutura gastrondmica, de lazer e turismo.
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Santuério Nacional da Umbanda (turismo religioso)

Localizado na darea do Parque do Pedroso, € o mais importante templo religioso da
Umbanda no Brasil, em meio a natureza. Recebe em torno de 100.000 visitantes por
ano, com controle de acesso e cobranga de ingresso, foi declarado recentemente
como patriménio imaterial do Estado de Sao Paulo.

Turismo Industrial e de Inovagéio

Lancado pela Prefeitura de Santo André em 2019, conta atualmente com a parceria
de 4 industrias e 2 instituicdes como parceiras na promog¢do do programa. Comega
a se constituir como um importante produto de atracdo e promog¢d@o da cidade
enquanto patriménio industrial e de inovagdo.
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INTRODUCAO

O Turismo tem um grande impacto na economia, no meio ambiente, nas comunidades locais e nos préprios
turistas. Por isso, € um tema que, assim como qualquer outro, precisa ser investigado e planejado para que se
atinjam melhores resultados econ6micos e sociais, reduzindo seus impactos negativos. E para que se realize o
planejamento da atividade turistica, o primeiro passo é o levantamento de informacgdes. Para isso, a realiza¢do
de pesquisas, estudos e analise de dados sdo essenciais para esta tarefa.

E apenas com informagdes suficientes e adequadas que se consegue gerar estatisticas confidveis sobre o
turismo. As informagdes auxiliam em diversas atividades, tais como orientar no planejamento turistico, auxiliar
em futuros investimentos, conhecer o publico consumidor (visitantes) e, principalmente, melhorar a prestacdo
de servigos para satisfacdao dos visitantes. Com isso, passa a ser possivel avaliar os diferentes aspectos do
turismo, dando suporte a tomada de decisdo e a efetiva criacdo de politicas para o setor.

O Plano Municipal de Turismo de Santo André estabelece a realiza¢do de Estudos de Demanda Turistica de
forma recorrente, a fim de monitorar a atividade turistica da cidade e desenhar politicas publicas que
promovam e alavanquem a atividade como eixo de desenvolvimento econémico.

s

Portanto, este documento — “Estudo de Demanda Turistica Santo André 2022” é parte fundamental do
planejamento e execuc¢do das politicas publicas de fomento a atividade turistica no municipio de Santo André,
sendo a continuidade e permitindo compara¢des com os dados coletados no “Estudo de Demanda Turistica

Santo André 2020”.
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2. OBIJETIVOS

O objetivo geral deste Estudo de Demanda Turistica é identificar o perfil socioecon6mico e habitos de consumo
de turistas de Santo André, bem como seu nivel de conhecimento e percepcdes sobre os servicos e atrativos
turisticos oferecidos na cidade. Para isso, considera-se o detalhamento das seguintes informagdes:

o Identificar o perfil de potenciais clientes;

e Levantar oportunidades para ofertar servigos e produtos turisticos;

e Analisar viabilidade e delinear estratégias para divulga¢do de Santo André como destino turistico;

e Avaliar o nivel de conhecimento dos turistas sobre servigos receptivos em Santo André;

e Conhecer os habitos dos turistas durante sua estadia em Santo André;

e Avaliar o nivel de conhecimento dos turistas sobre os atrativos;

e Levantar expectativas e interesses em conhecer roteiros tradicionais e/ou alternativos na cidade de
Santo André.
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3. CRONOGRAMA

O planejamento do Estudo de Demanda se deu a partir do inicio do més de janeiro de 2022, com a elaboracdo
do planejamento geral e a elaboracdo de cada um dos documentos e referenciais necessarios para realizacao
da pesquisa, inclusive a validagdo técnica da metodologia aplicada no questionario.

A pesquisa de campo foi realizada entre os meses de maio e dezembro. A andlise dos dados, desenvolvimento
dos graficos ocorreram em dezembro de 2022 e, a publicagdo do estudo, em janeiro de 2023.

A tabela abaixo demonstra em detalhes o cronograma do Estudo de Demanda Santo André 2022.

TABELA 1
Cronograma do Estudo de Demanda

ETAPAS ACOES __EEI

8 9 10 11 12 1

Elaboragdo do Plano de Agdo X
Elaboragdo do Projeto de
Pesquisa X X
Elaboragdo e Validagdo dos
Instrumentos de Coleta de X X
Planejamento Eados = e
do Trabalho onstrugdo do anco.? ados X
Entrega dos materiais para
aprovagao da Escola Superior
de Administragdo e Gestdo X X
STRONG ESAGS
Selecdo e Treinamento dos
Entrevistadores da Pesquisa X
Coleta secunddria para
L X X
Coleta de deflnlgao:':\m?stral _—
Coleta técnica com Orgdos
Dados Publicos para Coleta de Dados X X
Pesquisa de Campo X X X X X X X X
Andlise e interpretagdo dos
dados coletados e X X
sistematizados
Anilise de Elab.or:c\gﬁo de relatério «
preliminar
Dados Apresentacdo das etapas ja
realizadas a Escola Superior de
Administragdo e Gestdo X
STRONG ESAGS
Elaboragdo do relatério final do
estudo X X
Relatério Apresentagdo das  andlises
Conclusivo conclusivas X
Adequagdes sugeridas e X

entrega final do relatdrio
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4. METODOLOGIA E APLICACAO DA PESQUISA

Este capitulo demonstrard todas as caracteristicas relacionadas a metodologia, planejamento, aplicacdo e
tratamento dos dados relacionados a pesquisa.

4.1. Metodologia aplicada

O método de pesquisa, amostras, locais de aplicagdo, assim como todo o planejamento para realizagao desta
pesquisa foi revisada e certificada pela STRONG BUSINESS SCHOOL, através de Termo de Cooperagdo firmado
a partir do Edital de Chamamento Publico SDGE 08/2022.

O resultado final deste estudo (este documento) também foi revisado e validado pela instituicdo. Como
contrapartida do apoio técnico e metodoldgico oferecido para a Prefeitura de Santo André, todos os dados
coletados foram disponibilizados para a Faculdade, para uso em eventuais pesquisas e desenvolvimento de
trabalhos e projetos académicos nesta area.

4.2. Organizagdo

A necessidade da realizagdao do Estudo de Demanda Turistica de Santo André 2022 foi definida a partir das
reuniGes do Conselho Municipal de Turismo de Santo André, a partir das diretrizes estabelecidas no Plano
Municipal de Turismo de Santo André. O Conselho apontou para realizacao da pesquisa em 2022, dentre outros
motivos, também para viabilizar todas as exigéncias legais / técnicas para viabilizar a solicitacdo junto ao
Governo no Estado de Sao Paulo para a classificagdo de Santo André como “Municipio de Interesse Turistico —
MIT”.

A coordenacdo da pesquisa foi conduzida pela Geréncia de Turismo da Diretoria de Desenvolvimento
Econdmico, Inovacgdo, Tecnologia e Turismo, uma equipe com profundo conhecimento dos aspectos turisticos
da cidade, totalmente apropriados em relacdo aos aspectos que envolvem o estudo de demanda. A
coordenacdo foi responsavel pelo controle de escala, solucdo de demandas durante as entrevistas, como
possiveis duvidas que os pesquisadores ndo saibam responder, viabilizar o acesso dos pesquisadores a areas
restritas ou com necessidade de autorizagdo prévia, entre outras responsabilidades.

A aplicacdo das pesquisas foi realizada por colaboradores da prépria Prefeitura de Santo André, através da
Secretaria de Desenvolvimento e Geracdo de Emprego, e por alunos de administracdo e economia da Strong
Business School, por meio de parceria.
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4.3. Amostragem

O universo da amostra de turistas que a cidade de Santo André recebe por ano estd em torno de 550 mil
visitantes. Trata-se de nUmero estimado, tendo em vista principalmente os maiores locais de atracdo de visitas
do municipio, que sdo:

e Vila de Paranapiacaba: estimada 250 mil visitas/ano

e SABINA Parque Estola do Conhecimento: estimada 50.000 mil visitas/ano (estimado 50.000 visitas para
2022, pois a Sabina foi reaberta apenas em junho, devido a pandemia do Covid-19).

e Santuario Nacional de Umbanda: estimado 100 mil visitas/ano

e Rede hoteleira estimado em 150 mil héspedes/ano

As proporgGes das coletas tiveram como objetivo dar um foco maior para a identificagao do perfil do turista
de Paranapiacaba, atualmente o maior polo de atragdo de turistas da cidade. Desta forma, o planejamento foi
com que aproximadamente 50% da coleta de entrevistas se realizasse em Paranapiacaba, e o restante nos
demais atrativos do municipio de Santo André.

A Amostra é uma parte do universo de turistas selecionada para a realizagdo do estudo e mostrou-se
representativa o suficiente para obter resultados fiéis do todo. Tendo em vista o atual cendrio de frequéncia
dos atrativos turisticos do municipio em que foram realizados os questionarios do estudo de demanda
turistica, chegou-se a um total de 442 pesquisas entre os meses de maio a dezembro de 2022.

O intervalo de confianga como o préprio nome ja diz, é um indicador da precisdo da pesquisa. Também é um
indicador de quao perto a sua medicdo estara da estimativa original, se vocé repetir o experimento. Em vista
o universo de analise apresentado e o nimero de pesquisas concluidas, estima-se que esta amostra possua o
intervalo de confianca de 95%.

Desta forma, quanto a margem de erro desta pesquisa, que se trata da diferenca entre o valor encontrado na
pesquisa e o valor real do que se pesquisa, em vista o universo de andlise apresentado e o nimero de pesquisas
concluidas, estima-se que esta amostra possa vir apresentar margem de erro de 5%.

4.4. Método de coleta

A aplicacdo do questiondrio foi realizada em papel e posteriormente langado pela equipe do turismo no
formulario online Googleforms, visando o desenvolvimento de um Unico banco de dados para toda a pesquisa.

Os individuos foram abordados nos locais determinados para coleta, estando este ou ndo em grupo. No caso
de pessoas em grupos, apenas um do grupo respondeu o questionario. As perguntas do questionario serviram
como guia para a entrevista, cujas respostas sdo lancadas diretamente no formulario impresso pelo préprio
entrevistador.
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Os horarios de aplica¢do dos questionarios foram determinados acompanhando os fluxos mais intensos de
cada local ou atrativo visitado, ou aqueles em que se sabe previamente que é mais frequentado por visitantes
do que por moradores locais. Somente foram validadas as respostas de individuos nado residentes na cidade,
assim como ex-moradores, sendo esta a primeira pergunta do entrevistador. A duracdo da aplicacdo do
guestionario teve em torno de 5 minutos.

Na pesquisa realizada no ano de 2020, foram utilizadas outras formas de coleta de dados, como envio de e-
mails a pessoas que visitaram certos atrativos da cidade, e impressdo de cartdes com QR Code, para aplicagao
de pesquisa pelo préprio visitante. Contudo, tais métodos se mostraram pouco efetivos, e por isto na versao
de 2022 do Estudo se utilizou somente a entrevista direta presencial.

4.5. O Questionario da Pesquisa

O desenvolvimento do questionario se deu a partir das melhores praticas ja aplicadas no Brasil e no exterior
para o estudo de demanda, buscando captar informac¢des de forma simples e objetiva, com o maximo de
economicidade no uso de recursos e efetividade da coleta.

O questionario possui 24 perguntas, em que se priorizaram as respostas com pergunta fechada, visando criar
melhor padrdo de respostas para consolidacdo e analise dos dados. Desta forma, as perguntas estdo
distribuidas da seguinte forma:

e Perguntas com resposta fechadas de Unica escolha: 20 questdes, sendo a pergunta n2. 23 avaliando
outras 13 subquestdes;

e Perguntas com resposta fechada de multipla escolha: 3 questdes;

e Pergunta com resposta aberta: 1 questdao

Desta forma, o estudo da demanda turistica nos moldes propostos trouxe resultados quantitativos sobre o
perfil atual do turista que visita Santo André e alguns dados que poderdo ser interpretados de forma a também
produzir resultados qualitativos.

4.6. Entrevistadores

A pesquisa foi aplicada pelos préprios colaboradores da Prefeitura de Santo André, através da equipe da
Secretaria de Desenvolvimento e Gerag¢do de Emprego e alunos da Strong Business School, que foram
devidamente qualificados para garantir agilidade e fidelidade ao preenchimento correto dos questionarios.

Além da capacitacdo na abordagem, que levou em conta controle do tempo, imparcialidade ao coletar as
informacdes, responsabilidade com os dados e cordialidade com os entrevistados, também foram realizadas
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orientacdes para melhor qualificacdo da amostra, como distribuicdo de publico entre género, idade e perfil
dos entrevistados.

4.7. Locais de Aplicagdo

Tendo em vista a utilizagcao da equipe da prdpria Secretaria e os alunos da Strong para realiza¢gdo da coleta,
optou-se pela coleta nos principais atrativos e pontos de passagem de turista da cidade, com foco na Vila de
Paranapiacaba, que é o principal atrativo turistico do municipio.

Os locais de aplicagao presencial do questionario foram:

e Vila de Paranapiacaba
e Santudrio Nacional da Umbanda - SANU
e SABINA — Escola Parque do Conhecimento
e Hotéis da Cidade:
o Blue Tree

Ibis
o Plaza Mayor
o Golnn
o Hilton Garden

4.8. Compilagdo dos dados

O método de coleta foi através de questionario impresso, transmitindo posteriormente para o questiondrio
eletronico e assim formando o banco de dados no “Drive” do “Google”, em conta criada pela Secretaria de
Desenvolvimento e Geragao de Emprego especifica para esta finalidade. O acesso ao banco de dados do Google
ocorre a partir de uma planilha de Microsoft Excel, que é uma ferramenta de ampla utilizacdo, facilitando e
agilizando a compilacdo das informacdes e a geragdo de graficos e das analises.

O Banco de dados da pesquisa estara arquivado na Geréncia de Turismo da Secretaria de Desenvolvimento e
Geracdo e Emprego, tanto para verificacdo posterior dos dados como para utilizacdo em outras pesquisas e
analises, tanto pela prefeitura como para uso de eventuais parceiros.

4.9. Apresentagdo dos resultados

Este relatdrio inclui toda a documentacdo e detalhes de todo o processo de pesquisa. Tem a func¢do de ser a
principal fonte de documentacdo para o desenho de politicas publicas voltadas ao turismo, assim como
referéncia metodoldgica para estudos posteriores.
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Este estudo também buscou incluir informacdes suficientes para permitir a outros que reproduzam seus
conteudos, com registros claros e detalhados de todos os parametros do método, técnicas de coleta de dados

e ferramentas de analise aplicadas.

Sera realizada uma apresentacéo oficial no dmbito do Conselho Municipal de Turismo no inicio de 2022 (a se
verificar calendario de reuniGes ordinarias do Conselho), assim como apresentagGes posteriores que se facam
necessarias.

”

Este documento também serd mantido publico em formato virtual (PDF) no portal “Turismo Santo André”,
junto a demais pesquisas e publicagdes relacionadas a atividade do turismo na cidade, permitindo
comparagdes em relagdo ao Estudo de Demanda Turistica realizada no ano de 2020. Acesso através do:
http://www3.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre.

Também como ja informado, os dados primdrios da coleta serdo disponibilizados para a Strong Business
School, como contrapartida ao apoio técnico e metodoldgico recebido para realizagao desta pesquisa.
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5. QUESTIONARIO

O questiondrio para coleta de dados foi elaborado com questdes fechadas e abertas, totalizando 24 perguntas,
conforme apresentado no ANEXO UNICO deste estudo.

O questionario abordou as seguintes informacgdes:
Perfil Geral

o Idade
o Sexo

e Origem
o Municipio
o Estado

e Perfil de Formagdo e Renda
o Graude Instrucdo
o Profissdo/ Ocupagio
o Renda Familiar per capita

e Forma Viagem
o Acompanhantes
o Perfil dos acompanhantes

e Conhecimento prévio da cidade
e Permanéncia
o Tempo de permanéncia
o Local de permanéncia

e Forma de chegar a cidade

e Como conheceu a cidade

e Motivagdo da visita

e Expectativas e nivel de satisfacdo
o Antes da visita
o Apods a visita

e Durante a visita
o Locais visitados
o Gasto médio
o Servigos utilizados
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e Avaliacdo sobre as estruturas da cidade
Acesso a Informacdes e materiais ao turista (sites, informes, mapas, etc.)

o

O 0O 0 0O 0O 0O o 0o o0 O o0 ©O

Qualidade do Comércio, Servicos e Artesanato
Atendimento dos prestadores de servicos e comerciantes
Atrativos visitados

Sanitarios Publicos

Conservagdo, limpeza e sinalizagao das ruas
Estacionamento

Hospedagem

Receptivos, guias, monitores

Restaurantes

Sinalizagdo turistica nos atrativos
Taxi/transporte por aplicativo

Transito

Transporte publico (6nibus, trem e rodoviaria).
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6. RESULTADOS - PESQUISA GERAL

Este capitulo apresenta os resultados gerais da coleta realizada no municipio de Santo André, entre maio e
dezembro de 2022.

O resultado da captagdo de questiondrios se deu na seguinte conformidade:

TABELA 2
Resultado da Coleta por local

Local ~ TOTAL
Vila de Pananapiacaba* 218

Hotéis (Blue Tree + Go Inn / Hilton Garden 111

Inn + Plaza Mayor + |bis)

SABINA 51
Santuario Nacional da Umbanda 62

TOTAL 442

* Tendo em vista a importéncia da Vila de Paranapiacaba como atrativo turistico no Estado de Séo Paulo, foi realizada
uma coleta ampliada no local, para apresenta¢éo dos dados da pesquisa especificamente para este atrativo no capitulo
8¢9 deste estudo de demanda.
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6.1. Perfil Geral

Buscou-se a realizacdo de entrevistas de forma igualitaria entre géneros, o que se demonstrou no resultado,
com publico entrevistado de 51% masculino e 49% feminino. Quanto a faixa etdria, o publico adulto de 20 a
60 anos foi o mais recorrente, sendo o de 40 a 49 a faixa etdria que teve maior destaque na pesquisa.

GRAFICO 01 GRAFICO 2
Faixa Etaria do Entrevistado Género do Entrevistado
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6.2. Origem

Para a categoria origem, foi considerado as varidveis cidade e estado, a fim de identificar o publico oriundo de
locais do Brasil, e entre paises, para o publico estrangeiro.

A cidade de S3o Paulo e as cidades que compdem a regido do Grande ABC e Guarulhos ocupam as 7 primeiras
posi¢des no ranking, demonstrando claramente os locais que mais exportam visitantes para a cidade de Santo
André sdo os municipios do entorno.
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TABELA 3
MUNICiPIO DE RESIDENCIA

Sao Paulo, SP 157 35,5% Nova lguacgu, RJ 2 0,5% Itapeva, SP 1 0,2%
Sdo Bernardo do Campo, SP 55  12,2% Pogos de Caldas, MG 2 0,5% ltupeva, SP 1 0,2%
Maua, SP 19 4,3% Rio Grande da Serra, SP 2 0,5% Joinville, SC 1 0,2%
Diadema, SP 12 2,7% Sdo Sebastido, SP 2 0,5% Juiz de Fora, MG 1 0,2%
Guarulhos, SP 12 2,7% Aguas Formosas, MG 1 0,2% Juquitiba, SP 1 0,2%
Sao Caetano do Sul, SP 12 2,7% Agudos, SP 1 0,2% Magé, RJ 1 0,2%
Ribeirdo Pires, SP 10 2,3% Aracaju, SE 1 0,2% Manaus, AM 1 0,2%
Salvador, BA 9 2,0% Araraquara, SP 1 0,2% Marilia, SP 1 0,2%
Rio de Janeiro, RJ 7 1,6% Araras, SP 1 0,2% Mongagua, SP 1 0,2%
Mogi das Cruzes, SP 6 1,4% Atibaia, SP 1 0,2% Natal, RN 1 0,2%
Belo Horizonte, MG 5 1,1% Berna, Cantdo de Berna, Nova Lima, MG 1 0,2%
Campinas, SP 5 1,1% SUICA 1 0,2% Passos, MG 1 0,2%
Itapecerica da Serra, SP 5 1,1% Betim, MG 1 0,2% Pedras de Fogo, PB 1 0,2%
Osasco, SP 5 1,1% Braganca Paulista, SP 1 0,2% Pelotas, RS 1 0,2%
Curitiba, PR 4 0,9% Caieiras, SP 1 0,2% Poa, SP 1 0,2%
Santos, SP 4 0,9% Cajamar, SP 1 0,2% Pojuca, BA 1 0,2%
Barueri, SP 3 0,7% Campo Mourdo, PR 1 0,2% Presidente Prudente, SP 1 0,2%
Boituva, SP 3 0,7% Canoas, RS 1 0,2% Recife, PE 1 0,2%
Cotia, SP 3 0,7% Cascavel, PR 1 0,2% Rio Branco, AC 1 0,2%
Iltaquaquecetuba, SP 3 0,7% Caxias do Sul, RS 1 0,2% Rio das Ostras, RJ 1 0,2%
Jundiai, SP 3 0,7% Contagem, MG 1 0,2% S3o Carlos, SP 1 0,2%
Porto Alegre, RS 3 0,7% Cordoba, ARGENTINA 1 0,2% S30 Luis, MA 1 0,2%
Praia Grande, SP 3 0,7% Cruzeiro, SP 1 0,2% S3o Sebastido do Paraiso,

Sdo José dos Campos, SP 3 0,7% Cubatdo, SP 1 0,2% MG 1 0,2%
Sorocaba, SP 3 0,7% Franca, SP 1 0,2% Sao Vicente, SP 1 0,2%
Suzano, SP 3 0,7% Goiania, GO 1 0,2% Sapucaia do Sul, RS 1 0,2%
Barra Mansa, RJ 2 0,5% Gravatai, RS 1 0,2% Tabodo da Serra, SP 1 0,2%
Belém, PA 2 0,5% Guarapari, ES 1 0,2% Tatui, SP 1 0,2%
Brasilia, DF 2 0,5% Guaruja, SP 1 0,2% Taubaté, SP 1 0,2%
Carapicuiba, SP 2 0,5% ljui, RS 1 0,2% Uberlandia, MG 1 0,2%
Embu das Artes, SP 2 0,5% Imperatriz, MA 1 0,2% Valinhos, SP 1 0,2%
Indaiatuba, SP 2 0,5% Itaborai, RS 1 0,2% Varzea Paulista, SP 1 0,2%
Jacarei, SP 2 0,5% Itanhaém, SP 1 0,2% Yokohama, Kanagawa,

Jodo Pessoa, PB 2 0,5% Itaperuna, RJ 1 0,2% JAPAO 1 0,2%

Itapetininga, SP 1 0,2%

do Brasil (incluindo Sdo Paulo), e de mais 3 paises.

A pesquisa identificou visitantes de 100 municipios, oriundos de 17 Estados quando considerados os visitantes
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6.3. Perfil de formagdo e Renda

O perfil de renda dos turistas de Santo André demonstra que na maioria dos casos sao pessoas assalariadas de
renda média, com padrdo de renda de 2 a 5 saldrios minimos per capta por familia, com predominancia de
casos de pessoas com formacao superior completa. No comparativo com a pesquisa realizada no ano de 2020,
a maioria dos padrdes se manteve estavel.

GRAFICO 5 GRAFICO 6
Grau de Instrugao Tipo de Ocupagao
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GRAFICO 7
Renda Familiar — por Salario Minimo Mensal per capta — Base 2022
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6.4. Forma Viagem

A forma de viagem dos entrevistados demonstra que a maioria deles realiza a visita a Santo André com suas
familias, seguido muito de perto de visitantes que viajam sozinhos, e na sequencia casais sem filhos. Os trés
perfis representam 67% da amostra, padrao somente um pouco menor que apresentado na pesquisa de 2020,
guando estes trés perfis alcangaram 69,5% da amostra.

Apesar da grande prevaléncia de pessoas viajando sozinhas ou com 1 acompanhante, o Grafico 8 demonstra
uma importante fracao de 17% dos casos realizando a visita a Santo André com mais de 5 acompanhantes,
padrao também observado em 2020. Os acompanhantes também refletem a faixa etdria dos entrevistados,
com a maior recorréncia entre a faixa de 19 a 55 anos.

GRAFICO 8
Tipo de Acompanhantes na Viagem
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GRAFICO 9 GRAFICO 10
Numero de Acompanhantes Faixa Etaria dos Acompanhantes
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6.5. Conhecimento prévio da cidade

A pesquisa demonstrou que 74% das pessoas que visitaram a cidade nesta oportunidade ja haviam estado no
municipio anteriormente, tendo a grande maioria delas visitado a cidade com grande recorréncia, sendo que
56,7% ja visitou a cidade por 10 (dez) vezes ou mais, o que demonstra uma forte tendéncia de recorréncia da
visita.

O padrdo da frequéncia das visitas se manteve semelhante no comparativo com o estudo de 2020, se
observando somente um aumento de 4% em relagdo aos visitantes que ja estiveram na cidade, passando de
70% para 74% da amostra.
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GRAFICO 11 GRAFICO 12
Se ja esteve em Santo André anteriormente Frequéncia dos que ja estiveram em Santo André
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6.6. Permanéncia

O levantamento sobre permanéncia do visitante também demonstrou que a cidade ndo retém a maioria dos
turistas por mais de 1 dia, sendo quase 70% destes permanecendo por menos de 1 dia. Contudo, vale destacar
qgue daqueles que ficam no municipio, a maioria escolhe a hospedagem em hotéis, justificando que uma
parcela da coleta de entrevistas para esta pesquisa foi realizada nos préprios hotéis.

GRAFICO 13 GRAFICO 14
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6.7. Forma de chegar a cidade

O levantamento sobre principal forma de transporte utilizado demonstra que o carro particular é o modal de
maior incidéncia, com aproximadamente 55,2% dos casos. Os Onibus de linha local também demonstram ser
recorrentes na amostra, com aproximadamente 21,1 % dos casos, somados aqueles que utilizam apenas o
Onibus de linha ou trem e 6nibus de linha conjuntamente, refletindo a condi¢do de municipio conurbado a
regido metropolitana e de ser um local de atragdo para a capital e para as cidades que compdem o Grande
ABC.

Podemos observar algumas alteragGes substanciais em relagdo a amostra de 2020, como a utilizagdo de carro
proprio que teve queda de 6,4 pontos percentuais, assim como o aumento da recorréncia de utilizagdo de
avidao em 6,4 pontos. Podemos entender como parte desta variagao as diferencas de publico na coleta de
pesquisa, em que houve uma maior recorréncia nos hotéis da cidade, o que caracteriza maior utilizagdo de
avido e a ndo utilizacao de veiculo préprio. Quanto a variag¢do da utilizagdo do trem, com aumento em 14,6
pontos percentuais, esta variagao estaria mais concentrada nas pesquisas realizadas na Vila de Paranapiacaba,
em que a utilizacdo do trem de linha é uma das opg¢Ges disponiveis e bastante utilizada pelo publico
frequentador, em conjunto com a utilizagao do 6nibus de linha, além da melhora significativa da pandemia do
Covid-19. A queda do uso de Onibus de linha é explicada pelo acréscimo de Onibus de linha/ trem
metropolitano, item criado nesta pesquisa para atender a Vila de Paranapiacaba, pois sdo dois modais
utilizados em conjunto por muitos visitantes.

GRAFICO 15
Principal Meio de Transporte para Chegar a Santo André
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6.8. Motivagdo da visita

Os dados deste capitulo revelam que a maior parte dos entrevistados tem como motivacao a visita de lazer, e
em segundo lugar a motivacao por trabalho, padrao que se manteve em relacdo aos dados coletados em 2020.
Os dados de visita por lazer refletem o perfil do publico que visita principalmente a Vila de Paranapiacaba e a
Sabina Escola Parque do Conhecimento, e a elevada porcentagem de pessoas que declararam como motivagao
da viagem negdcios e trabalho demonstram um perfil importante de turista para Santo André, em especial
para a malha urbana com foco nas principais empresas da cidade.

GRAFICO 17
Como conheceu a Cidade

GRAFICO 16

Motivacao da Visita
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6.9. Expectativas e nivel de satisfagdo

Os dados de expectativa em relacdo a visita demonstram que houve, em geral, uma melhora na percepcao em
relacdo ao municipio de Santo André, com um aumento substancial dos casos declarados como “6timo” no
pOs visita, em relacdo a expectativa antes da visita, o que também se observou como padrdo em relacdo aos
dados coletados em 2020.

GRAFICO 18 GRAFICO 19
Expectativa antes da visita Satisfa¢ao apds Visita
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6.10. Durante a visita

Os dados que demonstram o local de maior visitacdo é a Vila de Paranapiacaba, o que justifica este atrativo
ser um dos principais pontos de coleta da pesquisa. Deste dado, é importante destacar também a forca dos
shoppings da cidade como polo de visitagdo do municipio, sendo o segundo local mais citado, a frente inclusive
de restaurantes e de compras quando se pensa nestas estruturas como um atrativo em si.

O perfil de gasto demonstra que praticamente 50% da amostra realiza gastos entre RS 51,00 e RS 250,00,
sendo o principal ponto de consumo os restaurantes, bares e casas noturnas. Observou-se um aumento no
indicador de ingressos e eventos em quase 10 pontos percentuais, revelando que este tipo de acdo realizada
com maior recorréncia em 2022 tem potencial de atracdo de publico para o municipio.

O levantamento também demonstra que a maioria dos visitantes somente visitou uma atracdo do municipio,
mas um numero bastante significativo de quase 15% dos entrevistados realizou a visita em 4 ou mais atrativos
e polos de atragdo turisticas de Santo André. Os padrdes também se mantiveram em relacdo a pesquisa 2020.
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GRAFICO 23
Servicos Utilizados

GRAFICO 20
Atrativos e Locais Visitados
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GRAFICO 22
Gasto Médio Durante a Visita
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GRAFICO 21

Numero Atrativos Visitados
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6.11. Avaliagdo sobre as estruturas da cidade

Quanto a avaliacdo geral da infraestrutura urbana e oferta de servicos que impactam a visita do turista a Santo
André, é considerada como boa ou 6tima para todos os itens perguntados.

A tabela abaixo apresenta os nUmeros comparados com a avaliagao realizada em 2020, com as porcentagens
considerando 100% das pessoas que opinaram em cada item especifico, excluidas aquelas que ndo opinaram.
As colunas ao lado direito da tabela com a informagdo “NAO SABE”, traz a porcentagem em rela¢do a todos os
respondentes. Optou-se por apresentar esta informag¢ao dos que ndo souberam responder tendo em vista o
alto nimero de respostas deste tipo para algumas das perguntas realizadas, o que pode ser um dado
importante para o desenvolvimento de estratégias de politicas publicas. Por exemplo, no item hospedagem
73% dos entrevistados nao souberam opinar, o que se explica pelo grande nimero de visitantes que vieram a
um determinado atrativo, permaneceram menos de um dia e ndo se hospedaram na cidade.

TABELA 4
Avalia¢do da Infraestrutura Urbana *

REGULAR PESSIMO

2020 2022 2020 2022 2020 2022

Acesso InformagGes e Materiais de Consulta

. . 32% 35% 48% 47% 13% 16% 5% 2% 2% 0% 25% 46%
ao Turista — sites, mapas, etc.)
Atendln.'\ento dos prestadores de servicos e 47% 20% 18% 529% 5% 7% 0% 0% 0% 0% 6%  14%
comerciantes
Atrativos Visitados 45% 45% 45% 48% 8% 7% 1% 1% 1% 0% | 13% 17%
Sanitarios Publicos n/h 24% n/h 48% n/h 20% n/h 9% n/h 0% 43%

lidade do comércio, servi
Qualidade do comeércio, servigos e 33%  33% 57%  58% 8% 8% 1% 1% 1% 0% |

artesanato |

Conservagao, limpeza e sinalizagdo das ruas 22% 28% 49% 50% 18% 18% 6% 2% 5% 1% | 2%
Estacionamentos 18% 20% 53% 50% 17% 20% 6% 6% 5% 3% | 30% 41%
Hospedagens 34% 43% 53% 45% 11% 10% 1% 1% 2% 1%

Qualidade Receptivos, guias e monitores 52% 50% 38% 41% 7% 8% 1% 1% 1% 1% |
Restaurantes 35% 31% 55% 58% 7% 11% 1% 0% 1% 0% | 24% 31%
Sinalizagdo turistica nos atrativos 29% 28% 47% 53% 16% 17% 5% 2% 3% 1% .

Taxi e App de Transporte 23% 29% 54% 53% 10% 15% 3% 1% 10% 2%

Transporte Publico (Onibus, Trem e

L 13% 24% 43% 47% 23% 19% 9% 4% 12% 6%
Rodoviaria)

1 Foram retirados e/ou consolidados os seguintes indicadores mencionados no estudo de 2020: (i) Artesanato, unificado no item

“Qualidade do comércio, servigos e artesanato”, (ii) Acesso a Bancos e Caixas Eletrénicos, (iii) Limpeza da Cidade, unificado ao item
“Conservagdo, limpeza e sinalizagdo das ruas”, (iv) Seqguranga da Cidade, (v) Sinalizagdo de Rua, (vi) Portal de Turismo Santo André,
unificado no item “Acesso InformagGes e Materiais de Consulta ao Turista — sites, mapas, etc)”, (vii) Trénsito da Cidade, (viii) Rodovidria,
unificado com o item “Transporte Publico (Onibus, Trem e Rodovidria)”. Foi adicionado o item “Sanitdrios Publicos”, pela pertinéncia.
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7.1. Perfil Geral

O perfil geral do visitante de Paranapiacaba reflete o perfil geral do visitante da cidade de Santo André, na
faixa etdria predominante entre 20 e 60 anos, com maior destaque para pessoas entre 30 e 39 anos.

GRAFICO 24 GRAFICO 25
Paranapiacaba - Faixa Etaria do Entrevistado Paranapiacaba - Género do Entrevistado
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7.2. Origem

O levantamento de origem demonstra que a Vila de Paranapiacaba atrai preponderantemente visitantes da
cidade de Sao Paulo e da Regido do Grande ABC, tendo a cidade de Guarulhos também como destaque.

A Vilatambém ndo atrai visitantes de tantos estados como a malha urbana, tampouco visitantes internacionais
na mesma recorréncia, segundo apresentado pela amostra coletada.
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Sao Paulo, SP 103 47,2%
Sdo Bernardo do Campo, SP 21 9,6%
Maua, SP 14 6,4%
Guarulhos, SP 9 4,1%
S&o Caetano do Sul, SP 9 4,1%
Ribeirdo Pires, SP 9 4,1%
Diadema, SP 6 2,8%
Mogi das Cruzes, SP 5 2,3%
Itapecerica da Serra, SP 4 1,8%
Santos, SP 4 1,8%
Campinas, SP 3 1,4%
Osasco, SP 3 1,4%
Suzano, SP 3 1,4%
Cotia, SP 2 0,9%
Praia Grande, SP 2 0,9%
Carapicuiba, SP 2 0,9%
Rio Grande da Serra, SP 2 0,9%
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TABELA 5
Paranapiacaba - MUNICiPIO DE RESIDENCIA

GRAFICO 26

Paranapiacaba - ESTADO DE ORIGEM (BRASIL)

Distrito Federal

Bahia

Barueri, SP 1 0,5%
Iltaquaquecetuba, SP 1 0,5%
Jundiai, SP 1 0,5%
Embu das Artes, SP 1 0,5%
Jacarei, SP 1 0,5%
Cubatdo, SP 1 0,5%
Itupeva, SP 1 0,5%
Mongagua, SP 1 0,5%
Poa, SP 1 0,5%
Tabodo da Serra, SP 1 0,5%
Valinhos, SP 1 0,5%
Rio de Janeiro, RJ 1 0,5%
Itaperuna, RJ 1 0,5%
Juiz de Fora, MG 1 0,5%
Sdo Luis, MA 1 0,5%
Brasilia, DF 1 0,5%
Salvador, BA 1 0,5%
97.2%
Minas Gerais Rio de Janeiro Sdo Paulo

7.3. Perfil de formagdo e Renda

Os dados coletados demonstram que a Vila de Paranapiacaba atrai um publico preponderantemente de

assalariados, com a maior recorréncia de pessoas com superior completo, seguido muito de perto de pessoas

com ensino médio, com 62,8% com perfil de renda familiar entre 2 e 5 salarios minimos per capita. No

comparativo com a pesquisa realizada no ano de 2020, a maioria dos padrdes se manteve relativamente

estavel.
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GRAFICO 27
Paranapiacaba - Grau de Instrucao
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GRAFICO 28
Paranapiacaba - Tipo de Ocupacdo
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GRAFICO 29

Paranapiacaba - Renda Familiar — por Salario Minimo Mensal per capta — Base 2022
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7.4. Forma Viagem

Os dados demonstram que o perfil de publico que visita a Vila é composto em sua maioria por pessoas que
fazem a visita com suas familias, seguida por pessoas em casal sem filhos, e na sequencia por grupo de amigos,
sendo estes 3 perfis correspondendo a 86,7% da amostra. A faixa etdria dos acompanhantes também reflete
o perfil de idade dos entrevistados, em sua maioria pessoas entre 19 e 55 anos.

Observa-se que os dados se mantiveram relativamente estaveis em relagdo ao ano de 2020.
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GRAFICO 30

Paranapiacaba - Tipo de Acompanhantes na Viagem
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GRAFICO 31 GRAFICO 32

Paranapiacaba - Ndmero de Acompanhantes
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7.5. Conhecimento prévio da cidade

Os dados demonstram que o publico frequentador da Vila em sua grande maioria jd conhecia o municipio,
fazendo visitas constantes, cujo indice ampliou em 14 pontos em relacdo aos dados coletados em 2020.

GRAFICO 33 GRAFICO 34
Paranapiacaba - Se esteve em Santo André Paranapiacaba — Frequéncia dos que ja estiveram
anteriormente em Santo André

2020 2%
38%
13.3%
HSIM 2X - 13.6%
62% W NAO 8%
3x 10.0%
4.7%
2022 s
0,
. de5a9 6.88.2)6
(]
0,
®NAO
76% m2022 %2020

7.6. Permanéncia

A pesquisa demonstrou que quase 90% da amostra indica que ndo ficard nenhum pernoite, seja na visita a Vila
de Paranapiacaba seja em outras localizagGes do municipio de Santo André.

GRAFICO 35 GRAFICO 36
Paranapiacaba - Nimero de Pernoites Paranapiacaba - Local de Permanéncia quando
houve pernoite
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7.7. Forma de chegar a cidade

O levantamento sobre principal forma de transporte utilizado demonstra que o carro particular ainda é o
modal de maior incidéncia, com 49,5% dos casos, mas que teve uma queda de 15,9 pontos percentuais em
relacdo aos dados coletados em 2020. Esta queda demonstra uma reducdo do numero de visitantes que
utilizam veiculo para seu deslocamento a Vila, mas também reflete o perfil do publico entrevistado, ja que no
ano de 2022 as coletas foram realizadas também em grandes eventos e festivais que ndo ocorreram em 2021
por conta da pandemia, quando houve mais restri¢des e dificuldades para utilizagdo dos veiculos, obrigando o
publico a buscar alternativas de transporte. Isto refletiu também no aumento de mais de 11 pontos percentuais
em relagdo a pesquisa de 2020 na utilizagdo do trem como transporte alternativo para chegar a Vila,
principalmente para o publico que participou de grandes eventos.

Ainda assim, tanto os nimeros de 2020 como os de 2022 refletem a condi¢do de municipio conurbado a regido
metropolitana de Sdo Paulo, e de ser um local de atragdo para a capital e para as cidades que compdem o
Grande ABC e demais cidades do entorno.

GRAFICO 37
Paranapiacaba - Principal Meio de Transporte para Chegar a Paranapiacaba
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7.8. Motivagdo da visita

Os dados de motivacao de visita a Vila demonstram que em sua imensa maioria estd relacionada as atividades

turisticas, e que mais de 70% realizaram a visita porque ja conheciam a Vila ou por indicacdo de amigos ou

familiares.

GRAFICO 38
Paranapiacaba - Motivacao da Visita

GRAFICO 39
Paranapiacaba - Como conheceu a Cidade
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7.9. Expectativas e nivel de satisfa¢do

O nivel de satisfacdo dos entrevistados demonstra que houve uma melhora geral da percepc¢do das pessoas

apos a visita, sendo que o critério de “é6timo” obteve um crescimento de 50% em relagdo a expectativa antes

da visita.
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GRAFICO 40 GRAFICO 41
Paranapiacaba - Expectativa antes da visita Paranapiacaba - Satisfa¢do apos Visita
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7.10. Durante a visita

Importante destacar que nesta andlise a Vila de Paranapiacaba ndo estd sendo considerada como uma visita a
um atrativo apenas, mas no contexto do municipio, embora a coleta tenha sido realizada neste local, muitos
visitantes da Vila de Paranapiacaba declararam que ja visitaram outros atrativos do municipio. Destacamos
aqui que assim como observado na coleta geral do municipio, vale mencionar a forca dos shoppings da cidade
e do corredor comercial da Oliveira Lima, que em conjunto representa 38,1% da amostra. O aumento em quase
10 pontos percentuais no nimero de pessoas que declaram que visitam os shoppings da cidade também revela
gue, segundo a amostra analisada, mais pessoas que visitam a Vila tem alguma relacdo de visitagdo com a
parte urbana da cidade de Santo André.

O perfil de gasto demonstra que 71,1% da amostra realiza gastos entre RS 51,00 e RS 250,00, sendo o principal
ponto de consumo o gastrondmico, em que na Vila podemos considerar os restaurantes, bares, Food Trucks
guando da realiza¢do de eventos, dentre outros. Este nimero é mais concentrado nesta faixa de consumo do
gue apontado pelos estudos de 2020, assim como mais concentrado do que a andlise geral da cidade.

Também observamos a diminuicdo nas pessoas que declararam “Eventos”, mas este entendemos que é pelo

fato de as pessoas estarem em eventos na Vila, ndo consideravam assim como uma “visita adicional”. Neste
estudo também foi introduzido o item “comida de rua e barracas”, que é um perfil de consumo especifico que

teve quase 5% de indicagdes para os casos da Vila.
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O levantamento também demonstra que houve um aumento substancial das pessoas que declaram que
visitaram mais de 4 atrativos na cidade. Analisando os demais nimeros da amostra, podemos inferir que o que
mudou foi a percepgao dos visitantes de que a Vila oferece atrativos diversificados, e que cada um deles pode
ser visto como um atrativo distinto e, portanto, uma visita distinta.

Também podemos observar que, no geral, os padrdes também se mantiveram em relagdo a pesquisa 2020.

GRAFICO 42 GRAFICO 43
Paranapiacaba - Atrativos e Locais Visitados Paranapiacaba - Servigos Utilizados — 598 casos
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GRAFICO 44 GRAFICO 45
Paranapiacaba - Gasto Médio Durante a Visita Paranapiacaba - Numero Atrativos Visitados
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7.11. Avaliagdo sobre as estruturas da cidade

Quanto a avaliacdo geral da infraestrutura e oferta de servicos que impactam a visita do turista a Vila de
Paranapiacaba, para todos os itens perguntados ela é considerada como boa ou 6tima.

Assim como no levantamento geral da cidade, a tabela abaixo apresenta os nimeros comparados com a
avaliagdo realizada em 2020, com as porcentagens considerando 100% das pessoas que opinaram. As colunas
ao lado direito da tabela com a informacdo “NAO SABE”, traz a porcentagem em rela¢gdo a todos os
respondentes. Optou-se por apresentar esta informacdo dos que ndo souberam responder tendo em vista o
alto nimero de respostas deste tipo para algumas das perguntas realizadas, o que pode ser um dado
importante para o desenvolvimento de estratégias de politicas publicas.
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TABELA 6
Paranapiacaba - Avalia¢do da Infraestrutura Urbana 2

o6Timo BOM REGULAR RUIM PESSIMO NAO SABE

2020 2022 2020 2022 2020 2022 2020 2022 2020 2022

2020 2022

Acesso InformacgGes e Materiais de Consulta
ao Turista — sites, mapas, etc.)

A . .
tendm.nento dos prestadores de servigos e 60% 26% 37% 47% 3% 6% 0% 1% 0% 0% 2% 10%
comerciantes

Atrativos Visitados 42% 47% 47% 47% 9% 5% 1% 1% 1% 0% | 5% 12%

37% 37% 46% 51% 12% 10% 3% 1% 2% 1% 10% 28%

Sanitarios Publicos n/h 21% n/h 46% n/h 21% n/h 10% n/h 1%

Qualidade do comércio, servigos e

39% 39% 53% 51% 7% 8% 1% 2% 1% 0%
artesanato

Conservacdo, limpeza e sinalizagdo das ruas 26% 32% 46% 53% 18% 13% 6% 2% 4% 1%

Estacionamentos 21% 20% 47% 40% 18% 20% 7% 13% 7% 7%
Hospedagens 38% 35% 42% 53% 15% 0% 2% 6% 3% 6%
Qualidade Receptivos, guias e monitores 61% 54% 33% 42% 3% 2% 1% 0% 1% 1%
Restaurantes 43% 25% 48% 62% 7% 12% 1% 1% 1% 0%
Sinalizagdo turistica nos atrativos 36% 28% 43% 51% 14% 17% 4% 3% 3% 1%
Taxi e App de Transporte 16% 30% 25% 48% 16% 22% 9% 0% 35% 0%

Transporte Publico (Onibus, Trem e

. 15% 24% 34% 55% 23% 14% 11% 3% 18% 4%
Rodoviaria)

2 Foram retirados e/ou consolidados os seguintes indicadores mencionados no estudo de 2020: (i) Artesanato, unificado no item

“Qualidade do comércio, servigos e artesanato”, (ii) Acesso a Bancos e Caixas Eletronicos, (iii) Limpeza da Cidade, unificado ao item
“Conservagdo, limpeza e sinalizagdo das ruas”, (iv) Seqguranga da Cidade, (v) Sinalizagdo de Rua, (vi) Portal de Turismo Santo André,
unificado no item “Acesso Informagées e Materiais de Consulta ao Turista — sites, mapas, etc)”, (vii) Trénsito da Cidade, (viii) Rodovidria,
unificado com o item “Transporte Publico (Onibus, Trem e Rodovidria)”. Foi adicionado o item “Sanitdrios Publicos”, pela pertinéncia.
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8. CONCLUSAO GERAL

Considerando que o ano de 2022 foi muito importante para a retomada das atividades econdmicas do setor
de forma mais consistente, a partir de um periodo de enorme instabilidade gerado pela pandemia do COVID-
19, este estudo de demanda vem em uma hora oportuna para buscar melhor identificar eventual mudanga no
padrao de turismo da cidade. Para a viabiliza¢do do estudo especifico para a Vila de Paranapiacaba foram
coletadas praticamente 50% das entrevistas da amostra na prdpria Vila, e o restante distribuido nos demais
locais estratégicos do municipio, havendo uma proporcionalidade entre os pontos de coleta. Pode-se observar
qgue o estudo foi concluido com éxito e atende aos objetivos promotores de sua elaboragdo, com uma
amostragem satisfatdria para os padrdes deste tipo de andlise para o perfil turistico da cidade de Santo André.
Também foi possivel realizar uma andlise comparada com o “Estudo de Demanda Turistica de Santo André
2020”, ja que foram mantidos os indicadores, sendo realizados somente pequenos ajustes, a fim de permitir a
realizacdao de comparagao de dados histéricos.

Durante a aplicagao da pesquisa do estudo de demanda turistica observou-se um fluxo elevado de turistas nos
atrativos, principalmente quando realizados nos grandes festivais na Vila de Paranapiacaba. Também se
observou uma retomada na atividade hoteleira, principalmente com profissionais e empreendedores que vem
acidade a trabalho ou a negdcios, mas também com um novo tipo de publico que busca nestes hotéis um lazer
nos finais de semana.

Sao alguns dos achados e interpretagdes desta pesquisa sobre o perfil da demanda turistica de 2022:

— Foi observada uma constancia no perfil dos indicadores coletados na pesquisa de 2022 em relagdo a
pesquisa de 2020, demonstrando que o perfil do turista de 2020 ja estava mais ou menos impactado
pelas eventuais mudangas promovidas como resultado da pandemia do COVID-19.

— Manteve-se a alta taxa de retorno/frequéncia de visitacdo aos atrativos/cidade. A faixa etaria que
busca a cidade é relativamente extensa e predominantemente “jovem” (20 a 49 anos), social e
economicamente ativa, assalariada e poder de consumo baixo/médio. Também foi evidenciado os
meios de transporte utilizados para chegar a cidade, com preponderancia do carro proprio e do
transporte publico, que denotam tanto uma alta capacidade de renda de certa parcela dos visitantes,
assim como a possibilidade de realizacdo de mobilidade a baixo custo por outra parcela. Diferente da
pesquisa anterior, o Expresso Turistico ferrovidrio da CPTM estava ativo, e os dados ja foram
capturados pela pesquisa, demonstrando sua importancia para a Vila de Paranapiacaba.

— A partir do descrito no item anterior, podemos concluir que a parte do publico que busca lazer e
descanso na Vila de Paranapiacaba é um perfil de visitante que reside préximo a sua moradia e que
busca roteiros de curta estada com bom custo-beneficio para viagens em familia e com amigos. Ja a
outra parte do publico que visita a cidade a negdcios tem permanéncia maior e vem de localidades
mais distantes, viajando também em grupos, porém menores ou com a familia.
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— Pode-se propor que ndo se trata de um publico altamente exigente com a qualidade dos servicos, mas
que possui capacidade de independéncia na elaboracdo de seus passeios e potencial de absorcdo de
servicos de agenciamento e receptivo local durante sua visita, como jd identificado no estudo anterior.

— Por tratar-se de um publico de curta estada, o consumo e frequéncia de uso dos servicos locais
permanece entre os mais basicos como restaurantes, ingressos e presentes, o que aponta a
possibilidade de atuagdo junto a estes setores para o fortalecimento e promogao da cidade de modo
a promover a ampliagdo da estada do turista na cidade, como ja identificado no estudo anterior.

— Outro indicador interessante que permanece na pesquisa de 2022 em relagao a pesquisa de 2020 é a
alta ocorréncia de perfil dos visitantes que viajam acompanhados principalmente pela familia e ou
amigos em grupos de idade heterogénea. Este indicador é importante, pois revela a capacidade de
atracdo da cidade em varias frentes, podendo se estruturar servigos para grupos, além de tratar-se de
uma oportunidade para promover maior permanéncia no municipio para consumo na cidade em
outros segmentos.

O resultado do estudo reforga os achados ja realizados na pesquisa de 2020, indicando um perfil de visitante
gue poderia circular e usufruir mais das estruturas tanto da Vila de Paranapiacaba quanto de outra regido da
cidade se alguns servigos estivessem mais presentes, como agenciamento de passeios, pontos de apoio ao
turista, estacionamentos para veiculos turisticos e sinalizacdo turistica, além de potencial para
desenvolvimento de novas estruturas voltadas ao acolhimento do turista, promogao turistica e turismo de
negacios.

Desta forma, conclui-se que investir em promogao dos atrativos de Santo André dentro e fora do municipio,
assim como fortalecer o uso de ferramentas como o Portal Turismo Santo André e oferecer qualificacdo a
servicos indiretamente ligados para que estes sejam melhor divulgados, promovam e oferecam opg¢des de
passeios aos turistas que por aqui ja circulam, pode ser de grande valia na extensdo da permanéncia dos
mesmos. Além disso, a infraestrutura de apoio ao turista e de acesso seria mais efetiva caso receba mais
investimentos, a fim de proporcionar uma melhor experiéncia e fidelizar seu publico pela facilidade e
comodidade.
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9. ANEXO UNICO

QUESTIONARIO APLICADO - PESQUISA DE DEMANDA: PERFIL DO TURISTA DE SANTO ANDRE - 2022

Pesquisador:

1. Local de coleta da pesquisa:

Data: / / Hora: Questionario n2
2. Idade: [1  Amigos
3. Sexo: [l Familia

[]  Casal

[1  Masculino

[1 Feminino

[1  Prefiro ndo responder
[]  Outro:

4. Qual o local de residéncia permanente?

Cidade:
Estado:
Pais:

05. Grau de instrug¢io / Escolaridade
[J  Basico

Fundamental

Médio

Superior Incompleto

Superior Completo

I I

Pés-Graduagdo/acima

06. Ocupagao

[]  Assalariado
Funcionadrio Publico
Empreendedor
Auténomo
Estudante
Aposentado/Pensionista
Do Lar
Desempregado
Outro:

I B |

07. Renda Familiar per capita
[1  Até 1 salario por pessoa (RS 1.212)
[l  Até 5 saldrios por pessoa (RS 6.060
[1  Até 10 saldrios por pessoa (RS 12.120)
[1  Até 15 saldrios por pessoa (RS 18.180)
[1  Até 20 saldrios por pessoa (RS 24.240)
Acima de 20 salarios por pessoa

08. Vocé esta viajando?
0  Sozinho
[J  Emgrupo (excursdo)

Casal com filhos (menor12 anos)
Casal com filhos (entre 12 e 19 anos)
Equipe de trabalho

09. Total de acompanhantes (se houver):

10. Caso tenha acompanhantes, qual a idade deles? Pode
marcar mais de uma.

O

OO0 o0ooOgoo

de 0a9anos

de 10 a 18 anos
de 19 a 29 anos
de 30 a 45 anos
de 46 a 55 anos
de 56 a 64 anos
65 anos ou mais

11. J4 esteve em Santo André?

g
g

Sim. Quantas vezes?
Nao

12. Quanto tempo pretende ficar em Santo André?

O

e I R W A

Menos de um dia / Ndo pernoitou

01 dia

De 02 a 03 dias (De seg. a sexta)

De 02 a 03 dias (Final de semana ou Feriado)
De 04 a 07 dias

De 08 a 15 dias

Acima de 15 dias

Até 12 meses

13. Em caso de pernoite, qual o meio de hospedagem

utilizado?

O

B s

N3do ficou hospedado

Casa de amigos/familiares

Casa alugada (Airbnb ou similar)
Flat ou Apart Hotel

Pousada

Hotel

Outro :
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14. Qual o meio de transporte utilizado para chegar?

O

oo oooooogooo

Trem/Onibus-Linha
Onibus-Linha
Onibus Turistico
Carro Proprio

Moto

Trem Turistico
Van/Fretado
Bicicleta

Transporte por aplicativo
Avido

Taxi

Trem metropolitano

15. Como tomou conhecimento de Santo André?

I [y

Sempre venho/J4a conhecia

Jornais, Revistas e Folhetos promocionais
Amigos/Parentes

Radio, TV

Anuncios em feiras e eventos

Sites de busca

Site oficial da cidade/Portal de turismo
Instagram

Facebook

TripAdvisor

Sites ou Blogs de Viagem

Através da empresa

Outros:

16. Qual o principal motivo da sua viagem?

O

e s s [ B |

Natureza

Cultura e Patrimonio Histdrico
Lazer/Descanso

Servigos médicos e hospitalares
Educacdo, Cursos e qualificagdes
Visita a parentes ou amigos
Negdcios/Trabalho

Compras

Clima

Esportes

Evento. Qual?

Gastronomia

Outro:

17. Qual a expectativa sobre Santo André antes da viagem?

O

I s By

Otima
Boa
Regular
Ruim
Péssima
Nenhuma

18. Qual a sua opinido sobre Santo André apds a visita?

Otima
Boa
Regular
Ruim
Péssima
Nenhuma

19. Como vocé sentiu sua experiéncia em Santo André?

-
.
.
.

Muito satisfeito
Satisfeito

Insatisfeito

Muito insatisfeito
N3o soube responder

20. Quais atrativos turisticos vocé ja visitou em Santo André?
(pode assinalar mais de um item)

OO0 0O0o0o0oogo-g

O

Sabina Parque Escola ou Planetério

Vila de Paranapiacaba

SANU — Santudrio Nacional de Umbanda
Calgadao da R. Cel. Oliveira Lima
Shopping Centers
Bares/Restaurantes/Vida noturna
Museus, teatros e atrativos culturais
Igrejas, templos e atrativos religiosos
Parques urbanos:
Eventos Privados:

Eventos Publicos:

Outros:

21. Qual foi o seu gasto médio durante a permanéncia em
Santo André?

O

I B s

22.

Até 50 reais

de 51 a 100 reais

de 101 a 250 reais
de 251 a 500 reais
de 501 a 1000 reais
de 1001 a 1500 reais
Acima de 1500 reais

Quais desses servicos vocé utilizou durante sua

visita/estada? (pode assinalar mais de um item)

O

e o

Agentes de viagens, Guias ou Monitoria
Locagdo de veiculos

Transporte Turistico

Lavanderias ou sapatarias

Locagdo de espagos para eventos
Restaurantes

Bares e casas noturnas

Meios de Hospedagem

Ingressos e eventos

Presentes, souvenires ou lembrancinhas da cidade
Outro:

w@p Turistica SapterfiedréiocPRento em https://cél'r%rasempapel.cmsandre sp. Stﬁakngmda "SAN"IICJ) ‘ANDRE
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23. Dé uma nota para a infraestrutura urbana e turistica de Santo André:

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

Sem
opiniao

Acesso a InformagBes e materiais ao turista (sites,
portal de turismo de SA, informes, mapas, etc.)

Qualidade do Comércio, Servigos e Artesanato

Atendimento dos prestadores de servicos e
comerciantes

Atrativos visitados

Sanitarios Publicos

Conservagdo, limpeza e sinalizagdo das ruas

Estacionamento

Hospedagem

Receptivo, guias, monitores

Restaurantes

Sinalizagao turistica nos atrativos

Taxi / Transporte por aplicativo

Transporte publico (6nibus, trem e rodoviaria)

24. Vocé gostaria de fazer alguma sugestao, critica ou elogio para melhorarmos sua experiéncia em Santo André?

Por exemplo: onde comprar, passeios guiados, bons restaurantes, transporte caro, etc. (pergunta aberta)

Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidade
com o identificador 360032003400350030003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
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Strong

Business School

STRONG BUSINESS SCHOOL
CNPJ 03.986.941/0001-34

CERTIFICADO DE ACEITE E ENCERRAMENTO DO
TERMO DE COOPERACAO RELATIVO AO EDITAL DE
CHAMAMENTO PUBLICO DA SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO E GERACAO DE EMPREGO, N2
08/2022, PARA APOIO METODOLOGICO PARA
REALIZACAO DE ESTUDO DE DEMANDA TURISTICA DE
2022 DO MUNICIPIO DE SANTO ANDRE, CELEBRADO
ENTRE A STRONG BUSINESS SCHOOL E A PREFEITURA
DE SANTO ANDRE.

Certificamos que no més de fevereiro de 2023, foram concluidos os
trabalhos referentes ao Termo de Cooperac¢do firmado em 24 de junho de 2022,
através do processo n? 13997/2022 da Prefeitura de Santo André, do Edital de
Chamamento n2 08/2022 da Secretaria de Desenvolvimento e Gera¢do de
Emprego da Prefeitura de Santo André, referente ao Estudo de Demanda
Turistica de 2022 do Municipio de Santo André, tendo sido realizado dentro das
melhores praticas, em que aprovamos e certificamos o processo de realizagdo e
o satisfatdério relatério final, concluido e aprovado por ambas as partes em 17 de
fevereiro de 2023.

Considerando o cumprimento do objeto do Termo de Cooperagcdo em
epigrafe, por ambas as partes, certificamos o aceite do objeto e o encerramento
deste Termo.

Santo André, 17 de fevereiro de 2023

Eduardo Henfique Becker Degliespost
Diretor Académico

Av. Conselheiro Nébias, 159 — Santos/SP
Av. Industrial. 1.455 — Santo André/f SP
www.esags.edu.br / www.strong.com.br
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PREFEITURA DE

SANTO ANDRE

SECRETARIADE DESENVOLVIMENTOE
GERA(;KO DE EMPREGO DE SANTO ANDRE

rraca IV Centeniério, M, Pago Municipal, Cantrs, Sonto Anti€, SR CEP: 02N5-C80.
warn 3 santeandresn.eovhiturisnmesantoandre
turismo@santoandre.sp.gov.br



RESULTADO CONSULTA PUBLICA

22 Revisao do
Plano Diretor de Turismo - 2024

TURISMO
SANTOANDRE

colab

Consulta Publica realizada entre os dias 21 a 31 de outubro de 2024, através da Plataforma COLAB.

Resultado completo do processo da revisao do Plano Diretor de Turismo:

https://consultas.colab.re/revisaopdtsa2024

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO E GERAGAO DE EMPREGO DE SANTO ANDRE
Av. José Caballero, n? 143, Centro, Santo André — SP. CEP: 09040-210
114433-0752 | turismo@santoandre.sp.gov.br
www.santoandre.sp.gov.br/turismosantoandre

PREFEITURA DE

, SANTO ANDRE

Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidade
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Participagées pordia

40
195 %
panicipacées 21/10/2024 22/10/2024 23/10/2024 24/10/2024 25/10/2024 26/10/2024 27/10/2024 28/10/2024 29/10/2024 30/10/2024 31/10/2024
data
Participacdes por bairro Escolaridade
cidade bairro total Cursosuperior completo
Santo André  Bairro Jardim 13 ot
‘urso superior incompleto
Santo André  Bairro Campestre 11 s
Santo André  Centro 8 Doutorado
Santo André  Parque das Nagoes 7 Others
Santo André  VilaLinda 7 0 10 20 30 40 50 60 70 80 %0 100 110 120 130
Linhas1-5de60 « »
Cor, raca/etnia Género Faixa etaria
<19 4,10%
® Branco 81,54% i o o
Pardo 12.31% ® Masculino 55,38% 20-29 5,64%
Cl P
@ Niodeclarado 3’087 @ Feminino 43,08% ® 30-39 1846%
C
@ Outro 3’08‘7 @ 1,54% ® 40-49 2359%
y Cl

@ >50 4821%

8616 - O que é arevisao do Plano Diretor de Turismo?<p>O Plano Diretor de Turismo de Santo André, documento estabelecido em Lei que da as diretrizes paraa...

® Queroparticipar! 100%

8617 - Quais os 3 atrativos turisticos de Santo André que vocé considera mais importantes?...

® VilaFerroviaria de Paranapiacaba 24,10% ‘
Gastronomia da cidade (restaurantes e bares da cidade) 13,50% Q&

@ Parques Urbanos (Parque Celso Daniel, Parque Central - Deputado José Cicote, entre outros) 12,99% : 585

® Sabina - Escola Parque do Conhecimento / Planetério Johannes Kepler 1282% TOTAL
Parque Natural Municipal Nascentes de Paranapiacaba 9.91% :

® Parque Natural Municipal do Pedroso 7,01% "

® Paco Municipal de Santo André 5,98%

@ Represa Billings 5,30%

® 2 mais

8618 - Quais os 3 eventose tradi¢oes de Santo André que vocé considera os mais importantes?...

® Festival de Inverno de Paranapiacaba 27,18%
® Festas e Festivais no Paco Municipal (Feira da Fraternidade, Arraial Solidario, Natal Solidério, Beer Fest e outros) 24,27%
@ Festival do Cambuci - Saberes e Fazeres do Cambuci - Fruto nativo da Mata Atlantica 9,40%
Corridas de Rua (corridas e bike) 8,89%
Festival do Morango 6,67%
Festival de Flores 4,96%
® Festival Tanabata Matsuri 4,62%
@ Convengaode Bruxas e Magos de Paranapiacaba 3,93%
@ Blocosde ruano Carnaval 3,42%

8619 - Quais os 03 segmentos das atividades turisticas indicadas abaixo que vocé considera os mais importantes para serem priorizados na politicamunicipal ...

® Turismo de Natureza e Aventura, tendo como referéncia a Vila de Paranapiacaba, o Parque Andreense, o Parque do Pedro...  23,08% ‘
Turismo de Eventos, tendo como referéncias os festivais e encontros em Paranapiacaba, eventos de grande porte no Paco... 17,26% ‘

® Turismo Pedagégico, tendo como referéncias a SABINA e o Parque Escola, e também da prépria Vila de Paranapiacaba 16,41% 585

® Turismo Histérico-Cultural e de Base Comunitéaria, tendo como referéncia a Vila de Paranapiacaba e atrativos culturaise d... 12,65% . TOTAL

® Turismo Gastrondémico, através da rede local de restaurantes e bares 11,45% ‘

@ Turismo de Negécios, Industrial e de Inovacao, tendo como referéncias o Programa Turismo Industrial e de Inovacaoe o flux... 8,72% '

Turismo de Satide, as previsdes de ampliacdo da capacidade de atendimentos e a alta qualidade ja presente narede de equip... 7,86%
@ Turismo Religioso, tendo como principal referéncia o Santuario Nacional da Umbanda, assim como todas as unidades religio... 2,56%

Autenticar documento em https://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidade
com o identificador 360032003400350030008A005000, Documento assinado digitalmente conforme
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8620 - Qual das metas propostas vocé considera a mais importante para o turismo de Santo André de 2025 & 2027?<p><br></p><p>Meta 1 - Aumento do fluxo de tur...

@ Meta 3 - Promogéo interna e externa do turismo 22,56% @]\

® Meta 2 - Desenvolvimentos de novos produtos e rotas turisticas 22,05% ' "

® Meta 6 - Acdes para atragao de publico regional/nacional 18,46% 95
Meta 1 - Aumentodo fluxo de turistas para Santo André 16,92% TOT

® Meta 5 - Ampliagao da competitividade do setor 13,33% -

@ Meta 4 - Implantagao do Observatério do Turismo 6,67%

8621 - Quais as 03 iniciativas abaixo que vocé considera as mais importantes para serem priorizadas na politica municipal de promogao a atividade turistica...

@ Desenvolver projetos e politicas de apoio de forma direcionada aos principais segmentos do turismo (histérico, pedagégic...
@ Realizacdo de campanhas para promocao do turismo para os préprios moradores conhecerem melhor os atrativos e a cidade
® Qualificar as estruturas dos atrativos turisticos para que se tornem mais preparados para receber turistas

@ Organizar e apresentar de forma sistematizada e atraente tudo que a cidade pode oferecer aos turistas

@ Promover a preservacao do patriménio

® 9 mais

16,75%
12,31%
11,97%
10,43%
10,09%

A\ ||
.~.%5,8_5~t

Q."
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