
REQUERIMENTO 
 
 

REQUERIMENTO à Defensoria Pública
do Estado de São Paulo solicitando-lhe
informações sobre atendimento inicial e
tramitação dos processos.
 

 
Senhor Presidente 

 
 

A Defensoria Pública do Estado de São Paulo é uma instituição permanente cuja função,
como expressão e instrumento do regime democrático, é oferecer, às pessoas necessitadas,
de forma integral e gratuita, a orientação jurídica, a promoção dos direitos humanos e a
defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos.
 
Vimos recebendo questionamentos de munícipes sobre a demora nos procedimentos de
abertura e tramitação de processos no âmbito da Defensoria Pública do Estado. Além disso,
os munícipes tem dificuldades de agendamento via internet, o que torna os processos ainda
mais morosos, com muitas idas e vindas e desinformações. Isto posto,
 
REQUEREMOS à Mesa, ouvido o douto Plenário, na forma regimental, que seja expedido
ofício ao Secretario de Estado da Saúde, solicitando as seguintes informações:
 
- Quais os motivos da morosidade dos procedimentos iniciais na Defensoria Pública do
Estado?
 
- Onde os usuários do sistema podem obter informações e tirar dúvidas presencialmente,
tendo em vista que muitos munícipes não tem acesso à internet?
 
Márcia/ Muníc.
 
 
 1) Camila Marques - Ouvidora Defensoria Pública do Estado
 

 
Plenário "João Raposo Rezende Filho - Zinho", 5 de novembro de 2024.

 
 
 

Ver. Eduardo Leite 
VEREADOR 
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