P-0139/2020 S3ao Paulo, 18 de margo de 2020

Ref.:Oficio n° 59/2020 — G.P. Requerimen-
to n° 485/2020, de autoria do vereador
Fabio dos Santos Lopes.

Senhor Presidente,

Em atencéo ao oficio em epigrafe, encaminhamos a Vossa Exceléncia nota técnica,
elaborada pela Diretoria Metropolitana, referente ao Requerimento n° 485/2020, de autoria

do Vereador Fabio dos Santos Lopes.

Aproveitamos a oportunidade para apresentar nossos protestos de consideragao.

A

LUIZ FERNANDO B. GUIMARAES
Chefe de (Gabinete

Excelentissimo Senhor
Vereador PEDRO LUIZ MATTOS CANHASSI BOTARO

Presidente
Camara Municipal de Santo Andre
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Nota Técnica n° 005/2020

| Ref.. P-0168/2020

Oficio n° 59/2020 - G.P. - Processo 485/2020 Data:
R 11/03/2020
Camara Municipal de Santo André |
. o - i
sabesp Ass.: Solicita providéncias para desligamento da rede de agua da
Rua Guarapari, 233 ~ Nucleo Habitacional Tamarutaca — Vila | pagina 1 de 1
Guiomar

Requerente: Pedro Luiz Mattos Canhassi Botaro

Em atendimento & solicitagdo, esclarecemos o seguinte:

Cumpre informar que foi realizada vistoria na Rua Guarapari, altura do n® 233 - Nucleo
Habitacional Tamarutaca - Vila Guiomar para diagnosticar a demanda relacionada a
desligamento da rede de agua. Tratava-se de vazamento em ramal de agua no n° 12 do
mesmo logradouro, o qual foi devidamente sanado, cumprindo ainda informar que o sistema

opera normal e adequadamente.

Por fim, ressaltamos o compromisso da SABESP com a qualidade dos servigos prestados,
buscando sempre a melhoria com foco nos clientes, atuando com flexibilidade para adaptar

as condi¢gbes adversas, mantendo o padrdo de atendimento e qualidade.

Nos colocamos a disposi¢do para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

WK

Vilpiar m;%é:es de Lima Jair Manbel da Silva
Gefenté-de Divisao Gerente de Departamento
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