P-0755/2019 S&0 Paulo, 12 de dezembro de 2019

Ref.:Oficio n° 1050/2019 -~ G.P. Processos
CM n° 6475/2019, 6511/2019 e
6521/2019 .

Senhor Presidente,

Em atengéo ao oficio em epigrafe, encaminhamos a Vossa Exceléncia notas técnicas,
elaboradas pela Diretoria Metropolitana, referentes aos processos CM n% 6475 e
6511/2019, requerimentos de autoria do Vereador Fabio dos Santos Lopes e Processo
CM n® 6521/2019, requerimento de autoria do Vereador Eduardo Marchiori Leite da Silva.

Aproveitamos a oportunidade para apresentar nossos protestos de consideragso.

LUIZ FERNANDO B-GUIMARAES

Chefe de Gﬁlnete

Excelentissimo Senhor
Vereador PEDRO LUIZ MATTOS CANHASSI BOTARO

Presidente
Camara Municipal de Santo André

M/ssf
1444, 1446 e 1447/19

Presidéncia

Companhia de Saneamento Basico do Estado de S3o0 Paulo - Sabesp
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' Nota Técnica n° 011/2019

Ref
P-1444/2019 Data:
| Oficio n® 1050/2019-G.P. — Processos CM n° 6.475/2019. | 06/12/2019
| Camara Municipal de Santo André.

Ass.. Solicitagdo de Providéncias Relativas a Faita de  Pagna1de1
Agua nos Bairros Jardim Vila Rica e Vila Jodo Ramalho

Em atendimento a solicitagdo, envolvendo a falta de 4gua nos bairros Vila Rica e Vila Jodo

Ramalho, vimos informar que:

O abastecimento do local € tido como regular e normal, apenas com alguns pontos de parada
no sistema. Neste sentido, objetivando mitigar a situagdo, a SABESP tem realizado as

seguintes acdes:

« Estudos de recetorizagdo para adequagao do sistema de abastecimento do local;

« Execugdo de obras de implantacdo de adutoras para garantir maior vazdo de
abastecimento no Municipio;

» Sugerido que os imoveis disponha de reservacao (caixas de agua), nos termos da
ABNT;

« Inversdo dos setores de abastecimento, sendo que atualmente os bairros objeto deste
oficio (Vila Rica e Vila Jodo Ramalho) sdo atendidos pelo Setor Suiga, Zona Baixa, e

com isso, hao foram constatadas novas ocorréncias de falta de agua.
Por fim, ressaltamos o compromisso da SABESP com a qualidade dos servigos prestados,
buscando sempre a melhoria do atendimento com foco nos clientes, atuando com fiexibilidade
para adaptar as condi¢gdes adversas, mantendo o padrdo de atendimento e qualidade.
Era o que cumpria esclarecer, nos colocamos a disposi¢do para maiores esclarecimentos
Atenciosamente, (

1 r '..\ I. '-_‘_\\.vh
Jair Mﬁﬁg Silva_——

Gerente de Departaménto

|

Unidade de Gerenciamento Regional Tamanduatei — MCT
Companhia de Saneamento Basico do Estado de S3o Paulo - Sabesp
Rua Ministro Calogeras, 300 — Santo André — CEP 09071-130 - SP
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Nota Técnica n° 015/2019

'Ref.;
| P-1446/2019 Data:
Processo CM n® 6511/19 ~ Requerimento s/n°® 09/12/2019

_Cémara Municipal de Santo Andre

[ - . —
Ass.. Providéncias em relacdo a manutengéo das redes de agua
e de esgoto na regido da V. Guiomar: desobstrugao rede de esgoto

| da rua Carnauba, altura do n° 321; manutengao rede de esgoto da Pagina 1 de 1
Travessa Fortim, altura do n° 16: manutengdo nas redes de agua
das ruas Teresina e Guarapari, altura do n°® 01

| Rﬂuerente: Ve_reador Fabio dos Santos Lopes.

Em vistoria realizada nos enderecos citados, referente a esgoto:

- Rua Carnadba altura do n° 321 - foi identificado obstrugdo da rede de esgoto "ja executado".

- Travessa Fortim, altura do n° 16 - servico havia sido executado anteriormente. Sistema de
esgotamento funcionando normalmente nos dois enderegos solicitados.

Em vistoria realizada nos enderegos citados, referente a agua:

- Rua Terezinha n° 01 - a equipe de manuteng¢ao de rede de agua esteve presente no dia
05/12 as 14h20min, constatou pressdes entre 27 a 30 mca.

- Rua Guaraparin®01-a equipe realizou vistoria as 14h20min e constatou pressées de servigo
entre 12 a 15 mca.

Portanto, & possivel concluir que, em ambos os iméveis as pressdes estavam dentro dos
padrbes de abastecimento

Colocamo-nos & disposigado para maiores esclarecimentos.

) i
Atenciosameéfite.

Verédnic ‘aria-d'a Silva
Gerentg dg Divisao

—_— [~ B e
A

Jalr Mahoel d\a Silva
Gerente de Departamento

Unidade de Gerenciamento Regional Tamanduatei - MCT
Companhia de Saneamento Basico do Estado de S30 Paulo - Sabesp
Rua Ministro Calogeras, 300 ~ Santo André — CEP 09071-130 — SP
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Nota Técnica n° 012/2019
g-e1f247/201 9. Data:

Oficio n® 1050/2019-G.P. — Processos CM n° 6521/2019 06/12/2019
Camara Municipal de Santo André

Ass.. Informagbes Relativas ao Fornecimento de Agua e
Coleta de Esgoto nas Residéncias da Rua Madre Cabrini,
| Bairro Sao Jorge.

Pagina 1 de 1

Em atendimento a solicitagao, envolvendo a prestagao de servicos publicos de 4gua e esgoto
na Rua Madre Cabrini, Bairro S30 Jorge, Santo André. esclarecemos o seguinte:

Aos 05 de dezembro de 2019 os técnicos desta Companhia compareceram no citado
logradouro, a fim de verificar as condigdes de abastecimento e esgotamento sanitario dos
imoveis ali instalados, ocasido em que se constatou que trata de localidade com alta densidade
de ocupagdes irregulares composto por nucleos de baixa renda e sistema publico parcial (redes
oficiais de abastecimento de agua e esgotamento sanitario). Notou-se principalmente, que a
vazdo de abastecimento fica prejudicada, em razdo da grande incidéncia de ligagbes

irregulares.

Contudo, cabe salientar que este caso j@ era de conhecimento do Semasa, responsavel pelo
saneamento do municipio anteriormente 8 SABESP, e tramita junto ao Departamento de
Habitagdo o Processo n° 2.965/2016, que trata da regularizagao da area e do sistema publico
de abastecimento e esgotamento sanitario do Nucleo Portelinha. O estudo vista atender a
populagéo do Nucleo, bem como os iméveis da Rua Madre Cabrini.

Por fim, ressaltamos o compromisso da SABESP com a qualidade dos servigos prestados,
buscando sempre a melhoria do atendimento com foco nos clientes, atuando com flexibilidade
para adaptar as condigées adversas, mantendo o padrio de atendimento e qualidade

Era o que cumpria esclarecer, nos colocamos a disposi¢ao para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente

)/ (\ \

\ ! <
"'m'siléa- |

Gerente de Divisio Gerentede-Departamento
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