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 EMTU-EXP-2022/05035 - Ofício nº 1451/2022 - Requerimento nº 297Número de Referência:
/2022 Processo 2926/2022

 Retirada linha 165BI-1 Parque Andreense x São Bernardo do CampoAssunto:

Senhor Presidente,

Reportamo-nos ao Expediente em epígrafe, que encaminha o Requerimento 2926
/2022 Processo 2926/2022, de autoria do Nobre Vereador Eduardo Leite, pelo qual solicita a
pedido dos munícipes, informações sobre a retirada de circulação da linha intermunicipal 165BI-1
durante a pandemia de COVID-19, dificultando a locomoção dos usuários do trecho Parque
Andreense - São Bernardo do Campos.

Na oportunidade, encaminhamos a manifestação da área técnica, consubstanciada na 
, elaborada pelo Informação Técnica IT-DO-GLI-DPL-167-2022 Departamento de Planejamento

desta EMTU/SP  que aborda o assunto em tela.Operacional – DPL ,

Cordialmente,

São Paulo, 28 de junho de 2022.

Rui Stefanelli 
Chefe de Gabinete 

Gabinete da Presidência

Excelentíssimo Senhor Vereador Pedro Luiz Mattos Canhassi Botaro, Presidente da
CÂMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRÉ
Praça IV Centenário, 02, pedrinho.botaro@cmsandre.sp.gov.br
Centro 
09040-905 Santo André - SP
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Nº: 

INFORMAÇÃO TÉCNICA-DO-GLI-DPL-167-2022 

Emissão Folha 

22/06/2022 1 de 1 
 

Emitente 

DPL – DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO OPERACIONAL 

 

ARF/po. 

 

INTERESSADO: Câmara Municipal de Santo André – Vereador Eduardo Leite 
 

1. OBJETIVO 

Esta Informação Técnica tem como objetivo reunir subsídios que permitam instruir resposta ao Expediente 

EMTU-EXP-2022/05035, que encarta o Ofício no 1451/2022 – GP encaminhando o Requerimento n.º 

297/2022 de autoria do Vereador Eduardo Leite solicitando informações acerca do serviço complementar 

165BI1 Santo André (Parque Represa Billings) - São Bernardo do Campo (Terminal Paço - São Bernardo). 

2. DESENVOLVIMENTO 

Primeiramente, esclarecemos que face à diminuição da demanda em virtude da quarentena no Estado de 

São Paulo decorrente da pandemia do COVID-19, esta EMTU/SP foi autorizada a promover a readequação 

das programações de viagens das linhas metropolitanas, de acordo com a demanda e com o efetivo de 

pessoal disponível nas empresas. 

O serviço complementar 165BI1 permaneceu paralisado face à baixa demanda e também por haver 

alternativas à demanda. A linha tronco 165TRO Ribeirão Pires (Terminal Rodoviário de Ribeirão Pires) – São 

Bernardo do Campo (Terminal Paço - São Bernardo) via Ribeirão Pires (Jardim Caçula) e as viagens 

semiexpressas 165EX1 Rio Grande da Serra (Centro) - São Bernardo do Campo (Terminal Paço - São 

Bernardo) via Ribeirão Pires (Jardim Caçula) cobrem a maior parte do itinerário daquele serviço 

complementar. 

Ressaltamos que esta EMTU/SP, por meio da Unidade de Fiscalização, tem atuado sistematicamente com 

intervenções do tipo Acompanhamento Operacional Terminal – AOT e/ou Registro Visual de Carregamento 

– RVC, com o objetivo de verificar o nível de lotação dos veículos em operação. 

Esses acompanhamentos operacionais oferecem parâmetros para os ajustes na programação emergencial, 

sem prejuízo da aplicação das sanções quando constatadas eventuais irregularidades. Nos dois casos há 

atuação conjunta da Fiscalização e do Planejamento para definir e acompanhar os procedimentos corretivos. 

Com o retorno gradativo da demanda esta EMTU/SP está analisando conjuntamente com a operadora a 

viabilidade do retorno da operação do serviço complementar em destaque. 

Diante do exposto, solicitamos aos interessados que aguardem o fim deste processo. 

3. CONCLUSÃO 

Diante do exposto, solicitamos a apresentação das considerações expostas na presente Informação Técnica 

aos interessados. 

 

ROGÉRIO DA SILVA MARCELINO                                              HEITOR YOSHIYUKI KAWANO  
Departamento de Planejamento Operacional                                 Gerência de Logística Integrada 
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