| Nota Técnica n° 015/2020

Ref.: P-0383/2020 | -

S ) Data:
Oficio n°® 174/2020 - G.P. 19/05/2020

Camara Municipal de Santo André

Ass.: Requerimento n° 707/2020 — Solicita manutencdo em bocas
de lobo, ruas Garanhuns 66 e Teresina, 48 no Nucleo Habitacional
Tamarutaca — Vila Guiomar.

Requerimento n°® 1452/2020 — vazamento de agua na Travessa
Rubinéia, em frente aos n° 191 e 745 no Nucleo Habitacional
Tamarutaca - Vila Guiomar.

Requerimento n° 1454/2020 - manutencéo na rede de agua no
Nucleo Habitacional Tamarutaca — Vila Guiomar.
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l‘ Requerente: Pedro Luiz Mattos Canhassi Botaro B

Em atendimento ao Requerimento n° 707/2020, informamos que:
* Rua Garanhuns, 66 - trata-se de boca de lobo assoreada.
* Rua Teresina, 48 - nimero nao localizado e os coletores de esgoto nas imediacées
estao normais.

No que se refere ao Requerimento n° 1452/2020, informamos que na Travessa Rubinéia em
frente aos n° 191 e 745 nao foram identificadas irregularidades de agua ou esgoto de
responsabilidade da Sabesp.

Com relagdo ao Requerimento n° 1454/2020, informamos que manutencao de rede de agua
na Travessa Louveira, 45 e Rua Taguatinga, 17 foram devidamente vistoriadas e nao foi
encontrado nenhum ponto com suspeita de vazamento.

Por fim, ressaltamos o compromisso da SABESP com a qualidade dos servigos prestados,
buscando sempre a melhoria com foco nos clientes, atuando com flexibilidade para adaptar
as condi¢cdes adversas, mantendo o padrao de atendimento e qualidade.

Atenciosamente,
/

da Silva
Departamento

Unidade de Gerenciamento Regional Tamanduatef — MCT
Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo - Sabesp
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