N/ CMSA
Camara Municipal Camila Ricci <protocolo@cmsandre.sp.gov.br>
de Santo André

Fwd: Complemento da resposta ao Oficio n° 1770/2021 - G.P. Encaminha Requerimento n° 458/202

1 mensagem

Presidéncia CMSA <gabinetedapresidencia@cmsandre.sp.gov.br> 24 de novembro de 2021 08:33
Para: Camila Ricci <protocolo@cmsandre.sp.gov.br>

---------- Forwarded message ---------

De: Pedrinho Botaro <pedrinho.botaro@cmsandre.sp.gov.br>

Date: ter., 23 de nov. de 2021 as 09:55

Subject: Fwd: Complemento da resposta ao Oficio n° 1770/2021 - G.P. Encaminha Requerimento n° 458/202
To: Vitor Arcas <gabinetedapresidencia@cmsandre.sp.gov.br>

---------- Forwarded message ---------

De: Arsesp - Municipios <arsesp.municipios@arsesp.sp.gov.br>

Date: seg., 22 de nov. de 2021 as 16:15

Subject: Complemento da resposta ao Oficio n® 1770/2021 - G.P. Encaminha Requerimento n° 458/202

To: pedrinho.botaro@cmsandre.sp.gov.br <pedrinho.botaro@cmsandre.sp.gov.br>

Cc: Thais Machado Rockembach <tmrockembach@sp.gov.br>, Mariana Terra Castellotti <mtcastellotti@sp.gov.br>, Camila Pedron Vicente
<cpvicente@sp.gov.br>, Claiton de Jesus Barbosa <cjbarbosa@sp.gov.br>, Samira Bevilaqua <sbevilaqua@sp.gov.br>, Ricardo Rodrigues Da
Costa <rrcosta@sp.gov.br>

Senhor Vereador Presidente,

Cumprimentando-o cordialmente, em referéncia ao assunto em epigrafe, sirvo-me do presente para encaminhar a Vossa Senhoria o
Oficio ARSESPOFI202100687A e documentos anexos, contendo os esclarecimentos complementares aos questionamentos
apresentados pelo senhor vereador Ricardo Alvarez, bem como o Oficio recebido por parte desta Camara de Vereadores.

Ressalto que a primeira parte das respostas fora encaminhada em 05.10.2021, e também se encontra anexada a este e-mail.

Aproveito a oportunidade para solicitar que todos os Oficios e Documentos dirigidos a ARSESP sejam enviados ao e-
mail: protocolo@arsesp.sp.gov.br.

Sendo o que se apresentava para o momento, ficamos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.
Solicito, gentilmente, a confirmagdo de recebimento deste e-mail.
Atenciosamente,

Thais Machado Rockembach

Geréncia de Convénios e Apoio Normativo
Diretoria de Relagdes Institucionais

¥ (11)3204-2225 | www.arsesp.sp.gov.br
Av. Paulista, 2313 | 20 andar | CEP 01311-300 S&o Paulo
Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sdo Paulo

\arsesp

3 anexos

E Complemento resposta Santo André.pdf
336K

E 2021_09_01 Camara de Sando André Oficio n° 1770-2021.pdf
3025K

E Resposta CM Sto Andre (2) (2).pdf
258K

Autenticar documento em http://camarasempapel.cmsandre.sp.gov.br/autenticidade
com o identificador 360033003500310034003A00540052004100, Documento assinado digitalmente
conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP -
Brasil.



mailto:pedrinho.botaro@cmsandre.sp.gov.br
mailto:gabinetedapresidencia@cmsandre.sp.gov.br
mailto:arsesp.municipios@arsesp.sp.gov.br
mailto:pedrinho.botaro@cmsandre.sp.gov.br
mailto:pedrinho.botaro@cmsandre.sp.gov.br
mailto:tmrockembach@sp.gov.br
mailto:mtcastellotti@sp.gov.br
mailto:cpvicente@sp.gov.br
mailto:cjbarbosa@sp.gov.br
mailto:sbevilaqua@sp.gov.br
mailto:rrcosta@sp.gov.br
mailto:protocolo@arsesp.sp.gov.br
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.arsesp.sp.gov.br%2F&data=01%7C01%7Carsesp.municipios%40arsesp.sp.gov.br%7C13f1a59ff3fe44f552e608d85be286d1%7C3a78b0cd7c8e492983d5190a6cc01365%7C0&sdata=SZ5IrbgDBbp4EKR47iibv8JqVU%2FexbcWmU2aysle3Uc%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2Fmaps%2Fsearch%2FAv.%2BPaulista%2C%2B2313%3Fentry%3Dgmail%26source%3Dg&data=01%7C01%7Carsesp.municipios%40arsesp.sp.gov.br%7C13f1a59ff3fe44f552e608d85be286d1%7C3a78b0cd7c8e492983d5190a6cc01365%7C0&sdata=HBKEVOJqeNEALkn6p%2F3EjFXvf98%2BA2rCt61CIXUIRb4%3D&reserved=0
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=50e886b28e&view=att&th=17d51b8ef80d769f&attid=0.1&disp=attd&realattid=17d4cdd9c49c9fb0c653&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=50e886b28e&view=att&th=17d51b8ef80d769f&attid=0.2&disp=attd&realattid=17d4cdd9c49b4970c2c4&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=50e886b28e&view=att&th=17d51b8ef80d769f&attid=0.3&disp=attd&realattid=17d4cdd9c495afe56635&safe=1&zw

\arsesp SAOPAULO
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| Secretaria de Governo

Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de S&o Paulo
Diretoria de Relagdes Institucionais

OFICIO
Interessado: Camara Municipal de Santo André

Assunto: Resposta ao Oficio n° 1770/2021 - G.P. Encaminha Requerimento n°
458/202

Ao Senhor
Pedro Luiz Mattos Canhassi Botaro
Vereador Presidente
Senhor vereador,

Cumprimentando-o cordialmente, em atendimento ao assunto em tela, enviado a
Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sdo Paulo - ARSESP, vimos encaminhar
0 documento da Superintendéncia de Andlise Econdmico-Financeira e de Mercados 'ARSESP-
MEM-2021/00303, contendo as resposta para os questionamentos contidos no Requerimento n°

458/202, de autoria do vereador Ricardo Alvarez.
Sendo s6 para 0 momento, permanecemos a disposi¢ao para quaisquer informagdes
adicionais que se fagam necessarias, a0 mesmo tempo em gue renovamaos NOossos protestos de

estima e consideracéo.

Atenciosamente,
Sa0 Paulo, 15 de outubro de 2021.

Joaquim Augusto Leite Ribeiro Almada Matias
Diretor de Relacdes Institucionais
Diretoria de Relagdes Institucionais
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| Secretaria de Governo

Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de S&o Paulo
Superintendéncia de Analise Econémico-Financeira e de Mercados

Memorando

Interessado: Diretoria de Relac¢des Institucionais
Assunto: Resposta ao Oficio 1770/2021, da Camara Municipal de Santo André

Prezado Senhor Diretor,

Em resposta ao Oficio 1770/2021, da Camara Municipa de Santo André, de autoria do vereador
Ricardo Alvarez e aos seus questionamentos, primeiramente esclarecemos que o Contrato de
prestacdo de servicos de saneamento pela Sabesp prevé que os processos de Revisdo Tarifaria
Ordinéria (RTO) ocorram a cada 4 anos. E neste processo que sio avaliados os investimentos, as
despesas e demais fatores para que a adequada prestacdo do servico sgja executada, pela tarifa
adequada, visando, portanto, a prudéncia dos investimentos e modicidade tariféria.

Vencido esse esclarecimento preliminar, informamos que no presente Despacho buscamos sanar
as duvidas com relacéo as questfes tarifarias e/ou econdmico-financeiras, como segue:

1- A inclusdo do municipio de Santo André, no COMUNICADO - 1/21 atende plenamente
o inteiro teor do "Convénio de Cooperacdo e Contrato de Prestacdo de Servigos' e
Contrato CT SABESP 321/19, SIMA 0.13/2019 assinado em31/07/2019?

O comunicado 1/21 é de responsabilidade da Sabesp e reflete a Deliberagdo Arsesp 1.150/2021,
sobre as tarifas a serem praticadas pela Sabesp. Esta Ultima compreende todos os Municipios,
inclusive o Municipio de Santo André.

A Deliberacdo Arsesp 1.150/2021 indica as notas técnicas que serviram de base para a mesma, e
seguiu todos os regramentos aplicaveis, conforme Oficio Arsesp FL.DESPACHO.FARM-0002-
2021 enviado aV. Ex.2 conforme Nota Técnica n® 061/2021 Sabesp.

a) Solicitamos apresentar detalhadamente quais sdo as Clausulas especificas do municipio
contempladas e suas respectivas base de dados financeiros-orcamentarios envolvidos.

Em 06 de julho de 2021 foi enviado o oficio FL.DESPACHO.FARM-0002-2021, em
atendimento ao requerimento da Camara Municipal de Santo André a Sabesp (Processo n.
3297/2021), em que este mesmo questionamento ja forafeito, e respondido como segue:

"Cumpre informar que, inicialmente, a Agéncia Reguladora do Estado de S&o Paulo
- ARSESP e a SABESP, seguiram estritamente os regramentos estabel ecidos nos
gjustes contratuais existentes entre as partes e na legislagdo vigente, pararealizar a
equiparacdo tarifaria no Municipio de Santo André, ocorrida em maio/2021.
Importante notar que a equiparacdo das tarifas atuais do SEMASA as praticadas na
Regido Metropolitana de Sdo Paulo, tratadas pelo Decreto Municipal n° 17.201/19 e

[ cClassif. documental | 006.01.10.001
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Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos do Estado de Sdo Paulo
Superintendéncia de Analise Econémico-Financeira e de Mercados

pelo Anexo X - Anexo Tarifario do Contrato de Prestacdo de Servicos, estava
prevista para ocorrer a partir de janeiro/2021. Referida equiparacdo foi autorizada
pelo artigo 8°, parégrafo Unico, do Decreto Municipal n° 17.201/19, que dispe:

"Art. 8. Nos termos do art. 5° da Lei n° 10.173, de 14 de junho de 2019, a
remuneracdo da Companhia de Saneamento Basico do Estado de Séo Paulo -
Sabesp, sera feita por meio de cobranca de tarifas e outros pregos autorizados pela
Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de S&o Paulo - ARSESP.

Pardgrafo Unico. A equiparacdo da tarifa do Municipio a tarifa da regido
metropolitana praticada pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Séo
Paulo - SABESP, sera realizada durante o terceiro exercicio fiscal de execucdo
contratual, nos termos pactuados no contrato." (grifo nosso)

No caso em questdo, foi aplicada a equiparagéo das tarifas que eram praticadas no Municipio de
Santo André e que precisavam se adequar as tarifas praticadas na Regi&o Metropolitana de S&o
Paulo, atendendo, assim, o disposto na clausula 27 do Contrato de Prestagdo de Servicos e na
legislacdo municipal. Destaca-se que referida cldusula contratual estabelece que cabe a ARSESP
adefinicdo da estrutura tarifériaa ser utilizada no Municipio, conforme segue:

"Cléusula 27. Caberd a ARSESP autorizar as TARIFAS e homologar a tabela de
PRECOS proposta pela SABESP, bem como definir a estruturatarifaria, observadas
as diretrizes da Lei Federal n° 11.445/07, do Decreto Estadual n° 41.446/96, das
normas que vierem a substitui-l1o, dalegislacdo correlata e os anexos deste contrato.

Pardgrafo Unico. A equiparacdo das tarifas atuais do SEMASA as
praticadas na Regido Metropolitana de Sao Paulo ocorrerd a partir
de janeiro de 2021, nos termos do Decreto Municipal n° 17.201/19
e Anexo X - ANEXO TARIFARIO." (grifo nosso)

Posto isto, a Deliberacdo Arsesp n® 919/2019, apds andlise, aprovou o PAT, no qual, até
dezembro de 2020, seriam cobradas as tarifas ja vigentes no municipio a época da assinatura do
contrato de programa e gue, a partir de janeiro 2021, seria equiparada a cobranca com os valores
aplicados na Diretoria Metropolitana (GT-M), conforme sintetizado na NT.F-0042-2019, de 05
de agosto de 2019.

A Deliberacdo Arsesp 1068/2020, entretanto, dispds que o regjuste passaria a ser aplicado a
partir de maio de 2021, com intuito de incorporé-lo a data-base de regjuste geral da Sabesp.

Desta forma, em 08 de abril de 2021, aDeliberagdo Arsesp 1.150/2021, que dispds sobre os
resultados da 32 Revisdo Tarifaria Ordinaria (RTO) e da Revisdo da Estrutura Tariféria da
Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo - SABESP, apresentou no seu art. 13
gue astarifas praticadas no municipio de Santo André seriam equiparadas as praticadas pela
diretoria daregido onde se encontra:

"Art. 13. As tarifas praticadas nos municipios de Guarulhos, Maua e Santo André
serdo as mesmas praticadas pela diretoria da regido onde se encontram, em
consonancia com os respectivos planos de adequacgdo tarifaria aprovados pela
ARSESP." (grifo nosso)

2 - Qual a explicacédo e fundamentacdo quanto a composi¢do do aumento em meédia de em
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Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos do Estado de Sdo Paulo
Superintendéncia de Analise Econémico-Financeira e de Mercados
23% paraatarifa de agua e esgoto?

De acordo com o Oficio Arsesp FL.DESPACHO.FARM-0002-2021, baseado na Nota Técnica
n° 061/2021, em resposta a solicitagdo feita por V. Ex.2 através do oficio 1298, parte do N°
189/2021, Processo 227412021, a tarifa segue a fundamentagdo da Deliberacdo Arsesp
1.150/2021, em conformidade com as regras ja informadas neste relatério.

O referido guste tarifério foi composto de 2 elementos, a equiparacdo da tarifa praticada pela
Sabesp em Santo André aguela praticada aos demais municipios da regido metropolitana,
prevista no contrato para realizacdo no ano de 2021, e a aplicacdo do indice de regjuste das
tarifas da Sabesp, conforme deliberagbes definidas pela Arsesp.Considerando o Contrato de
Programa firmado entre Prefeitura Municipal de Santo André e Sabesp em sua Clausula 27:

"Cléusula 27. Caberd a Arsesp autorizar as TARIFAS e homologar a tabela de
PRECOS proposta pela SABESP, bem como definir a estrutura tarifaria,
observadas as diretrizes da Lei Federal n° 11.445/07, do Decreto Estadual
n°41.446/96, das normas que vierem a substitui-lo, da legislagdo correlata e os
anexos deste contrato.

Paragrafo unico. A equiparacéo das tarifas atuais do SEMASA as praticadas na
Regido Metropolitana de S0 Paulo ocorrerd a partir de janeiro de 2021, nos
termos do Decreto Municipal n° 17.201/19 e Anexo X - ANEXO TARIFARIO."

Considerando também a Deliberacéo Arsesp 1.150 de 08/04/2021 e publicada no Diério Oficial
de 09/04/2021, que em seu artigo 13, delibera:

"Art. 13. As tarifas praticadas nos municipios de Guarulhos, Maué e Santo André
serdo as mesmas praticadas pela diretoria da regido onde se encontram, em
consonancia com os respectivos planos de adequacdo tarifaria aprovados pela
ARSESP."

Links:

Decreto Estadual 41.446/96:

http://site.sabesp.com.br/uploads/file/clientes servicos/decreto estadual %2041446 pdf.pdf

Contrato de Programa Sabesp Santo André:

http://www.sabesp.com.br/sabesp/filesmng.nsf/5C6B 70C9A4E687F1832584700057B413/$File/cc

A tarifa da regi&o metropolitana atualmente aplicada esta definida na Deliberagdo ARSESP n°
1.150 de 08 de abril de 2021- http://www.arsesp.sp.gov.br/L egislacaoArquivos/|di11502021.pdf ,
bem como na NT.F 0018-2021- http://www.arsesp.sp.qov.br/Documentosgerais/NTF-0018-
2021.pdf , disponiveis no site da Arsesp, inclusive com planilha de célculo.

Salientamos que o indice de 23% se aplica para 0 consumo de 10m?3 no residencial normal. Para
0 caso das tarifas sociais (residenciais), anteriormente a equiparacao tarifaria, atarifaminimaera
de R$ 17,35 (s6 4gua), R$ 34,70 (&gua e esgoto), e, agora é de R$ 9,05 (s6 &gua), R$ 18,10 (4gua
e esgoto), umareducdo de 47,8% natarifaminima social. No caso prético de Sto. André,
considerando o consumo mensal de 10m3/més/economia, a reducdo datarifa praticada

RO AL R A50R08 Bbcumento assmado digtalmente
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Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos do Estado de Sdo Paulo

Superintendéncia de Analise Econdmico-Financeira e de Mercados
anteriormente a aplicacdo da Deliberacdo Arsesp 1.150 foi da ordem de 48% para os usuarios
atendidos pelatarifa Residencial Social.

3 - Informar se o aumento da tarifa se enquadra nos termos do Art. 5° da Lei
n°10.173/2019?

A adequacdo tarifaria ocorrida em maio de 2021 enquadra-se nos termos do Art. 5° da Lei
n°10.173/2019, conforme respondido no item 1.

a) Explicar e apresentar a fundamental conceitual e equacao de indices e metas, conforme
contrato com a municipalidade.

O processo de Revisdo Tariféria Ordinéria (quadrienal) da Sabesp avalia a prestacéo do servico
como um todo, conforme mencionado anteriormente. Em relacéo as metas de atendimento (agua
e esgoto, por exemplo):

A avaiacdo dos indices de atendimento mostra que, na média ponderada para a area de sua
atuacdo, a Sabesp atende as metas apresentadas em seus contratos de programa com oS
municipios. Os contratos de programa apresentam metas individuais para cada municipio, sendo
objeto de fiscalizagdo periodica da Arsesp, no qual o ndo atendimento é passivel de instauracdo
de processo sancionatério. (NT.F 0016-2021)

Dessa forma, o ndo cumprimento de metas e atendimento de indices contratuais € apurado pela
Arsesp ao longo do contrato de programa, podendo inclusive ser realizado fiscalizagOes
especificas tendo em vista pedidos externos ou por oficio da Arsesp.

Nas Revisdes Tarifarias Ordinarias, a Arsesp considera as projecdes de imobilizacéo para fins de
cédculo do Fluxo de Caixa Descontado, estimulando maior eficiéncia naimobilizagdo dos ativos
e aderéncia entre os valores cobertos pela tarifa e os beneficios diretamente percebidos pelo
usuério, através de ativos em servico. As projecdes do plano de imobilizagdo enviado pela
Sabesp séo apresentadas por programas.

Os investimentos realizados pela Sabesp nos municipios operados pela Companhia séo avaliados
pela Arsesp e considerados na Base de Remuneracdo apenas quando ja estiverem imobilizados
(em operacdo), e que atendam aos demais critérios de prudéncia (valor adequado e utilidade).

Além do processo de fiscalizagdo da base de ativos, foram solicitadas a SABESP, por meio do
oficio ARSESP-OFI-2021/00516A, informagdes especificas relacionadas aos investimentos no
municipio de Santo André, tendo sido apresentado pela Sabesp 0s seguintes itens:

¢ Obras de adutoras a fim de propiciar maior vazao de abastecimento de agua:
o Adutora Erasmo Assuncdo - R$ 10,9 milhdes,
o Adutora Vila Vitéria- Miguel Angelo - R$ 3,5 milhdes,
o Adutora Pedroso - R$ 3,7 milhdes,
o Interligagdo da Adutora Camilopolis - R$ 3,2 milhdes,
o Obras Sistema Rio Grande - R$ 68,9 milhdes (em andamento);

o Obras de redes de distribuicéo e ligagfes de agua em bairros até entéo abastecidos por
caminhdo tanque, como Parque América e Recreio da Borda do Campo, totalizando mais
de 40 quildmetros de redes, e beneficiando aproximadamente de 3.000 ligacfes, com
investimentos da ordem de R$ 20 milhdes. Além de diversas obras de melhoria
operacional, com foco na otimizag&o do sistema de distribuicdo de agua, e seguranca
hidrica para 0 municipio, or¢cadas em R$ 5 milhdes;

RO AL R A50R08 Bbcumento assmado digtalmente
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Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos do Estado de Sdo Paulo
Superintendéncia de Analise Econdmico-Financeira e de Mercados

Com o objetivo de avaliar e certificar os investimentos realizados no periodo de 2019 a 2020,
bem como os previstos, informamos que sera instaurado processo fiscalizatério especifico para o
municipio de Santo André, a ser realizado no préximo trimestre.

Apos conclusdo do processo de fiscalizagdo, os resultados ser@o disponibilizados & Camara
Municipal e Prefeitura de Santo André.

Destacamos, ainda, que na 32 Revisdo Tariféria Ordinaria os dados sobre investimentos previstos
estdo discriminados por suas caracteristicas e objetivos, a saber: Expansdo de Sistemas,
Melhoria de Sistema ou Renovagdo de Ativos, Desenvolvimento Institucional, Servicos
Especiais, Eficiéncia Energética, Desenvolvimento Operacional, Desenvolvimento Tecnol 6gico
e/ou Inovacao.

Para o ciclo tarifario vigente, analisando o plano de investimentos da Sabesp, observa-se que o
maior volume de investimentos esta voltado a expansdo do sistema (65%,) seguido da melhoria
do sistema, e renovacdo de ativos (28%). Além disso, do total voltado a expansdo do sistema,
78% estéo relacionados ao esgoto.

Com relacdo aos investimentos e seus reflexos tariférios, cumpre notar que ao momento da 32
RTO da Sabesp, finaizada em abril de 2021, foram definidos todos os componentes que
formaram a tarifa média méxima, ou PO, da prestadora para o ciclo de 2021 a 2024.

As metas estdo dispostasno ANEXO | - Planos de Metas.

4 - Conforme termos do Contrato do vigente da Clausula 7 e seus 812 e 814 ao §18. Qual a
base de calculo, equacao utilizada para sejustificar e deliberar " o equilibrio-financeiro" ?

A forma de obtencéo do equilibrio econdémico-financeiro consta da NT.F.0043-2020, que definiu
a metodologia da 3% RTO Sabesp (apdés Consulta Publica), bem como as notas técnicas
NT.F.0016-2021 e NT.F.0017-2021 que definiram, respectivamente, o prego teto de equilibrio
(R$/m3) e anova estrutura tariféria da Sabesp, que ser&o aplicados ao longo de 4 anos (até 2024).

a) Solicitamos apresentar detalhadamente quais " os limites e par @metr os fixados pelo ente
regulador", bem como qual a "forma de rateio/consideracdo de repasses tarifarios' e os
"critérios utilizados para despesas e investimentos realizados pela SABESP" . Se possivel
apresentar documentos complementar es que deram base administrativa e financeira.

Todo o material solicitado se encontra disponivel na NT.F.0043-2020, que definiu a metodologia
da 3% RTO Sabesp, bem como as notas técnicas NT.F.0016-2021 e NT.F.0017-2021 que
definiram, respectivamente, o preco teto de equilibrio (R¥m3) e a nova estrutura tarifaria da
Sabesp, que sera aplicado ao longo de 4 anos (até 2024).

De quaquer forma, reitera-se que as despesas (operacionais por exemplo) e investimentos sdo
analisados a luz da prudéncia, eficiéncia entre outros principios e o fluxo de caixa € calculado
considerando o conjunto de municipios com prestagdo de servigo pela Sabesp.

Importante salientar que a Arsesp atualizou o Manua de Contabilidade Regulatéria do
Saneamento Béasico, exigindo que, a partir de 2022, o registro de receitas e despesas sgjam
realizados por municipio, 0 que permitira um aprimoramento metodoldgico e maior
transparéncia, 0 que se coaduna com o0s principios regulatérios da Arsesp, tais como:
transparéncia e participacao social.
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b) Esclarecer se a condicdo de inadimplemento de faturas de consumo e/ou acordos de
parcelamentos dos 6rgdos e entidades da administracdo direta do Municipio teve
incidéncia. Se sim, apresentar planilha de dados.

Na metodologia da Revisdo Tarifaria Ordinaria, sO sdo considerados os inadimplementos ndo
negociados (sem novagdo da divida), naforma da NT.F.0043-2020, que definiu a metodologia da
3 RTO Sabesp (apés Consulta Publica), bem como as notas técnicas NT.F.0016-2021 e
NT.F.0017-2021 que definiram, respectivamente, o prego teto de equilibrio (R$¥/m3) e a nova
estrutura tarifaria da Sabesp, que seré aplicado ao longo de 4 anos (até 2024).

Importante salientar que os acordos entre Sabesp e administracéo direta do Municipio ocorreu
conforme o Estabelecido no contrato, cabendo a Arsesp a regulacéo e fiscalizagdo dos servigos,
conforme convénio de cooperagao.

O Anexo |11 do Contrato de Prestacso de Servicos Publicos de Agua e de Esgotamento Sanitério
no Municipio de Santo André contém todas as informacfes sobre equilibrio econdmico-
financeira da Sabesp para a Regido Metropolitana de S&o Paulo, incluindo o Municipio de Santo
André.

5 - Qual a compreensdo e resultado pratico deimpacto na tarifa da citagdo em Contrato da
"3a Revisdo Tarifaria Ordinaria da SABESP" e da expressdo: "as complexidades
presentes na transicdo dos servicos para a SABESP"? Quais os indices e metas
considerados?

O processo da 32 Revisdo Tariféria Ordindria (RTO) da Sabesp se dara ao longo do quarto ciclo
tarifario (até 2024) com regras de transicdo de mudanca da estruturatarifaria ao longo dos anos,
conforme informado na Deliberagdo Arsesp 1.150.

Ainda referente ao processo da 3% RTO, € necessario informar que se tratou de processo com
participacdo da sociedade civil, e cuja documentacdo integral esta disponivel para consulta. No
link abaixo € possivel acessar todas as informagdes referente a Terceira Revisdo Tarifaria
Ordinaria da Sabesp: http://www.arsesp.sp.gov.br/SitePages/i nf ormacoes-economi co-
financeiras/terceira-revisao-tarifariasabesp.aspx

6 - Como a ARSESP explica a aplicacéo do Decreto Estadual n° 41.446/2016, em especial
ao Art. 2. "VII - condi¢Bes socioecondmicas dos usuarios residenciais que considera as
diferencas e peculiaridades de sua prestacdo, as diversidades das areas ou regides
geogr &ficas e seus respectivoscritérios." ?

Como pode ser observado na NT.F.0043-2020, que definiu a metodologia da 32 RTO Sabesp,
bem como nas notas técnicas NT.F.0016-2021 e NT.F.0017-202, as condi¢des socioecondmicas
de cada municipio sdo levadas em consideracdo na defini¢do do preco teto de equilibrio (R$/m?3)
e da nova estrutura tariféria da Sabesp, que serdo aplicados ao longo de 4 anos (até 2024),
lembrando que a definicéo das mesmas se da para as macrorregifes, identificadas e estabelecidas
em contrato.

A reducdo de valores na Tarifa Social Residencial € destinada as residéncias unifamiliares,
habitacdes col etivas, pessoas desempregadas, ou que foram removidas de érea de risco, ou sgja, a
parcela da populagdo com maior vulnerabilidade social, atendendo os critérios definidos pelo
comunicado tarifario. Anteriormente a equiparaco tariféria, atarifa minimaerade R$ 17,35 (sO
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agua), R$ 34,70 (aguae esgoto), e, agora é de R$ 9,05 (s6 &gua), R$ 18,10 (&gua e esgoto), uma
reducéo de 47,8% natarifaminimasocial.

No caso pratico de Sto. André, considerando o consumo mensal de 10m3/més/economia, a
reducdo da tarifa praticada anteriormente a aplicacéo da Deliberagdo Arsesp 1.150 foi da ordem
de 48% para os usuarios atendidos pela tarifa Residencial Social.

7 - No exercicio de execucao dos servicos prestados pela SABESP no municipio de Santo
André incidiram outras atividades ou servicos complementar es ou alter nativos por parte
da SABESP, como "Bens vinculados' apreciados pela ARSESP que impactem no
equilibrio econdmico-financeiro?

N&o foram identificadas outras atividades ou servigos complementares ou aternativos por parte
da Sabesp.

a) apresentar planilha de dados e com valor es e descricéo.
Estes dados podem ser obtidos na NT.F.0043-2020 que definiu a sua metodologia, bem como as
notas técnicas NT.F.0016-2021 e NT.F.0017-2021 que definiram, respectivamente, a margem de

equilibrio e a estrutura tarifaria, disponiveis nos seguintes links:

NT SABESP CP05-2020.pdf (arsesp.sp.gov.br);

NT.F-0016-2021.pdf (arsesp.sp.gov.br);

NTF-0017-2021.pdf (arsesp.sp.gov.br);

8 - Quais os custos incorridos pela SABESP do Contrato com o municipio de
Santo André?

Conforme disponivel naNT.F.0043-2020 que definiu a sua metodologia, bem como as notas
técnicas NT.F.0016-2021 e NT.F.0017-2021 que definiram, respectivamente, a margem de
equilibrio e a estrutura tariféria, os investimentos e despesas estédo alocados de forma global,
lembrando que as fontes de recursos hidricos séo compartilhadas por mais de um municipio, bem
como as estruturas de tratamento.

a) apresentar detalhamento entre estes quesitos: da despesa de exploracdo; da despesa de

depreciacdo, da provisdo para devedores duvidosos e amortizacdo de despesas, da
remuneracdo adequada do investimento reconhecido; informar se ha outro custo vigente
por outros servigos ndo citados;

Conforme disponivel naNT.F.0043-2020 que definiu a sua metodologia, bem como as notas
técnicas NT.F.0016-2021 e NT.F.0017-2021 que definiram, respectivamente, a margem de
equilibrio e a estrutura tariféria, os investimentos e despesas estédo alocados de forma global,
lembrando que as fontes de recursos hidricos séo compartilhadas por mais de um municipio, bem
como as estruturas de tratamento.

Vide respostas das questdes 3a e 8.
9 - Qual indice da evolucéo de custos da SABESP?

a) Solicitamos que se apresente planilha, se discrimine os dados e links publicos abertos
7
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para conferéncia e auditaveis.

Nos processos de RTO da Sabesp, dentre outros elementos, é avaliado a linearidade das despesas
de forma relativa, tendo alguns indicadores como referéncia, como por exemplo o volume de
agua produzido, volume de esgoto tratado, km de rede construido ou outros, de acordo com o
tipo de despesas e quando seja mais aderente a mesma. Estes dados e estudos estéo disponiveis
naNT.F.0043-2020 que definiu a sua metodologia, bem como as notas técnicas NT.F.0016-
2021 e NT.F.0017-2021 que definiram, respectivamente, a margem de equilibrio e a estrutura
tariféria, osindicadores de custos estéo ali disponibilizados.

10 - Como a SABESP aplica a exigéncia de " modicidade das tarifas do servico publico"
conformeart. 6°, 81°, da Lei n° 8.987/95 e a Clausula 12 e 32 do Contrato?

A Arsesp, dentro de suas atribuices como 6rgéo regulador e conforme Lei Complementar
1.025, determina as tarifas para as empresas de saneamento regulados por esta agéncia.

O conceito de servigo adequado abrange a modicidade tarifaria, conforme art. 6°, 81°, daLei n°
8.987/95, é importante ressaltar que "modicidade tarifaria’ considera a expansdo da prestagéo
dos servicos, a disponibilizagdo de niveis de qualidade de atendimento adequado, e uma tarifa
adequada paratal.

Neste sentido, as notas técnicas referentes as Revisdes Tariférias Ordinrias s3o os e ementos
gue avaliam esta condicao.

Nota técnica ARSESP:

http://www.arsesp.sp.gov.br/ConsultasPublicasBiblioteca/NT Estrutura NT006 2021.pdf

Servigo adequado n&o significa a menor tarifa e ssim a mais adequada, de forma que satisfaga as
condic¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia
na sua prestacao e modicidade das tarifas.

11 - Qual a Avaliacédo de impacto regulatério do Contrato vigente?
a) Apresentar copia deste documento especifico.

12 - Qual a taxa de regulacdo da SABESP sobre controle e fiscalizagdo nas atividades
informadas a ARSESP? E qual impacto paraatarifa?

A taxa de regulacdo permite as atividades de Taxa de Regulagéo, Controle e Fiscalizacdo, e é
observada no inciso V do artigo 28, da Lei Complementar Estadual n°® 1.025, de 07 de dezembro
de 2007. De acordo com estamesmalei complementar, no 81° do artigo 30, a taxa sera de 0,50%
(cinquenta centésimos por cento) do faturamento anua diretamente obtido com a prestacéo do
servico, subtraidos os valores dos tributos incidentes sobre 0 mesmo, devendo também ser
observado o constante nos Contratos e Convénios de Cooperagao.

13 -Qual a composicdo (nome dos participantes e suas respectivas representacdes) do
Conselho Gestor do Contrato entrea SABESP e Prefeitura Municipal de Santo André? As
decisdes destas reunifes impactaram na definicdo da tarifa?

a) Informar quantasreunides foram realizadas. Apresentar as respectivas Atas.
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14 - Qual foi a instancia deliberativa para o reajuste de tarifa do Contrato de Santo
André?

A ARSESP possui competéncia para regular e fiscalizar a prestacdo de servigos de saneamento
basico nos municipios, inclusive nos aspectos tarifarios, na forma da Lel n° 11.445, de 05 de
janeiro de 2007, e da Lei Complementar n°® 1.025, de 07 de dezembro de 2007, atendo-se aos
termos do Convénio de Cooperacdo firmados entre os municipios e o Estado de S&o Paulo, que
delegaram a ARSESP a regulagdo, inclusive tariféria, da referida prestagdo dos servicos e nos
termos do Contrato de Prestagdo de Servigos para exploracéo de servigos de saneamento bésico
firmados pela Companhia de Saneamento Bésico do Estado de S&o Paulo - SABESP e o
municipio de Santo André.

a) Solicitamos que se apresente as Atas da Audiéncia Publica realizada e do Conselho
gestor da ARSESP decidiu pela Deliberacdo ARSESP 1.150, de 8 de abril de 2021.

E importante citar e demonstrar a comprovag3o da independéncia e inadequacio de fazer CP
para regjustes tarifarios. No link abaixo € possivel acessar o Extrato da Ata da 5912 reunido de
diretoria, realizada em 07/04/2021, que aprovou os resultados da Terceira Revisdo Tariféria
Ordin&riada Sabesp: RD_591.pdf (arsesp.sp.gov.br)

15 - Conforme Clausula VI, itens M) e n) do Contrato. Quais outros mecanismos e
procedimentos instituidos, comités conjuntos, agentes setoriais para aparticipacéo
usuarios de Santo André no plangamento e avaliacdo dos servicos publicos prestados da
SABESP?

16 - Conforme Art.7° da Lei n° 10.173/2019. Qual a participacdo do Municipio de Santo
Andréno Conselho Estadual de Saneamento - CONESAN?

17 - Qual o valor cobrado e pago pela SABESP pela outorga captacdo dos recursos
hidricos ao Comité de Bacia do Alto Tieté?

a) Solicitamos que se apr esente valor es detalhados confor me Sistemas produtor es.

No ambito da Bacia Hidrogréfica do Alto Tieté - BHAT, foram pagos para a Fundacéo Agéncia
da Bacia do Alto Tieté - FABHAT, a titulo de cobranca pelo uso da &gua, 0s seguintes valores,
referente a 2020:R$ 18.369.239,57 - em é&gua (captagdo + consumo) R$ 15.368.636,18 - em
esgoto (lancamento de efluentes), de acordo com os dados fornecidos pela Sabesp, na Nota
Técnican® 109/2021.

18 - Qual o valor cobrado e pago pela SABESP pelaoutorga do lancamento dos
esgotos tratados ao Comité de Bacia do Alto Tieté?

a) Solicitamos que se apr esente valor es detalhados confor me Sub-Bacias Hidr ogr aficas.

No ambito da Bacia Hidrogréfica do Alto Tieté - BHAT, foram pagos para a Fundagéo Agéncia
da Bacia do Alto Tieté - FABHAT, a titulo de cobranca pelo uso da &gua, 0s seguintes valores,
referente a 2020:R$ 18.369.239,57 - em agua (captacdo + consumo) R$ 15.368.636,18 - em
esgoto (langamento de efluentes).

19 - Quais as fontes de captacdo dos mananciais para a agua bruta e tratada atualmente
praticada para o atendimento dos mor ador es da cidade de Santo Andr €?
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a) Solicitamos que se apresente detalhadamente volumes por metros cubicos por segundo
e ETAse Sistema produtor.

20 - Qual ovalor investido em protegdo erecuperacdo dos mananciais conforme Sistema
Produtor extraido para o abastecimento publico?

a) Solicitamos apresentar Acdes, valores, periodos, de 2017 a 2021.

A prestacdo de servicos de Saneamento Basico em Santo André, anteriormente prestada pela
SEMASA, passou a ser prestada pela Sabesp e regulada pela Arsesp em 31/07/2019. Referente
aos valores investidos em manutengdo e conservagado de areas de protecdo, estdo consolidados e
junto com outras rubricas. Assim, foi solicitada esta informacdo a Sabesp através do Oficio
n°® ARSESP-OFI-2021/00590, que sera reencaminhado assim que avaliado.

21 - A SABESP atualmente realiza captacdo do Sistema Pedroso em Santo André? Sesim,
qgual a quantidade bruta més/m3/s e se esta sendo realizado pagamento pela captacdo e a
qual Orgdo gestor municipal; se ndo, qual ajustificativa técnica e operacional.

A captacéo do Sistema Pedroso foi descontinuada em novembro de 2019, sendo a justificativa
para 0 encerramento da captagdo a eliminagdo do sistema isolado e deficitario, tendo incluido
Santo André no SIM (Sistema Integrado Metropolitano), proporcionando maior garantia na
aducdo de agua do municipio, sendo atendido pelos Sistemas Produtores Rio Claro e Rio
Grande, de acordo com os dados fornecidos pela Sabesp, nha Nota Técnica n° 109/2021.

22 - Conforme Clausula XVI do Contrato. Quais os dados quantitativos e qualitativos de
reclamac6es sobre 0 aumento detarifas ou o valor cobrado pela SABESP?

a) Solicitamos que se apr esente dados, de modo mensal e anual, de junho de 2019 até més
de agosto/2021.

23 - Informar sea SABESP est4 cumprindo a Agenda 2030.
a) Solicitamos caso tenha sido enviado relatériosa ARSESP;

24 - Indicar qual a instancia de gestdo administrativa superior a possivel acdo de correcédo
dos indices praticados de ajuste tarifario vigentes para as contas de saneamento?

a) Solicitamos que se apr esente melos de acesso a este recur so.

25 - Conforme Clausula XVI11 do Contrato, item 7, sobre providéncias adotadas quanto as
suas solicitagdes, consultas ou informagdes sera atendida no prazo de 10dias. Este
Requerimento sera atendido neste prazo?

Respostas as questdes da reuniao:

26 - Descreva os canais de atendimento ao cliente disponibilizados pela Sabesp para os
clientes do municipio de Santo Andr é informando o hor ério de atendimento.

27 - Quantas unidades de atendimento presencial Sabesp possui no municipio de Santo

André informando a localizacdo e horério de funcionamento. Houve restrigbes ao
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atendimento presencial durante a pandemia de covid-19, descrever as medidas adotadas, o

periodo em quetiveram vigéncia e as alter nativas de atendimento ofer ecidas.

28 - Numer o de clientes beneficiados com tarifa social no municipio de Santo André.

De acordo com os dados fornecidos pela Sabesp, na Nota Técnican® 108/2021, constam 19.660
ligaghes cadastradas em tarifa social, contemplando aproximadamente 80 mil andreenses com a
tarifa. Com a conclusi de obras do Programa Agualegal que estio em andamento no
Municipio, a estimativa € que em setembro/22 tenhamos 30.000 ligacBes com o beneficio da
tarifa social, contemplando aproximadamente 120mil moradores do Municipio (16% da
populagdo total).

Sao Paulo, 06 de outubro de 2021

S30 Paulo, 07 de outubro de 2021.

Jefferson Ledo de Meirelles
Superintendente de Analise Econémico Financeira e de Mercados
Superintendéncia de Analise Econdmico-Financeira e de Mercados
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