
 

 

REQUERIMENTO ao Excelentíssimo 

Senhor Prefeito solicitando revisão e 

atualização das informações constantes no site 

da Prefeitura e Guia de Saúde.  

 

Senhor Presidente, 

 

REQUEREMOS, nos termos do artigo 150, inciso XIII do Regimento 

Interno c/c artigo 58, inciso XVII da Lei Orgânica ambos do Município de Santo 

André, ouvido o Douto Plenário, na forma regimental, seja oficiado 

Excelentíssimo Senhor Prefeito, que determine a revisão e atualização dos dados 

constantes no site da Prefeitura e Guia de Saúde. 

E após, que se faça revisão periódica e constante, de modo a manter tais 

dados sempre atualizados, pois a informação correta, precisa e atualizada é de 

suma importância para os munícipes que necessitam recorrer aos serviços 

prestados pela municipalidade. 

Justificativa 

Considerando reclamação presencial de munícipe junto a este Gabinete, 

em que o mesmo aponta dificuldades em ser atendido pelos telefones divulgados 

no Guia da Saúde elaborado pela Administração, bem como ao efetuar pesquisa 

no site, os números de telefones indicados não são atendidos; 

Considerando que após vistorias “in loco” constatou-se que alguns 

equipamentos públicos (unidades que prestam serviços à população) estão com 
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as informações desatualizadas no sítio da Prefeitura, bem como no “Guia de 

Saúde” disponibilizado, e 

Considerando levantamento anexo, realizado por nossa assessoria junto às 

unidades de saúde do município, e confrontando estas informações com as 

disponibilizadas no site da Prefeitura, constatou-se que há números de telefones, 

endereços, horários e especialidades de atendimento incorretos e/ou 

desatualizados, causando transtornos e desinformação aos interessados que 

necessitam dos serviços prestados pela municipalidade; 

Considerando que o acesso à informação clara, precisa e atualizada é 

obrigação da Administração Pública e direito dos munícipes. 

Plenário "João Raposo Rezende Filho - Zinho", em 16 de Fevereiro de 2021. 

 

Dr. Pedro Awada 

Vereador 

 

 
Marli 
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