
REQUERIMENTO - RINFE 
 
 

Solicitando informações ao Senhor
Prefeito a respeito dos serviços de
atendimento nos Caps (Centros de
Atenção Psicossocial) e Naps (Núcleos
de Atenção Psicossocial) de Santo André
 

 
Senhor Presidente 

 
 

Senhor Presidente
 
 
 
A família de uma munícipe que se encontra em estado de profunda depressão nos relatou
que procurou o Caps da Av. Padre Anchieta  em outubro de 2018 e que foi encaminhada
para uma faculdade (Anchieta) para obter tratamento o que de fato não conseguiu.
 
A situação dessa paciente foi de fato se tornando mais e mais grave e os familiares não
conseguiam atendimento eestão  desesperados procurando auxilio, haja vista a condição
em que sua familiar se encontra, com grave crise depressiva.
 
“Os CAPS são instituições destinadas a acolher os pacientes com transtornos mentais,
estimular sua integração social e familiar, apoiá-los em suas iniciativas de busca da
autonomia, oferecer-lhes atendimento médico e psicológico. Sua característica principal é
buscar integrá-los a um ambiente social e cultural concreto, designado como seu “território”,
o espaço da cidade onde se desenvolve a vida quotidiana de usuários e familiares. Os
CAPS constituem a principal estratégia do processo de reforma psiquiátrica.”
 
“Os CAPS – assim como os NAPS (Núcleos de Atenção Psicossocial)  e outros tipos de
serviços substitutivos que têm surgido no país, são atualmente regulamentados pela Portaria
nº 336/GM, de 19 de fevereiro de 2002 e integram a rede do Sistema Único de Saúde, o
SUS.”
 
A rede do SUS é ampla e o município deve cumprir com a sua parte, mas  ainda se observa
um desconhecimento dos usuários e familiares no sentido de conseguir atendimento.
 
Ante o exposto,
 
Requeremos à Mesa, na forma regimental, ouvido o douto Plenário, seja oficiado ao Senhor
Prefeito, nos termos dos incisos XVII e XXVIII do artigo 58 da L.O.M., solicitando
informações a respeito dos:
 
Caps e Naps existentes em nosso município,
 
as condições de atendimento aos necessitados de tratamento,
 
o número de profissionais que atuam nas unidades,
 
o horário de atendimento, como conseguir ser atendido,
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solicitamos toda e qualquer informação relevante a respeito do tratamento psiquiátrico,
psicológico, psicossocial, terapêutico,  obtidos nas unidades.
 
Indicamos a necessidade de campanha ou cartilhas para melhor esclarecimento dos
usuários e familiares
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ciências: 1) PAULO HENRIQUE PINTO SERRA - Prefeito Municipal Prefeitura Municipal de Santo André
 

 
Plenário "João Raposo Rezende Filho - Zinho", 5 de setembro de 2019.

 
 
 

Ver. Lucas Zacarias  
VEREADOR 
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