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CAMARA MUNICIPAL DE

SANTO ANDRE
REQUERIMENTO DE INFORMACOES

REQUERIMENTO de Informacdes sobre
as politicas e medidas de atencéo
voltadas para a utilizagdo do transporte
publico pela populacdo idosa do

Municipio. Conforme inciso XVII do Art.

58 da Lei Orgénica do Municipio.

Conforme inciso XVII do Art. 58 da Lei
Organica do Municipio

Senhor Presidente

O presente requerimento tem como objetivo solicitar informacdes das empresas
concessionarias responsaveis pelo transporte publico municipal de Santo André acerca da
existéncia de programas de formacéo, capacitacao ou orientacao destinados aos motoristas
e demais profissionais que atuam diretamente no atendimento a populagédo, em especial aos
municipes da melhor idade.

Diversos relatos tém chegado a este mandato, apontando dificuldades enfrentadas pelos
idosos no cotidiano da utilizagéo do transporte coletivo. Entre as principais reclamacgdes
estao a falta de sensibilidade e preparo dos profissionais para aguardar adequadamente o
embarque e desembarque dos idosos, a auséncia de dialogo respeitoso e atencioso, bem
como a conducédo inadequada do veiculo durante esses momentos, colocando em risco a
integridade fisica de pessoas com mobilidade reduzida.

Diante disso, é fundamental compreender se as concessionarias desenvolvem acdes de
formacéo continuada para qualificar o atendimento aos idosos, grupo que, conforme o
Estatuto do ldoso, deve ter garantido o direito ao transporte com dignidade, seguranca e
respeito.

Solicitar tais informacdes visa colaborar com a construcdo de um transporte publico mais
humanizado e inclusivo, reforcando o papel do poder publico na fiscalizagcdo e na promocéao
de politicas que respeitem e valorizem todas as fases da vida. Portanto REQUEREMOS a
Mesa, ouvido o douto Plenério, na forma regimental, que seja expedido oficio ao Senhor
Prefeito Municipal solicitando-lhe, nos termos do inciso XVII do artigo 58 da Lei Organica do
Municipio, as informacdes enunciadas.

1) Gilvan Ferreira de Souza Junior - Prefeito Municipal Prefeitura Municipal de Santo André
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CAMARA MUNICIPAL DE

SANTO ANDRE

Plenario "Jodo Raposo Rezende Filho - Zinho", 9 de junho de 2025.

Ver. Wagner Lima
VEREADOR
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