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PCLEG n° 1308.10.2019

Santo André, 03 de outubro de 2019.

Requerimentos do Vereador Toninho de Jesus

Senhor Presidente,

Em atengao aos oficios abaixo, cumpre-nos relatar a Vossa Exceléncia o que segue:

Oficio n® 713/2019 - G.P. - Proc. 4529/19, protocolado sob 0 n° 33041/2019, onde solicita informagdes
junto a SATRANS, sobre os aplicativos utilizados na cidade e que permitem interagir sobre itinerario,
horarios e pontos de parada dos 6nibus, no Municipio de Santo Andre, esclarecemos:

e De acordo com a Secretaria de Mobilidade Urbana, o Aplicativo Santo André MOB esta em
funcionamento, bem como os equipamentos necessarios ao seu funcionamento operando
normalmente.

Ademais, sempre que constatadas falhas por usuarios ou pela Santo André Transportes — SA-
TRANS, a empresa desenvolvedora do aplicativo € acionada para a corre¢do. Essas
informagdes sdo recebidas pela SA-TRANS através do telefone 0800-0191944, por e-mail do
site ou via redes sociais, que sdo monitoradas pela prefeitura.

Os dados provenientes dos sistemas de comunicagdo com o cliente, e também as informagdes
relacionadas a qualquer possivel alteragao das caracteristicas operacionais de linhas de 6nibus,
tais como alteragdes: de itinerarios e localizagdo de pontos de parada de &nibus, assim que
processadas sdo atualizadas no aplicativo sempre nas madrugadas, e as informagdes ficam
disponiveis € atualizadas no aplicativo no dia seguinte.

Vale salientar que estd em finalizagéo de elaboragdo um acordo para utilizagdo de outros
aplicativos, como: Cittamobi, Moovit € Google Maps. O objetivo da utilizagéo dos aplicativos €
promover a integragdo do usuério com o sistema de transporte, possibilitando maior conforto e
seguranga a todos.
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Oficio n° 698/2019 — G.P. - Proc. 4418/19, protocolado sob o n® 32374/2019, onde solicita informagGes
sobre a notificagéo do Departamento de Controle Urbano (DCURB), que diz respeito da Reclamagao n®
1175.22.0199, que notifica sobre construgéo na faixa do esgoto na Travessa das Flores - Vila Luzita,
esclarecemos:

e Recebemos reclamagéo de uma municipe informando o vazamento de esgoto em sua casa. O
Semasa esteve por diversas vezes no local e efetuou reparos provisérios, no entanto informou
que ndo hé possibilidade de realizagdo da manutengéo definitiva em fungéo da construgéo
iregular sobre a rede coletora de esgoto. Por tratar-se de construgéo particular, foi necessaria a
notificagéo por parte do Departamento de Controle Urbano, que vistoriou o local e constatou a
infragao de alguns imdveis que invadiram a faixa ndo edificante. Apés vistoria, todos os imoveis,
desde o niimero 08 até o nimero 170, foram notificados a providenciarem a regularizagéo das
obras, sob pena de agdo fiscal, através das guias n° 13.180 a 13.195.

Com apreco, subscrevemo-nos.

Atenciosamente,

VUIZ ZACARIAS DE ARAUJO FILHO
// Prefeito em exercicio

Excelentissimo Senhor

PEDRO LUIZ MATTOS CANHASSI BOTARO
Presidente da

CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE

HLVS
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